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Más de 80 instituciones educativas hicieron presencia en la primera 
versión de la Semana de la Educación en México, un evento liderado por 
el IFEMA (Institución Ferial de Madrid), el cual cerró con más de 2,000 
visitantes, quienes tuvieron la oportunidad de conocer en profundidad los 
programas educativos en licenciatura, posgrado, becas y financiamiento del 
sistema educativo nacional. 

a Semana de la Educación 
es un espacio que común-
mente se realiza en Madrid, 
España, sin embargo, en 

esta ocasión México vivió su primera 
edición gracias al plan de expansión 
del IFEMA en Latinoamérica, el cual 
está a cargo de la Dirección de Ex-
pansión Internacional a cargo de Jai-
me de la Figuera, en conjunto con el 
Director General de Expo Santa Fe 
México, el arquitecto Eutimio García 
Ponga. 

Desde ambas organizaciones se des-
tacó el compromiso por la educación 
superior de México y la formación sus 
jóvenes, los cuales tuvieron la oportu-
nidad de observar la oferta educativa 

de más ochenta universidades e ins-
tituciones de primer nivel. Adicional-
mente, quienes ya obtuvieron 
su título pudieron conocer 
posgrados que les per-
mitirán ampliar su tra-
yectoria educativa.

De igual forma, 
Katia Águila Plan-
carte, Directora de 
Emprendimiento de 
la Subsecretaría de 
Educación Superior 
de la Secretaría de 
Educación Pública, cele-
bró la iniciativa destacando 
la importancia de estos espacios 
para México, ya que ofrecen un im-

pulso para la educación de calidad, 
que fortalezca la formación de profe-
sionales integrales y comprometidos 
con el desarrollo regional y nacional, 
contribuyendo de forma significativa a 
una sociedad justa y equitativa. 

DE ESPAÑA A MÉXICO

Durante los últimos 40 años, el IFEMA se 
ha enfocado en mejorar su proyección 

internacional. Al menos así lo ha 
pretendido con diferentes 

ferias durante el año an-
terior como el ARCO-

Lisboa, un encuentro 
internacional de arte 
contemporáneo y el 
Trafic Latinoamérica 
en Medellín, Colom-
bia, las mismas que 

se repetirán en el pre-
sente año. Ahora el tur-

no fue de México con la 
Semana de la Educación, 

la cual se realizó de la mano 
del Expo Santa Fe México, uno de 

los recintos más importantes del país.
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En más de 4.000 m2 tuvieron cita 
múltiples expositores de países 
como Canadá, España, Japón, Fran-
cia, Australia, Nueva Zelanda y 
Rusia, además de contar con la re-
presentación de instituciones extran-
jeras de Costa de Marfil como país 
invitado. De esta manera se fortale-
ce la gestión de una propuesta inter-
nacional enfocada a la enseñanza 
de idiomas, la cual es liderada por 
instituciones y empresas dedicadas 
a los viajes educativos, escuelas de 
negocios, asociaciones, instituciones 
con educación a distancia, aplicacio-
nes móviles, etc. 

Al igual que en España, estudian-
tes, familias, docentes, orientadores, 
directores de centros educativos y 
profesionales conocieron diversas 
novedades en cuanto a la formación 
tradicional, la formación continua y 

online. De igual forma, intercambiaron 
experiencias a través de conferencias 
y espacios de networking, los cuales 
contaron con la presencia de 
los “edutubers”, quienes du-
rante su día a día se han 
encargado de crear 
contenido para You-
tube con un enfoque 
educativo.

En cuanto a la parti-
cipación de privados, 
instituciones como el 
Amerike, la Facultad 
de Derecho de la Barra 
Nacional de Abogados, el 
CONACYT, CONADE, CONA-
LEP, la Universidad Iberoamericana, 
la IEU, el Instituto Politécnico Nacio-
nal ITAM, Pontificio Instituto Teológico 
Juan Pablo II, la Universidad Anáhuac, 
el Tecnológico de Monterrey, la Uni-

versidad de las Américas Puebla, la 
Universidad del Valle de México y 

la Universidad Tecmilenio, dieron 
a conocer su oferta en li-

cenciaturas, posgrados 
y becas.

Desde la Secreta-
ría de Educación 
Pública participó 
la Universidad 
Abierta y a Dis-
tancia de México, 

la Universidad Pe-
dagógica Nacional, 

el Tecnológico Nacio-
nal de México, la Coordi-

nación General de Universi-
dades Tecnológicas y Politécnicas, 
las Universidades Interculturales y 
la Dirección General de Educación 
Superior para Profesionales de la 
Educación. 

El IFEMA señala que la organización del salón busca responder a la creciente demanda de 
formación por parte de los milenials mexicanos, los cuales en un 2025 representarán el 75% 
de la fuerza laboral de México. “Este grupo de jóvenes busca oportunidades educativas de nivel 
superior o profesional, además de educación continua y posgrados”. 

EL DATO
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ctualmente cuen-
ta con un amplio 
portafolio de pro-
gramas dentro 

de las licenciaturas y los 
postgrados, los cuales 
cumplen con las certifica-
ciones necesarias para 
ofrecer un servicio de la 
mejor calidad. Paralelo a 
la educación superior, han 
desarrollado espacios de 
Bachillerato Tecnológico 
y Preparatoria, en donde 
se entrega una formación 
especializada a cada jo-
ven, dejando fuertes ci-
mientos para su futura vida 
laboral y/o académica.

63 AÑOS
DE COMPROMISO

EDUCATIVO

El desarrollo educacional de México requiere del 
compromiso de todos, tanto de instituciones públicas y 
privadas, para así alcanzar una formación integral enfocada 
al perfil de cada ciudadano. La Universidad Villanueva 
Montaño se ha comprometido con la generación de una 
extensa cobertura que fortalezca el acceso educativo de 
calidad para los mexicanos.

En cuanto a licenciaturas poseen una extensa 
oferta de estudio escolarizado y mixto, que 
amplía el número de estudiantes que acceden 

a la carrera.

• Psicopedagogía.

• Relaciones Públicas.

• Arquitectura.

• Grafología y Criminalística.

• Informática 
Administrativa.

• Ingeniería Civil.

• Ingeniería Industrial.

• Ingeniería Química.

• Ingeniería en 
Telecomunicaciones.

• Lengua Inglesa y 
Pedagogía.

• Enfermería.

• Gastronomía.

• Administración de 
Empresas Turísticas.

• Derecho.

• Administración de 
Empresas.

• Contaduría Pública.

• Diseño Publicitario.

• Informática 
Administrativa.

• Lengua Inglesa.

• Mercadotecnia.

Hasta la fecha brindan a la población más de 
nueve cuatrimestres para licenciaturas en: 

Universidad Villanueva Montaño08
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AMPLIO CAMPUS 
UNIVERSITARIO

Con todo esto, han trabajado de la 
mano del compromiso, el respeto, 
la igualdad y la calidad, para cons-
truir de forma constante, programas 
de estudio que respondan al pano-
rama profesional del país, de ma-
nera que se agilice la inserción de 
cada estudiante al mercado laboral.

De igual forma, esto ha sido un com-
ponente fundamental para obtener las 
certificaciones entregadas por la Secre-
taría de Educación Pública. Finalmente, 
también se han enfocado en el esta-
blecimiento de aulas con los mejores 
estándares de calidad, idóneas para la 
formación de cualquier estudiante, espe-
cialmente para quienes cursan carreras 
enfocadas a la salud.

Para brindar este gran número 
de licenciaturas se han enfocado 

en consolidar un grupo de 
profesionales administrativos, 
operativos y académicos que 

garanticen el crecimiento 
personal de cada uno de los 

estudiantes. 

• Alta Dirección.

• Educación.

• Juicios Laborales.

• Desarrollo Docente.

• Administración de

la Salud y Fiscal.

PROGRAMAS DE 

EDUCACIÓN EN LÍNEA

La UNIVERSIDAD VILLANUEVA 
MONTAÑO cuenta con una extensa 
presencia en el centro de México:Además, ofrecen programas de docto-

rado en Administración Pública, Derecho 
Fiscal y Educación.

Así mismo, los mejores docentes 
lideran la formación de jóvenes 

y adultos en maestrías en:

Administración de Empresas, 
Contaduría Pública,
Derecho, Pedagogía

y Lengua Inglesa.

Administración de la Salud,
Alta Dirección, Desarrollo 

Docente, Educación y Fiscal.

Administración
Pública y Educación.

LICENCIATURAS MAESTRÍA EN LÍNEA

DOCTORADO EN LÍNEA

• ESTADO DE MÉXICO : Toluca, 
Tenancingo,  Zinacantepec, 
Xonacatlán y San Felipe.

• GUANAJUATO : León y 
Salvatierra.

• CIUDAD DE MÉXICO : La Villa.

Calzada de Tlalpan 2441 Col.
Xotepingo del CoyoacánEstación

“La Virgen” de Tren Ligero.
55 49 56 61

contacto@villanuevamontano.edu.mx

villanuevamontano.edu.mx

La mirada de la 
UNIVERSIDAD 
VILLANUEVA 

MONTAÑO está 
puesta enteramente 

en el futuro, en el que 
continuarán aportando 
de manera significativa, 

respondiendo a sus 
más de 63 años 
de trayectoria, 

reconocimiento y 
liderazgo educativo 

nacional. 

09Universidad Villanueva Montaño
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INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD

Tal vez una de las bondades de la evolución tecnológica tiene relación con su 
amplio espectro de aplicabilidad. Este hecho se ha visto demostrado durante el 
esparcimiento del coronavirus en China, país que respaldó su estrategia de reacción 
en métodos como la ciencia de los datos y otros mecanismos de inteligencia artificial 
que permitieron detectar y rastrear la enfermedad de manera más precisa. 

e acuerdo con la revista 
Forbes, compañías asiáti-
cas como Alibaba, Baidu, 
Huawei, DiDi, entre otras, 

impulsaron iniciativas enfocadas al 
sector salud, de manera que su tra-
bajo se relacionó de forma integral 
con médicos, académicos y entida-
des gubernamentales, de manera 
que se pudieran tomar acciones in-
mediatas para frenar el rápido avan-
ce del coronavirus. Esta alianza les 
permitió generar soluciones para el 
rastreo de brotes, detección del virus 
en la ciudadanía e incluso drones 
para la entrega de medicamentos. 

En primer lugar, el rastreo del virus 
fortalece el proceso para determi-
nar los futuros brotes de Covid-19, de 
manera que se tomen las medidas 
necesarias para prevenir el contagio. 
Cuando se provee a la inteligencia ar-
tificial con reportes periodísticos, da-
tos de redes sociales y documentos 
gubernamentales, puede aprender a 
detectar brotes. Startups como la ca-
nadiense BlueDot ofrecen el servicio 
de rastreo y anticipación de riesgos 
de enfermedades infecciosas, de he-
cho, la empresa señaló la amenaza 

del coronavirus una semana antes de 
que lo hiciera la Organización Mun-
dial de la Salud. 

Por su parte, hospitales en China como 
el Zhongan, utilizan IA desarrollada 
por el startup Infervision, la cual ayu-
da a detectar signos típicos o parcia-
les de la enfermedad, haciendo más 
eficiente para los médicos la labor de 
detección y control del virus. Gigantes 
tecnológicos como Alibaba anuncia-

ron el desarrollo de nuevos sistemas 
para la detección en segundos con un 
96% de precisión.

Pero tal vez el hecho más importante 
tiene que ver con el uso de supercom-
putadoras para el hallazgo de la vacu-
na. Compañías como Tencent, Huawei y 
DiDi, cuentan con tecnologías para la rá-
pida ejecución de cálculos y simulación 
de situaciones, acelerando el proceso 
para el hallazgo de una cura. 

Periodistas, investigadores, empresas como Facebook, 
Google y Twitter, han aprovechado los beneficios de la 
Inteligencia Artificial para detectar rápidamente las noticias 
falsas y redirigir a sus usuarios a fuentes confiables 
de la OMS o el Centro para el Control y Prevención de 
Enfermedades de los Estados Unidos (CDC).

EL DATO
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Las enfermedades simples que no se atienden adecuadamente 
o por la cronicidad de las mismas, se constituyen como 
ENFERMEDADES COMPLEJAS. No es raro, ver a personas 
enfermas con diabetes mellitus que desarrollen hipertensión 
arterial, hipotiroidismo, Lupus eritematoso o hasta algún tipo 
de cáncer. Cuando ocurre este tipo de complejidad en las 
enfermedades, son más difíciles sus tratamientos y, por ende, 
más costosos. Estas redes de enfermedades asociadas unas 
con otras, requieren de atención integral y un análisis 
detallado de la interacción entre cada uno de estos 
padecimientos. El Dr. Siraam Cabrera, médico molecular e 
inmunólogo, dirige el INSTITUTO DE MEDICINA MOLECULAR Y 
ENFERMEDADES COMPLEJAS, con sede en la ciudad de 
México y 2 filiales en la ciudad de Oaxaca de Juárez Oaxaca y 
Matías Romero, Oaxaca.

a MISIÓN de este instituto de salud privado es 
“Restablecer la salud de los pacientes mediante la 
aplicación de una medicina más científica y personalizada 
soportada en el conocimiento de la medicina molecular, la 

inmunología y otras especialidades médicas, con una perspectiva 
ética y humana”. Desde sus inicios, la empresa ha decidido tener 
como VISIÓN “Ser una institución de excelencia en medicina 
molecular e inmunología clínica, docencia e investigación médica en 
enfermedades complejas, que en conjunto contribuyan a mejorar la 
salud de la población mexicana y de otros países”.

Para cumplir su objetivo en la salud de los mexicanos y no mexica-
nos, este instituto se ha planteado TRES ejes principales de acción: 

1) Servicios de médicina molecular, inmunologia y su vinculación 
con diferentes especialidades médicas.
 
2) Investigación biomédica de vanguardia.

3) Desarrollo de programas académicos de posgrado (maestría y 
doctorado), en areas de la Medicine molecular e Inmunología 
básica y clínica.

El conocimiento médico y científico generado en estos últimos 20 
años ha permitido que el IINMUNEC ofrezca una atención especia-
lizada en diferentes áreas como la consulta de inmunología 
molecular y clínica, oncología molecular, psiconeuroinmunoendocri-
nología, consulta de enfermedades neurodegenerativas, del neuro-
desarrollo y genética molecular, física médica (ozonoterapia, medici-
na hiperbárica, laserterapía). Tóxicología molecular, entre otras.

Además de su oferta educati-
va, cuenta con líneas de 
investigación básica y clínica 
en Psiconeuroinmunología 
de cáncer de mama, Inmuno-
logía molecular de Tumores 
sólidos, trastornos de las 
emociones en adultos y 
neuroinmunoendocrinología 
del espectro autista, Fisiopato-
logía molecular de enfermedades tiroideas, Medicina regene-
rativa de úlceras diabéticas y autoinmunes, Desarrollo de 
productos moleculares para adultos y edades pediátricas, 
coordinadas por el Dr. Juan Carlos Sánchez, farmacólogo y 
fisiólogo molecular.

Av. San Jerónimo 819, 106-D, San Jerónimo Lídice, 
Magdalena Contreras, 10200 , CDMX

(55) 6378 6127 / (55) 6377 2387 

clinicamimol@hotmail.com 

55 3260 080
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Óptica ICO12

urante más de ocho 
años ha recolectado 
la experiencia nece-
saria para liderar el 

sector con la mejor atención 
del mercado, ofreciendo un 
servicio de la mano de profe-
sionales altamente capacita-
dos y con las últimas noveda-
des en cuanto a equipos de 
atención optométrica. 

ÓPTICA

Con todo esto han consolidado 
numerosos casos de éxito, los 
cuales alcanzan a cubrir más 
de 50,000 personas beneficia-
das en diferentes compañías a 
nivel nacional. El logro de esta 
cifra no solo se debe a la tecno-
logía, también se produce por 
el compromiso de entregar un 
producto al mejor precio y con 
las mejores opciones de pago.

Adicionalmente, cada uno de sus servicios se ha visto 
acompañado por un robusto compendio de valores como 
el compromiso con cada uno de sus clientes, cumpliendo 
siempre con los resultados prometidos; pasión en la 
entrega de sus servicios; excelencia para concluir con 
éxito los procesos que satisfagan las necesidades de su 
empresa; transparencia y honestidad, de manera que se 

evidencien los mejores resultados a sus usuarios.

El adecuado rendimiento de su equipo de trabajo depen-
de del cuidado de las condiciones laborales y de salud 
en las que se encuentre. Aspectos como la visión tienen 
una fuerte influencia en el desarrollo de actividades que 
suelen desempeñarse frente a un computador. Empre-
sas como OPTICA ICO se han encargado de liderar el 
diagnóstico y tratamiento que mejore las condiciones 

de salud visual para sus empleados.

EXPERTOS EN
SALUD VISUAL
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Av. Lomas del Valle 455, Col. Lomas del Valle San Pedro Garza García, N.L. 66256
(81) 8850-8897      info@opticaico.com

7  DE CADA 10

SERVICIOS

Por medio de un completo reporte 
en el que se abarcan los diferentes 

departamentos de su empresa, 
teniendo en cuenta características 
requeridas como la ubicación, la 

edad, el sexo, el área de trabajo, etc, 
con el cual se realiza un completo 

informe del estado visual de su 
empresa, cumpliendo siempre con los 

estándares de la NOM-025-STPS.

Gracias a su compromiso, han logrado atender a más de 14,000 empleados a nivel 
nacional, que junto a las alianzas con compañías como Home Depot, llegando a consolidar 

una extensa presencia con más de 123 tiendas en el país, con más de 2,000 armazones 
vendidos. De esta manera buscan sostener su liderazgo en el abastecimiento de artículos 

oftálmicos a empresas mexicanas. 

www.opticaico.com

De forma constante, los usuarios finales comentan que piensan que era normal ver de manera irregular, pero que la 
asistencia los ha ayudado, algo que agradecen y que a cada asesor de ÓPTICA ICO le llena de satisfacción.

empleados de su empresa pueden 
padecer de alguna dificultad visual a la 

cual pueden encontrar solución de forma 
sencilla y económica.

ÓPTICA ICO

tendrá a su disposición un equipo de profesionales 
especializados en salud visual, capacitado para 
atender a una población mexicana que en un 74% 
tiene un problema visual que no ha reconocido 
o simplemente no ha atendido. De este amplio 
porcentaje, tan solo el 9% ha adquirido un 
tratamiento adecuado, mientras que apenas 
un 17% se encuentra saludable.

REPORTE INTEGRAL
DE SALUD VISUAL

El personal de múltiples empresas no suele 
realizar con periodicidad la revisión del 

estado de su salud visual, es por eso que 
se desarrolla un tratamiento con facilidad 

de pago vía nómina, entregando los lentes 
correctivos que cada uno de sus empleados 
requiere. En este espacio realiza una revisión 

gratuita de todo el personal, a quienes 
además se les ofrece una amplia variedad 

de artículos oftalmológicos, acompañado de 
un servicio de atención, venta, instalación y 

entrega personalizado.

CAMPAÑA DE LENTES 
OFTÁLMICOS

A partir de una revisión a todo su 
personal realizada de forma gratuita, 
se determina quienes requieren de 

una ayuda visual. Para ellos cuentan 
con 20 modelos con las mejores 

especificaciones, junto a un completo 
reporte de Salud Visual, que servirá 
como registro de acuerdo a la NOM-

025-STPS. 

CAMPAÑA DE LENTES
DE SEGURIDAD



Las transformaciones de los métodos de enseñanza se han presentado de 
forma constante, y en momentos desafiantes como el que se vive actualmente 
no es la excepción. La UNESCO ha reconocido el trabajo de México en 
cuestión de educación a distancia, el cual ha sido liderado por el programa 
“Aprende en Casa”. 

e acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), México cuenta con una 
vasta experiencia en el desarrollo de estrategias para la educación a 
distancia, un hecho que se ha reconocido en sus contenidos educativos 

tanto de televisión, radio e internet, los cuales han sido de gran utilidad para la 
enseñanza tanto a nivel nacional e internacional, asegura la Directora General 
de la organización, Audrey Azouly.

Así mismo, la funcionaria hizo 
un llamado para mejorar la 
transmisión de saberes y valores 
que expandan el aprendizaje 
y fortalezcan el desarrollo de 
cada individuo. Frente a esto el 
secretario de Educación Pública 
(SEP), Esteban Moctezuma 
Barragán, aseguró que se 
continuará mejorando el programa 
con el objetivo de priorizar la 
atención de niños y niñas de 
población indígena y especial. 

“México vive un proceso de 
reestructuración en busca de una 
mayor justicia social, sobre todo 
en materia educativa, ya que la 
prioridad es el acceso de grupos 
vulnerables a la prestación de 
servicios educativos”, aseguró el 
titular de la cartera educativa. 

Frente a las manifestaciones de 
la UNESCO, el subsecretario de 
Educación Básica, Marcos Bucio 
Mújica destacó algunos aciertos 
de la estrategia “Aprende en 
Casa”, como las bases en los 
aprendizajes fundamentales de 
cada grado escolar, la garantiza 
de la continuidad educativa sin el 
ejercicio de una presión adicional 
e invasiva a los espacios privados 
de cada familia. 

A ese programa se unen estrategias como la 
biblioteca digital infantil “Tripulantes de la Lectura”, 
un espacio de libre consulta con más de 71 títulos 
que complementarán y enriquecerán la formación 
lectora de niños y niñas a nivel nacional, quienes 
tendrán acceso desde cualquier plataforma 
tecnológica. 

EL DATO

RECONOCIMIENTO A LA
EDUCACIÓN A DISTANCIA
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Contamos con 
LICENCIATURAS, 

MAESTRÍAS y 
DOCTORADOS

presenciales y en línea 
en las mejores 

instalaciones, para 
garantizar la calidad de 
cada proceso formativo.

Calzada de Tlalpan 2441 Col. Xotepingo del 
Coyoacán Estación “La Virgen” de Tren Ligero.

55 49 56 61
contacto@villanuevamontano.edu.mx

villanuevamontano.edu.mx
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Ha habido una respuesta muy generalizada y positiva. 
Podríamos decir que los habitantes de la ciudad de 
México mayoritariamente han tomado una decisión 

COVID-19
SECRETARÍA DE SALUD DE LA CDMX, CONTRIBUYE 

DE MANERA PUNTUAL Y ACTIVA A LA PREVENCIÓN DEL 

De acuerdo con las medidas establecidas por 
el Gobierno Federal, respecto a la pandemia 
COVID-19 que vivimos a nivel mundial ¿cuál 
ha sido la respuesta de los habitantes de la 
ciudad de México?

1

Teniendo en cuenta la situación actual que está viviendo México sobre el COVID-19, la Secretaría de 
Salud de la CDMX, Dra. Oliva López Arellano, concedió la siguiente entrevista exclusiva a ‘Alianza 

Empresarial, México 2020’: 

muy importante de permanecer en sus casas, de reducir su 
movimiento en la ciudad. Ha habido una disminución en el 
flujo de personas tanto en el transporte público como en 
los espacios de calles y avenidas. Sin embargo, tenemos 
espacios críticos como la Central de Abastos donde no 
hemos visto una reducción. Podríamos decir que es una 
respuesta importante, pero debemos intensificarla aún más 
si queremos reducir la velocidad de contagio y si queremos 
aplanar la curva epidémica y así reducir el número de casos 
que requerirían atención hospitalaria.

La Secretaría de Salud de la Ciudad 
de México tiene como principal 

objetivo “garantizar el derecho efectivo 
a la salud, y sin discriminación, a 
los habitantes de la capital de la 

República, acompañándolos desde 
su nacimiento hasta la muerte. Y en 

particular, brindar servicios sanitarios 
a quienes carecen de seguridad social 
laboral, cuyo número asciende a 4.2 

millones de personas de un total de 9.2 
millones de habitantes”.

2da EdiciónAlianza Empresarial16

SECRETARÍA 
DE SALUD

ENTREVISTA EXCLUSIVAALIANZA EMPRESARIAL



Hemos privilegiado a los hospitales Covid, con to-
dos los productos necesarios que están ligados a 
la higiene y a la sanitización de las áreas. Hicimos 
una primera entrega de todos estos elementos. 
Estamos conscientes de que se acaban de ma-
nera casi inmediata y por ello monitoreamos los 
hospitales, para que rápidamente se les vuelvan 
a surtir.  Ahora también, hay que señalar que hay 
pequeños grupos de personas vinculadas a algu-
nos intereses particulares que les interesa señalar 
que no hay nada en los hospitales, lo cual tiene 
que ver con cotos de poder y que en estos mo-
mentos aprovechan para señalar que no están 
los insumos. Por suerte nosotros tenemos muy do-
cumentado con seguimiento incluso fotográfico, 
por ejemplo, de las capacitaciones en cascada 
las cuales se llevaron de manera muy intensiva.

¿Esto quiere decir que los hospitales 
de la Ciudad de México cuentan 

con todos los insumos para recibir a las 
personas que den positivo de Covid 19? Lo 
comento porque hay varios sectores que 
dicen que esto no es cierto y que falta todo 
tipo de materiales médicos desde los más 
esenciales.

Usted de manera particular, además 
de las recomendaciones que todos los 

mexicanos conocemos ¿Qué agregaría a ello?

Antes que nada, un mensaje de solidaridad. Sa-
bemos que muchas empresas son socialmente 
responsables. Por ello, hacemos un llamado 
para que mantengan el empleo de sus trabaja-
dores. Porque es fundamental que en estos mo-
mentos todos marchemos con un mismo objetivo 
que es primero minimizar la propagación del vi-
rus y así poder pronto continuar caminado para 
el bien común, para el crecimiento de la Ciudad 
de México.

¿Qué le diría a sector empresarial 
de la ciudad de México como 

responsable de la Secretaría de Salud?

En los espacios críticos donde ha sido complicado que se sigan 
las normas ¿qué medidas toman como Secretaría de Salud de la 

Ciudad de México para prevenir contagios?

172da EdiciónAlianza Empresarial

Se refuerzan todas las medidas de sanitización, el lavarse las manos, 
uso de gel alcohol, el estornudo de etiqueta. Pero también, el gobierno 
de la ciudad ha desplegado un conjunto de acuerdos para facilitar que 
este sector de personas que se encuentran en situación complicada 
pueda permanecer en sus domicilios o amortiguar su necesidad de 
trabajar en la calle. Desde el gobierno hay un conjunto de dispositivos 
que se implementan al reconocer que la Ciudad de México, hay una 
predominancia de trabajo informal donde tenemos mucha población que 
vive al día, que tienen muchas dificultades de tener un empleo estable por 
lo que se está apoyando de diversas maneras.

¿Cómo fue el proceso de capacitación para el sector médico para poder 
actuar de manera correcta en esta contingencia por el COVID-19?

Nosotros comenzamos la capacitación como prácticamente en todo el 
país se inició desde el mes de febrero, con los lineamientos y protocolos 
establecidos de la Organización Mundial de la Salud, por la Secretaría de 
Salud del Gobierno de México, trabajando de manera muy coordinada. 
Incluso las primeras capacitaciones fueron de parte del Instituto 
Nacional de Enfermedades Respiratorias, de la Dirección Nacional de 
Epidemiología, para justamente tener a todo el personal sobre todo el 
concentrado en los llamados hospitales Covid, esté capacitado para 
saber llevar las medidas de protección personal, con la capacidad de 
identificar los síntomas, con capacidad de toma de muestras. Todo lo que 
comparto, se viene trabajando desde febrero como dije anteriormente. 
Ha sido un trabajo muy importante, donde hay que reconocer a los 
trabajadores de la salud el cual ha sido un sector comprometido para 
enfrentar la epidemia de la mejor manera posible.

Agregaría la importancia del manejo de la infor-
mación a no dejarnos llevar por rumores y noti-
cias falsas. Y sabernos coparticipes ya que está 
en nuestras manos salir adelante. Cualquier 
persona bien informada y que toma las previ-
siones necesarias como quedarse en casa, pro-
tege a su a comunidad, a nuestra ciudad.
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CONVENIO ENTRE
SECRETARÍA DE SALUD Y 
NOTARIADO DE LA CDMX

La secretaria de Salud, Dra. Oliva López Arellano, y 
el presidente del CNcdmx, Ponciano López Juárez, 
firmaron el convenio correspondiente, mismo que dio 
inicio a esta campaña desde 2008, con lo que cumple 12 

años de celebrarse cada año.

Por: Secretaría de Salud -
Gobierno de la Ciudad de México

SECRETARÍA 
DE SALUD

Durante la firma del convenio, la titular de la Secretaría de Salud 
capitalina señaló que la dependencia a su cargo ha realizado 
una serie de acciones que han permitido que se incremente la 
realización del Documento de Voluntad Anticipada a un poco 
más de 14 mil personas registradas en el programa de Voluntad 
Anticipada y Cuidados Paliativos.

Asimismo, la Secretaria López Arellano agradeció al Colegio de 
Notarios su participación en la renovación de este convenio y en 
las tareas de difusión para usuarios y población abierta, “pues 

es necesario que cada vez sean más las personas 
que realicen este instrumento en un momento de 
tranquilidad para la toma de decisiones”, indicó la 
funcionaria.

En este sentido, el Presidente del CNcdmx, Ponciano 
López Juárez, refrendó el compromiso del notariado 
capitalino para la difusión de este documento “ya que 
existe poco conocimiento entre la población sobre la 
existencia de un respaldo legal para que se respete 
su voluntad a favor de lo que se conoce como el 
bien morir, en caso de caer en etapa terminal de una 
enfermedad”, puntualizó.

El fedatario agregó que alrededor del 75 por ciento 
de los documentos de Voluntad Anticipada, han sido 
firmados ante notario, lo cual refleja que gran parte 
de las personas que lo han realizado lo hacen en un 
momento de reflexión junto con sus familias.

En cuanto a la realización por género resulta que un 
poco más del 60% fue hecho por mujeres, más de la 
mitad solteras. Llama la atención que de los restantes 
DVA’s realizados por hombres, dos tercios han sido 
por los casados.

La Voluntad Anticipada es la decisión que toma una 
persona de no ser sometida a medios, tratamientos 
o procedimientos médicos que pretendan prolongar 
su vida cuando se encuentre en etapa terminal y, 
por diagnóstico médico, sea imposible mantenerla 
de forma natural, protegiendo en todo momento la 
dignidad de la persona. Asimismo, el interesado puede 
manifestar también su deseo de donar órganos.

El Documento de Voluntad Anticipada se otorga ante 
notario, quien asesora respecto a los alcances, el 
proceso que debe seguirse en su oportunidad y los 
beneficios. El costo del documento durante marzo de 
2020 es de 400 pesos para adultos mayores de 65 
años y de mil 200 pesos para el resto de la población, 
costo que conlleva un descuento por tratarse de la 
vigencia de la campaña que tiene como fin principal 
apoyar a quienes menos tienen. El interesado también 
puede solicitarlo ante el personal médico del hospital, 
sin costo.

Los requisitos para tramitarlo son: ser mayor de 
18 años; que la persona esté en pleno uso de sus 
facultades mentales; nombrar a un representante y un 
representante sustituto, con la finalidad de vigilar el 
cumplimiento del documento; acudir ante un notario 
con dos testigos y presentar una identificación oficial 
vigente del solicitante, representantes y testigos.

Para mayor información del Colegio de Notarios: 
CNcdmx: Río Tigris No. 63, Col. Cuauhtémoc, 
Del. Cuauhtémoc. Tels: 5511.1819 con 10 líneas 
www.colegiodenotarios.org.mx @colegionotarios
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FRENTE AL CRECIMIENTO 
INFRAESTRUCTURAL

VISIÓN
Son amplios los caminos para el crecimiento 
infraestructural y la generación de empleo en 
el sector, sin embargo, de acuerdo a la situación 
actual del país, llevar a buen término cualquier 
estrategia va a tomar su tiempo. Estas son algunas 
situaciones que se presentan en el territorio 
nacional, en donde el fomento de la construcción 
avanza bajo la lupa del gobierno o en ocasiones se 

detiene por fuerza natural. 

Las carreteras son un método de conexión eficaz entre 
regiones, por eso funcionarios como el presidente An-
drés Manuel López Obrador y Javier Jiménez Espriú, ti-
tular de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes, 
han hecho un seguimiento al trayecto Barranca Larga 
– Ventanilla, señalando la importancia de este proyecto 
para fortalecer la comunicación de la zona Central de 
Oaxaca con el resto de la República. Ambos funciona-
rios afirmaron que para el desarrollo infraestructural del 
sector se trabaja en la utilización de los recursos nacio-
nales para el beneficio y bienestar del pueblo. 

El proceso de vigilancia contó con el acompañamiento 
del gobernador de Oaxaca, Alejandro Murat Hinojosa, y 
del director general del Centro SCT-Oaxaca, José Luis 
Chida Pardo, con quienes la SCT viene trabajando para 
el desarrollo del proyecto. Así mismo, resaltaron el com-
promiso de las empresas constructoras que trabajan 
por el cumplimiento en tiempo, forma y calidad; de igual 
forma resalta la labor de la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público por otorgar oportunamente los recursos 
y resolviendo problemas en conjunto con la participa-
ción de los técnicos de la SCT.

SEGUIMIENTO DE OBRAS VIALES

De acuerdo con información del 
Instituto Nacional de Geografía 
y Estadística (INEGI), la crisis 
del Covid-19 llega al país con un 
panorama de crecimiento nulo en la 
economía nacional durante el 2019, 
junto a una caída anual del 12%, la 
cual se registró al cierre del mes 
de diciembre, por estas razones 
diferentes profesionales prevén 
nuevos inconvenientes para el sector. 

EL DATO
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Javier Jiménez Espriú destacó el li-
derazgo presidencial para dar inicio 
a esta obra, la cual reducirá los tiem-
pos de traslado de 6.5 a 2.5 horas, 
y mejorará las condiciones de se-
guridad. “el presidente López Obra-
dor nos ha dado la instrucción de 
retomar estas obras fundamentales 
y útiles, en las que se habían inver-
tido muchos millones de pesos que 
no daban fruto, que no eran produc-
tivos, para hacerlos productivos y 
rescatar del ostracismo y hacer que 
estos caminos comuniquen”.

CMIC HACE UN LLAMADO A LA PRECAUCIÓN

Ante la posición del gobierno nacional 
de continuar con múltiples proyectos 
de construcción a nivel nacional, la 
CMIC ha solicitado a las empresas del 
sector que tomen las medidas necesa-
rias para reducir el riesgo de contagio. 

“Damos libertad a nuestras 
constructoras para que 
visualicen en su obra 
el riesgo de conta-
gio. Es probable 
que las construc-
ciones de edifi-
cios se suspen-
dan”, aseguró al 
diario Expansión 
el presidente de 
la CMIC, el inge-
niero Eduardo Ra-
mírez Leal, haciendo 
énfasis en que la situa-
ción se ha presentado en 
múltiples países del mundo, 
por lo que se espera que en México 
suceda igual. 

Por lo pronto, el llamado es a seguir las 
indicaciones de la Secretaría de Salud 
(SSA) federal, para que los obreros e 
ingenieros que laboren en espacios 

abiertos no resulten afectados. Así mis-
mo, se ha solicitado un cambio en las 
mecánicas de trabajo en oficina para 
mantener a la población a salvo, por lo 
que se han realizado recomendaciones 
como el trabajo escalonado, la cance-

lación de reuniones presenciales 
y el aumento de la atención 

en línea para prevenir la 
aglomeración de per-

sonas en espacios 
cerrados. 

Por otro lado, si 
bien el sector 
daba inicio a un 
periodo de recu-
peración, para el 

ingeniero resulta 
inevitable que la 

construcción sea gol-
peada por la crisis sa-

nitaria, sin embargo, tam-
bién destacó que no se debe 

caer en especulaciones. De hecho, ya 
se han presentado algunas alzas en 
los costos de construcción, un hecho 
ante el cual el presidente de la CMIC 
ha solicitado a las empresas que no 
abusen de la situación, para aminorar 
el peso sobre la cadena productiva. 
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Trayecto Barranca Larga – Ventanilla

Luego de la publicación 
del decreto de 
emergencia sanitaria, el 
presidente del CMIC envió 
una carta a la secretaría 
de Gobernación, Olga 
Sánchez, la cual obtuvo 
respuesta afirmativa 
para la continuación 
de las obras que 
aseguren la producción y 
distribución de servicios 
indispensables, todo esto 
bajo un protocolo de 
contención emitido por la 
cámara. 

EL DATO
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La culminación o mantenimiento de los proyectos de construcción 
requiere de estrategias que fortalezcan la calidad y vida útil de cada 
estructura. Para cada necesidad existe una respuesta específica, 
pero, sobre todo, existe un especialista en la generación de 
soluciones ideales para cualquier tipo de trabajo. La empresa EUCLID 
CHEMICAL EUCOMEX  ha trabajado a nivel nacional durante más de 
26 años ofreciendo materiales especializados, aditivos químicos para 
concreto y elementos integrales para la construcción.

esde su creación hace ya 26 años, componentes como 
la tradición y la experiencia han sido los pilares 
fundamentales para alcanzar sus objetivos de 
crecimiento y expansión. Pero la innovación 

y la adopción de la constante evolución tecnológica 
han sido las herramientas principales para entregar 
soluciones específicas y a la vanguardia del 
mercado. Esto de igual forma, ha impulsado su 
crecimiento de manera exponencial y les ha 
permitido ganar una imagen diferencial 
que los ha convertido en referente a 
nivel nacional. 

COMPROMETIDOS CON LA
CALIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD

Entregar un servicio de la mejor calidad es el 
principal objetivo de EUCOMEX, por eso trabajan 
de manera intensiva en la implementación, revisión 
y certificación del Sistema de Calidad ISO 9001:2015 
para el diseño, desarrollo, manufactura y distribución 
de cada uno de sus productos.

Este protocolo se aplica a toda la cadena productiva 
que inicia en la planta ubicada en Tultitlán, Estado 
de México y los diferentes sitios de operación con 
los que cuenta en diferentes zonas del país. De esta 
manera se mantiene un control sobre la seguridad, 
las emisiones al medio ambiente y la calidad de cada 
elemento entregado al cliente. 

Adicionalmente, en línea con las
tendencias globales, y gracias a su 

inherente compromiso por la 
protección medio ambiental, EUCOMEX 
ha desarrollado soluciones y procesos 

que responden de manera continua a los 
más altos estándares de sostenibilidad, 
sin temor a sacrificar aspectos como la 

funcionalidad, precios y rendimiento. 

SIENDO PARTE DE 
LA TRANSFORMACIÓN 
EN MÉXICO

22 EUCLID CHEMICAL EUCOMEX



La culminación o mantenimiento de los proyectos de construcción 
requiere de estrategias que fortalezcan la calidad y vida útil de cada 
estructura. Para cada necesidad existe una respuesta específica, 
pero, sobre todo, existe un especialista en la generación de 
soluciones ideales para cualquier tipo de trabajo. La empresa EUCLID 
CHEMICAL EUCOMEX  ha trabajado a nivel nacional durante más de 
26 años ofreciendo materiales especializados, aditivos químicos para 
concreto y elementos integrales para la construcción.

esde su creación hace ya 26 años, componentes como 
la tradición y la experiencia han sido los pilares 
fundamentales para alcanzar sus objetivos de 
crecimiento y expansión. Pero la innovación 

y la adopción de la constante evolución tecnológica 
han sido las herramientas principales para entregar 
soluciones específicas y a la vanguardia del 
mercado. Esto de igual forma, ha impulsado su 
crecimiento de manera exponencial y les ha 
permitido ganar una imagen diferencial 
que los ha convertido en referente a 
nivel nacional. 

COMPROMETIDOS CON LA
CALIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD

Entregar un servicio de la mejor calidad es el 
principal objetivo de EUCOMEX, por eso trabajan 
de manera intensiva en la implementación, revisión 
y certificación del Sistema de Calidad ISO 9001:2015 
para el diseño, desarrollo, manufactura y distribución 
de cada uno de sus productos.

Este protocolo se aplica a toda la cadena productiva 
que inicia en la planta ubicada en Tultitlán, Estado 
de México y los diferentes sitios de operación con 
los que cuenta en diferentes zonas del país. De esta 
manera se mantiene un control sobre la seguridad, 
las emisiones al medio ambiente y la calidad de cada 
elemento entregado al cliente. 

Adicionalmente, en línea con las
tendencias globales, y gracias a su 

inherente compromiso por la 
protección medio ambiental, EUCOMEX 
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EN MÉXICO
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El sistema de certificación Leadership in Energy & 
Environmental Design (LEED) se asegura de que 
todo tipo de proyecto de infraestructura cuente con 
estándares de construcción sostenible. A pesar 
de que el cliente no use de manera directa estos 
parámetros, este podrá obtener el acompañamiento 
necesario para aplicar las nociones básicas 
que mantengan las mejores condiciones de 
conservación energética, calidad en agua y aire, 
elementos que otorgan puntos para alcanzar 
las mejores condiciones de una construcción 
sostenible. De igual forma, EUCOMEX ha adoptado 
los ideales del programa LEED, aplicándolos en la 
fabricación de cada producto, de manera que su 
obra también se vea beneficiada. 

Dirección: Via José López Portillo N 69 Col. San 
Francisco Chilpan Tultitlán, Estado de México.

Teléfono: 01 (55) 44 40 94 00 
E-mail: comunicados@eucomex.com.mx 

www.eucomex.com.mx

UN EXTENSO CATÁLOGO
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

En la actualidad, por su desarrollo tecnológico y amplia 
cobertura, han generado un robusto catálogo de servicios 
y productos, siendo este último el que cuenta con las 
recomendaciones de uso, de manera que obtenga los más 
altos rendimientos.

Hasta la fecha, y en adelante, seguirán 
comprometidos con el crecimiento de su compañía, 
garantizando la entrega de los mejores servicios y 
productos que lleven el éxito de sus clientes, y que 
consecuentemente beneficien la generación de 
empleo y bienestar para los mexicanos. 
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EUCOMEX ofrece materiales como los aditivos para 
concreto, recubrimientos, endurecedores, las mezclas secas 
y prefabricadas de concreto y reductores de agua. Así mismo 
cuenta con procedimientos y servicios para la construcción 
y reparación de puentes, impermeabilización y protección 
de alcantarillado, recubrimientos para la protección contra 
el agua, reparaciones bajo agua y sistemas de protección 
contra el fuego.

Esto les ha permitido alcanzar con éxito la culminación 
de importantes proyectos como el Estadio de los Diablos 
Rojos, la Brigada Policía Militar Isla Mujeres, la Plaza Paseo 
Querétaro, la Carretera Navojoa, el Centro de Distribución en 
Altamira, Tamaulipas, la Plaza Paseo en Querétaro y más de 
25 obras más a nivel nacional. 

Estadio de 
los Diablos 

Rojos
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CONTRA EL ESTANCAMIENTO
INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA 

Para muchas personas los actuales informes de crecimiento económico 
durante el cierre del 2019 no son halagadores. Esta situación ha generado 
una extensa preocupación a nivel nacional, pero también cabe resaltar 
el interés público y privado en la elaboración de enlaces que ayuden a la 
generación de estrategias para robustecer la economía mexicana. 
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as relaciones del gobierno 
nacional con el sector pri-
vado han tenido sus altiba-
jos, sin embargo, desde la 

perspectiva de uno de los empresa-
rios más importantes del país, son po-
sitivas algunas decisiones de la actual 
administración. “Yo creo que ha habi-
do resultados en materia económica 
muy importantes, se ha mejorado el 
poder adquisitivo de la población, se 
ha aumentado sustancialmente el 
salario mínimo, ha sido un aumento 
sustancial, pero lo bueno es que vino 
acompañado de una inflación mode-
rada”, comenta el empresario Carlos 
Slim en el portal web, Expansión.

El periodista y escritor José Martínez, 
ha seguido de cerca la relación Slim y 
Obrador, por eso asegura que ambos 
se necesitan para impulsar a México, 
uno desde el poder político y el otro 
desde el económico. Desde hace mu-
chos años han sostenido encuentros, el 
último de ellos se dio frente a los me-
dios comunicación entre el empresario 
y el secretario de Hacienda y Crédito 

Público (SHCP), Arturo Herrera. En este 
Slim aseguró que se discutieron temas 
de inversión en infraestructura que es-
tán en proceso y de cómo se podría 
mejorar su funcionamiento.

“Hablamos nada más de las inver-
siones de infraestructura para que 
mejoren las condiciones económicas, 
entre más inversión pueda haber en 
infraestructura, más rápidamente 
podemos tener actividad económica, 
más demanda, más empleo”, comen-
tó el magnate, que ante la pregunta de 

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
(Inegi), las cifras del PIB indican una contracción en la economía 
del 0,1% al cierre del cuarto trimestre del 2019. 

EL DATO

que si México podría salir de la contrac-
ción, agregó un breve “sí claro, con in-
versión y empleo”.

Por su parte el titular de la SHCP ha ex-
presado su preocupación frente al bajo 
crecimiento de la economía nacional, 
pero aseguró que está trabajando para 
buscar una salida lo más rápido posi-
ble. “Nosotros creemos que estamos 
sentando las bases de un crecimiento 
para este año. La información prelimi-
nar de ventas y consumo así lo indi-
can”, agregó el funcionario. 
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La industria productiva nacional debe 
velar por la protección de cada uno de 
sus empleados sin dejar de lado las mejores 
estrategias que fortalezcan sus rendimientos. 
Empresas como Potencia Consultores cuentan 
con un amplio portafolio de servicios integrales para 
la capacitación de empleados, con el objetivo de 
mejorar aspectos como la competitividad y la seguridad. 

urante su trayectoria, han enfocado sus esfuerzos en la 
generación de espacios especializados en formación y 
certificación organizacional, con el objetivo de que los 
trabajadores de su compañía logren desempeñar las mejores 

habilidades en sus respectivos campos de oficio. 

Todo esto se ha elaborado teniendo en cuenta múltiples sectores como la industria 
automotriz, minera, alimentaria, metal mecánica, de servicios, entre otros. En cada una 
ellas se busca mejorar la cadena productiva partiendo de relaciones operativas rentables 
y constantes evaluaciones que permitan medir los niveles de satisfacción de cada cliente.

SERVICIOS

• Cumplimiento Normativo
• Estudios
• Instalaciones

• Protección Civil
• Consultoría
• Campaña Gratuita de Ahorro Energético

Adicionalmente cuentan con espacios como el Centro de Evaluación para 
Certificaciones del CONOCER y la SEP, que respaldan las labores que 
realizan cada uno de sus profesionales. Además, cuentan con 
formación de Instructores y Supervisor de Seguridad Industrial, junto 
a cursos Online que dinamizan los rendimientos de su empresa. 

De esta 
manera POTENCIA 

CONSULTORES
 lidera un esfuerzo 

nacional para mejorar el 
crecimiento sostenido de 

México. 

Ricardo Carrillo 566 Residencial Las Puentes, 
San Nicolás de los Garza 66460

81 26769996 / 8126760063

contacto@potenciaconsultores.com

www.potenciaconsultores.com

Un
operador 

capacitado
toma decisiones 

con mayor 
rapidez



LA CONSTRUCCIÓN
T-MEC Y SU INFLUENCIA EN

Tras la consolidación de un nuevo acuerdo comercial entre Estados Unidos, 
México y Canadá (T-MEC) se asientan nuevas expectativas para la 
inversión nacional e internacional en el sector de la construcción gracias al 
mejoramiento de un panorama estable en el mercado financiero, un aspecto 
esencial para el crecimiento económico. 

lgunos detalles del acuerdo 
benefician directamente al 
área infraestructural debido 
a la reducción de aranceles 

para el intercambio comercial y la ge-
neración de nuevas inversiones, una 
situación que abre un panorama posi-
tivo para la industria. 
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Durante el período de enero a noviembre de 
2019, México por primera vez en la historia 
se ubicó como el principal socio comercial de 
Estados Unidos, ya que el valor acumulado 
de las exportaciones e importaciones entre 
ambos países ascendió a 567 mil 813 millones 
de dólares, seguido por el comercio bilateral de 
Estados Unidos con Canadá, y Estados Unidos 
con China con 563 mil y 516 mil millones de 
dólares respectivamente.

EL DATO

A través de la historia entre los tres 
países que hacen parte del T-MEC, se 
ha establecido una relación de interde-
pendencia por medio de una cadena 
de suministro que se ha centrado en la 
exportación de manufactura y bienes 
intermedios, facilitando la generación 
de un ecosistema industrial integrado.

De acuerdo con José An-
tonio Hernández Balbue-
na, Gerente del Centro de 
Estudios Económicos del 
Sector de la Construcción 
(CEESCO) de la Cámara 
Mexicana de la Industria de 
la Construcción (CMIC), el 
acuerdo generará benefi-
cios como el incremento del 
flujo de inversión, aumento 
en la demanda de vivienda 
y centros comerciales, ma-
yor estabilidad en el cam-
bio para un presupuesto 
estable en las obras, y un 
control en la inflación con 
reducción en las tasas de 
interés.

El empresario también ase-
gura que no se deben dejar 
de lado problemáticas so-
ciales como la violencia, la 
inseguridad, la corrupción 
de manera que se logre 
aprovechar de mejor forma 
los beneficios de este nue-
vo panorama.

urante su larga trayectoria esta 
importante compañía ha logrado 
un extenso posicionamiento no 
solo a nivel nacional, sino que 

gracias a su compromiso ha garantizado 
una exitosa incursión desde Estados Unidos 
hacia diferentes regiones de Latinoamérica.

El crecimiento industrial de México depende también de un correcto fortalecimiento infraestructural 
del país. Compañías de carácter internacional como MADERO, se han encargado de proveer un 
excelente servicio de ingeniería, arquitectura, administración y diseño de proyectos de construcción y 
mantenimiento en la industria nuclear y convencional, con el objetivo de concluir cualquier estrategia de 
forma exitosa, a tiempo y con los mejores estándares de innovación y seguridad. 
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DISEÑO,
ARQUITECTURA

Y CONSTRUCCIÓN

Todo esto ha sido mediante el liderazgo 
de su presidente Frank Madero, un 
ingeniero que cuenta con más de 35 
años de experiencia en el sector, que 
además en su haber ha dirigido múltiples 
proyectos de construcción desde el área 
administrativa y la consultoría. 

SERVICIOS

Administración

Seguridad en Salud
y Medio Ambiente

Ingeniería

Gestión y planificación de proyectos, 
construcciones, activos, personal, 
programación, costos y diseño de 

componentes mecánicos, suministro 
bienes grado nuclear y convencional.

Acompañamiento estratégico para la 
evaluación riesgos laborales junto a la 
planificación y mitigación del impacto 

ambiental. 

Planificación y diseño mecánico, 
infraestructural, eléctrica, hidráulica 
y análisis de campo, inspecciones de 

recubrimientos, seguridad para sistemas 
informáticos.

Diseño Arquitectónico

Edificaciones
industriales,
comerciales

e institucionales. 

Mantenimiento

Civil, Eléctrico, Mecánico, Rehabilitación/
aplicación de recubrimiento de estructuras 
de metálicas (tanques, tuberías) o concreto 

con Epoxic Ultra+ de curación rápida (20 
mins) marca MADERO, Reparación de fugas 
sin paro de unidad o del sistema, utilizando 

mangas selladoras marca MADERO.

Todo este conocimiento les ha permitido diseñar
estrategias que se adecuan a las necesidades de 

la sociedad mexicana, fortaleciendo el desarrollo 
industrial, comercial, aeroportuario, hospitalario, 

energético, institucional, petroquímico o residencial.

Gestión y planificación de proyectos, 
construcciones, activos, personal, 
programación, costos y diseño de 

componentes mecánicos, suministro 
bienes grado nuclear y convencional.
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Con el objetivo de fortalecer el desarrollo del Corredor Interoceánico del 
Istmo de Tehuatepec, el Director General del Tecnológico Nacional de 
México (TecNM), Enrique Fernández Fassnacht, y el director del Corredor 
Interoceánico del Istmo de Tehuantepec, Rafael Marín Mollinedo, firmaron 
el acuerdo de colaboración que permitirá que académicos y estudiantes de la 
institución unan esfuerzos para la modernización de este importante plan. 

egún lo acordado, los estudiantes tendrán una participa-
ción en los puertos de Coatzacoalcos y Salina Cruz, 
además de desempeñar sus prácticas de campo en 
las obras para la renovación del tren de carga y la 

modernización de al menos 300 kilómetros de vía.

El Secretario de Educación Pública, 
Esteban Moctezuma Barragán, des-
tacó que la participación del TecNM 
en este emblemático proyecto, fa-
cilitará el incremento de la capaci-
dad profesional de cada estudiante, 
además de fortalecer una visión de 
desarrollo sostenible que apoye a la 
ciudadanía. 

Por su parte, Fernández 
Fassnacht, indicó que 

el TecNM colaborará 
con los recursos hu-

manos necesarios 
para impulsar la 
zona sur-sures-
te del país, ya 
que acompaña-
rá al Gobierno 
de México en la 

generación de 
bienestar para las 

personas, así como 
el crecimiento y la 

productividad de la re-
gión. “En el TecNM tenemos 

98 institutos en la zona sur-sureste 
del país, todos con potencialidades 
para colaborar en el proyecto, no 
sólo en el Corredor Interoceánico, 
sino también en el proyecto del Tren 
Maya y de la refinería de Dos Bocas”, 
comentó.

Según el diputado Sergio Gutiérrez Luna, 
para este año se tienen presupuestados 
3 mil 900 millones de pesos en este 
proyecto, el cuál incrementará el intercambio 
comercial con otros países, además de 
beneficiar de forma directa a más 79 municipios 
de los estados de Oaxaca y Veracruz.

EL DATO

CONSTRUCCIÓN, UN ESPACIO 
PARA EL CRECIMIENTO ESTUDIANTIL
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Nuestros 
especialistas en 

CONSULTORÍA y 
CAPACITACIÓN 

fortalecen el 
rendimiento de múltiples 

operadores de la industria 
nacional gracias a la 

rapidez en sus decisiones, 
incrementa la prevención de 

riesgos y desarrolla la 
productividad de su empresa.

www.potenciaconsultores.com

Ricardo Carrillo 566 Residencial Las Puentes, 
San Nicolás de los Garza 66460
contacto@potenciaconsultores.com
81 26769996 / 8126760063

ELEVAMOS LAS
CAPACIDADES
DE SUS
EMPLEADOS



Esta herramienta se une a 
los protocolos ya elaborados 
para la detección, atención y 

acompañar a los usuarios de la 
PROFEDET que reporten casos 

de hostigamiento, acoso sexual 
y/o laboral. Su propósito, es el 

de ajustar los procedimientos 
de atención frente a los 

posibles casos de molestia, 
aseguró la Procuradora 

General de la PROFEDET, la 
doctora Carolina Ortiz Porras.

EL DATO

e trata del tercer trayecto que ubicará sobre Calakiní, en el 
estado de Campeche hacia Izamal en Yucatán. “A pesar del 
mal tiempo seguimos con nuestra gira, con nuestro recorrido 
por el sureste dando estos banderazos, nada más cuidán-

donos, sobre todo con la sana distancia y actuando con disciplina”, 
comentó el mandatario. 

Así mismo, agregó que ve con buenos ojos el reinicio de las obras, un 
hecho que incrementará la generación de empleo. “La verdad es que 
me da mucho gusto dar este banderazo porque va a significar que 
haya trabajo lo más pronto posible en toda esta región, que haya em-
pleos, que haya bienestar”.

Para el presidente de México, Andrés Manuel López Obrador, 
el desarrollo infraestructural es uno de sus bastiones principales 
para fomentar la recuperación económica de México. Con este 
banderazo se da inicio las obras del tercer tramo del Tren Maya, 
impulsando uno de los proyectos pilares del servidor público. 

CONSTRUCCIÓN

LA PRINCIPAL 
APUESTA EN 

El tramo 3 del Tren Maya ten-
drá una extensión de 172 ki-
lómetros, con los cúales se 
busca reactivar la economía 
de la región sureste, además 
de promover el desarrollo de 
la industria de la construcción. 
Adicionalmente, fortalecerá la 
unión de esta zona del país 
gracias a la conexión de ciu-
dades maya como Chiapas, 
Tabasco, Quintana Roo, Yuca-
tán y Campeche con diferentes 
grandes centros urbanos. 

Por su parte, contradictores de la 4T han 
asegurado que la estrategia no cuenta con 
medidas para la protección de la cultura o 
el medio ambiente por donde se dispondrá 
el tramo, ante lo cuál el mandatario ha res-
pondido que seguirá pendiente de que se 
cuiden los recursos de la población. “Algunos 
que no conocen el sureste pueden creer lo 
que nuestros opositores sostienen, que con 
el tren se van a afectar las tierras y el medio 
ambiente porque imaginan que es un trazo 
nuevo cuando el tren va a utilizar la misma 
vía, el mismo derecho de vía que existe des-
de mediados del siglo pasado, no hay afec-
tación”, indicó el funcionario.

INFRAESTRUCTURA Y PROGRESOALIANZA EMPRESARIAL
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DIVISIÓN CONCRETOS

(22) 12064319 / (22) 27316239

/concretogrupoafrisa

direccion@grupoafrisa.mx / centralpuebla@grupoafrisa.mx

El desarrollo infraestructural depende de la aplicación 
de procesos especializados, que estén respaldados en 
materiales de calidad, de manera que se puedan 
asegurar aspectos de resistencia y durabilidad.
En Grupo Afrisa se ha encabezado la elaboración de 
productos derivados del concreto que se adapten a las 
necesidades de cada uno de los proyectos de sus 
clientes. 

u trabajo se ha centrado en la elaboración de concreto 
premezclado, el cual es monitoreado a través de 
laboratorio para evaluar la resistencia y durabilidad del 
producto. Además, ofrecen diversos materiales de 

construcción como varillas, armex o mallas. Esta labor se ha visto 
acompañada de la maquinaria pertinente para ofrecer soluciones 
efectivas, las cuales han sido realidad gracias al funcionamiento de 
su Planta Móvil, con la cual brindan atención a nivel nacional. 

Adicionalmente, cuentan con las capacidades y el equipo de 
profesionales necesarios para la elaboración de concreto en 
presentaciones que se ajusten a su proyecto. Todo esto con la 
intención de fortalecer los lazos de confianza entablados con cada 
cliente, algo que les permite ampliar su liderazgo mediante el 
incremento en el número de interesados en sus servicios. 

ATENCIÓN PERSONALIZADA
PARA FORTALECER EL ÉXITO
DE SU OBRA
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OPEP
PARA EL SALVAMENTO DE LA
UN PACTO

Nadie esperaba lo que iba a suceder durante la videoconferencia de la 
Organización de Países Exportadores de Petróleo. México, un productor 
intermedio latinoamericano era un invitado más al encuentro, que tuvo 
como objetivo la estabilización de los precios del crudo. Desde las grandes 
potencias la propuesta de recorte en producción estaba llegando al 23%, 
ante la cual México se negó, extendiendo la negociación varios días más. 

os precios del petróleo a nivel mundial han tocado niveles 
históricamente bajos, unificadas de manera que resultó necesaria la 
toma de decisiones de cara a la reducción frente a la producción diaria 
de barriles, algo que impulsaría su precio. Actualmente, México produce 

1,7 millones de barriles, a los cuales debían restarle 400.000 en caso de que se 
hubiera consolidado del acuerdo propuesto inicialmente del 23%.

Sin embargo, el desenlace fue el contrario. Cuando la secretaria de Energía 
Rocío Nahle tuvo su turno, aseguró que México solo estaría dispuesto a reducir 
su producción en una cuarta parte, lo que representa al menos 100.000 barriles, 
una decisión contraria a la que todos se estaban encaminando, y que medios 
internacionales catalogaron como un David y Goliat, elevando las tensiones con 
el Medio Oriente. 

La acción tomada por la funcionaria del 
gobierno nacional, reafirma la posición del 
presidente Andrés Manuel López Obrador 
de fortalecer la industria energética nacio-
nal. El recorte propuesto por las potencias 
de la OPEP, promovería un descenso en la 
producción de petróleo de 1 millón 300 mil 
barriles diarios, generando un bajón histó-
rico al cual no se llegaba hace más de 30 
años en el país. 

De acuerdo con analistas consultados por 
El País de España, “si la producción baja 
tanto significaría que ya no se cumple el 
sueño del presidente”, asegura el consul-
tor de energía Gonzalo Monroy. Reducir la 
generación de crudo limitaría los recursos 
para proyectos insignia como la Refinería 
Dos Bocas (Tabasco). Es por eso que el pre-
sidente Andrés Manuel llegó a un acuerdo 
con su homólogo Donald Trump, de manera 
que no se redujera la producción. 

Durante el
segundo trimestre,

se necesitarán un poco menos
de 20 millones de barriles por día 

provenientes de los países de la 
OPEP. Para recuperar sus precios 

el grupo ha decidido reducir la 
producción de sus aliados en 

un 10%, lo que representa un 
importante descenso

desde 1989. 
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La crisis global generada por el virus de origen asiático Covid-19, ha 
causado una recesión económico social que afecta la calidad de vida de 
todas las personas por igual. Frente a esta pandemia el secretario general 
de las Naciones Unidas, Antonio Guterres ha planteado una estrategia que 
incluye el establecimiento de un fondo mundial para apoyar a países con 
renta mediana y baja.

enemos que responder 
unidos y de forma decisiva 
para abordar la devasta-
ción socioeconómica que 

el virus está causando en todas las 
regiones”, comenta el representan-
te de la organización internacional. 
“Esta no es una crisis financiera, es 
una crisis humana”, asegura categó-
ricamente el Secretario General, aña-

diendo que la situación actual supera 
la debacle causada por la Segunda 
Guerra Mundial. 

Durante la presentación del informe 
que detalla el panorama y la magni-
tud de la problemática, el funcionario 
hizo un llamado a la responsabilidad 
compartida y la solidaridad mundial. 
“El Covid-19 es la máxima prueba que 

hemos encarado juntos desde la for-
mación de la ONU. Esta crisis humani-
taria requiere una acción coordinada, 
decisiva, incluyente e innovadora de 
las economías líderes y demanda un 
enorme apoyo financiero y técnico a 
los países y poblaciones más vulnera-
bles del mundo”. 

De acuerdo con el documento, la 
ONU plantea la generación de una 
respuesta a gran escala, ordenada y 
multilateral, que requiere al menos del 
equivalente al 10% del producto inter-
no bruto mundial, la cual será lidera-
da por la Organización Mundial de la 
Salud (OMS), quien será la encargada 
de asistir a Gobiernos y socios en el 
proceso de atención y recuperación a 
través de su red de oficinas. 
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EL PLAN
DE LA ONU
PARA HACER FRENTE 
AL COVID-19
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“Estimamos que se necesita alrededor del 10% del PIB 
tanto en los países desarrollados como en los países en 
vías de desarrollo. Esto quiere decir que necesitaríamos 
que hacia el sur en general se movilice un estimado 
de tres mil millones de dólares”, asegura el Secretario 
General Antonio Guterres, en cuanto a las ayudas que 
deberían ser enviadas al continente africano. 

EL DATO

FONDO DE RESPUESTA Y RECUPERACIÓN COVID-19

Son tres los objetivos de fondo pro-
puestos por la ONU: atajar la 
emergencia de salud, en-
focarse en el impacto 
social y la respues-
ta económica para 
la recuperación y 
ayudar a los paí-
ses a lograr una 
recuperación con 
capacidades forta-
lecidas. 

La primera consiste 
en la instrumentación de 
planes de acción naciona-
les y la adquisición de equipos 
e insumos esenciales, acompañado 
del pago de salarios a los trabajadores 
de salud, además del aseguramiento 
del acceso universal al tratamiento de 
la enfermedad causada por el corona-
virus, así como a su vacuna, cuando 
esta se encuentre disponible. 

Por su parte, el segundo objetivo pre-
tende aumentar los mecanismos de 
protección social mediante medidas 
inmediatas para la ampliación de 
áreas para la transferencia de efec-
tivo, la protección de la seguridad 
alimentaria y de provisiones específi-

cas para mujeres y niños. Finalmente, el 
tercer objetivo trata de un monitoreo 

de los servicios de salud, per-
sonal médico y de servicios 

básicos para asegurar su 
adecuado cumplimiento 
y eficacia. 

Por otro lado, el titular 
de la ONU afirmó que 
los paquetes de movili-
zación de recursos fue-

ron creados para países 
desarrollados, quienes de 

alguna manera cuentan con 
las capacidades para hacer 

frente a la crisis, y a la que muchos 
ya lo hacen por sí mismos.

Es por eso que consideró necesaria la 
expansión de capacidades del FMI y 
diferentes instituciones financieras inter-
nacionales para la emisión de derechos 
especiales de giro, que permitan la rápi-
da inyección de recursos a países que 
los necesitan, además de la creación 
de nuevos instrumentos financieros que 
permitan sacar a flote a los países más 
afectados. “El alivio de la carga de las 
deudas debe ser otra prioridad, incluyen-
do exenciones para el pago de intereses 
durante el 2020”.
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EL FUTURO TIENE DOS CAMINOS

Finalmente, Antonio Guterres dio cierre 
a la presentación de esta estrategia, 
planteando el panorama al que se en-
frentará el mundo durante la salida de 
la pandemia: volver al orden mundial de 
antes del Covid-19 o lidiar con los pro-
blemas que nos hacen innecesariamen-
te vulnerables. Por esta razón recalcó 
la importancia en la Agenda 2030 para 
el desarrollo sostenible, siendo este el 
único camino para la construcción de 
sociedades más equitativas para todos. 
“La recuperación de esta crisis nos debe 
conducir hacia una economía diferente 
[…] Con solidaridad podemos derrotar al 
virus y construir un mundo mejor”. 
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Atendemos las necesidades de los sectores público, privado y social, en sus 
espacios corporativos, plantas productivas, plazas comerciales, hospitales, 

autotransporte, tiendas departamentales, bancos, hoteles, restaurantes, 
clubs deportivos, estadios, teatros y cines, con cobertura nacional.

Limpieza
Integral Jardinería Fumigación

Mantenimiento Servicios
especializados

Elaboramos estrategias integrales de limpieza, mantenimiento 
y sanitización  que se adecuen a sus necesidades.  

Contamos con un amplio catálogo de productos que 
acompañan cada uno de nuestros procesos, garantizando 

siempre la eficacia y la excelencia

Químicos de Limpieza • Jarcería • Insumos institucionales
• Higiénicos • Herramientas de Limpieza.

w w w. l i m p i a t a p. m x  Av. Patriotismo 412 | interior 201 Col. San Pedro de los Pinos 
| C.P. 03800 Deleg. Benito Juárez | México, D.F.

(0155) 7090 - 8105 
| 7090 - 6983
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FARMACÉUTICA
CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA

Las condiciones mundiales han llevado a crear una sobre demanda de medicamentos 
e implementos para el sector salud, una situación para la cual se han generado 
protocolos que refuercen el abasto local para organizaciones públicas y privadas. 

na de las primeras medi-
das tiene que ver con la 
extensión de turnos labo-
rales en las plantas pro-

ductivas, los cuáles se acompañan 
de nuevos esquemas de comercia-
lización con el gobierno y acuerdos 
para la importación de insumos. Así 
lo confirmó Rafael Gual Cosío, direc-
tor general de la Cámara Nacional 
de la Industria Farmacéutica (CANI-
FARMA) en entrevista con el diario El 
Economista.

Con todo esto el empresario comen-
ta que el rubro espera alcanzar un 
crecimiento de dos puntos porcen-
tuales por encima de lo reportado en 
los últimos años, pasando de un 5% 
a un 7% en el presente año. “México 
sigue trabajado. Afortunadamente 
tenemos una planta industrial muy 
sólida, muy fuerte, de muchos años, 

yo creo que la más importante en La-
tinoamérica y eso nos convierte en 
una industria estratégica en estos 
momentos. Pese a las dificultades 
de exportación de materias primas 

se puede producir en México lo que 
se requiere, con algunas importacio-
nes también, pero que hace nuestra 
industria farmacéutica también”. 

Por otro lado, también confirmó 
que en la comercialización de sus 
productos también se tiene en 
cuenta el mercado internacional, 
sin embargo, aclara que la prioridad 
es México. “Eventualmente hay 
algunos productos que también se 
exportan, pero obviamente se cubre 
el mercado nacional. No es que se 
deje de abastecer el mercado por 
exportar. La industria farmacéutica 
siempre ha estado atenta a los 
requerimientos que se tiene en el 
país, tanto en el mercado privado 
como en el sector público”, aseguró 
el empresario.

Históricamente
México se ha posicionado 

como el octavo productor de 
medicamentos a nivel mundial y 
el primero en Latinoamérica, un 
logro que han alcanzado gracias 

a una inversión de 38.000 
millones de pesos en las diferentes 
especialidades del sector, algo que ha 
llevado a la generación de 93.600 

empleos directos. 
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Estrategia, innovación

Los productos de limpieza de espacios domésticos, laborales, 
industriales o públicos se han convertido en elementos de vital 
importancia, su fabricación ha dependido de especialistas que 
trabajan con dedicación. Clorobencenos S.A. de C.V. es un 
ejemplo de ello, acumulando más de 37 años de experiencia 
en la producción de Paradiclorobenceno, Clorobenceno y 
otros derivados clorados del benceno, enfocada hacia la 
industria de limpieza, agroquímica y petroquímica.

a satisfacción de las necesidades del cliente es el principal 
compromiso de esta empresa, por eso además de cumplir con los 
más altos estándares de calidad, han prestado especial atención 
a la innovación de cada uno de sus sistemas de operación y 

estructura administrativa, de manera que pueda ofrecer una respuesta 
oportuna, a la medida y que supera las expectativas. 

Gracias a este compromiso han alcanzado una extensa cobertura a nivel 
nacional e internacional. Actualmente sostienen relaciones comerciales 
con clientes de países como Estados Unidos, Brasil, Indonesia y Australia. 
Todo esto ha sido posible por medio del cumplimiento de altos estándares 
internacionales de calidad, con los cuales se ofrece una respuesta 
oportuna a compañías multinacionales. 

y desarrollo químico

Monoclorobenceno Paradiclorobenceno

Ortodiclorobenceno Triclorobenceno

1 2

3 4

La elaboración de cada uno de estos elementos cuenta con 
procesos integrales que se aseguran de la calidad sin incrementar 
los precios al consumidor, mejorando la competitividad. De igual 
forma, de esta manera han alcanzado el mercado internacional, 
entregando el 50% de su capacidad productiva, con el cual 
también se generan los mejores productos para México. En ambos 
ámbitos, CLOROBENCENOS S.A. DE C.V. seguirá ofreciendo la 
mejor atención de su capital humano para fortalecer su liderazgo 
en el sector. 

Aviación Comercial No. 42 Fracc.
Ind. Puerto Áereo México, D.F. 15710

5785-7480 / 5785-7016 

ventas@clorobencenos.com

www.clorobencenos.com



PROGRAMA SER IMSS:
ROMPIENDO RÉCORDS EN CAPACITACIÓN

Para conocer los objetivos y más detalles del Programa Ser IMSS, la Coordinación 
de Igualdad y Género perteneciente a la Unidad de Atención al Derechohabiente de 
la Dirección Jurídica del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) concedió la 
siguiente entrevista exclusiva a ‘Alianza Empresarial, México 2020’:

2da EdiciónAlianza Empresarial40

ENTREVISTA EXCLUSIVAALIANZA EMPRESARIAL



El reto es resarcir los rezagos y las 
deudas históricas, sin heredar a las 
futuras generaciones una institución 
financieramente inviable, así como cuidar 
los recursos públicos, sin descuidar la 
atención a la derechohabiencia.

Para ello, es necesario reorientar 
sustancialmente el presupuesto para 
darle un sentido social y humano. Se 
invertirá en recurso humano, así como 
en infraestructura y equipamiento.

Las tres premisas de esta administración 
son: mejorar el aprovechamiento de la 
infraestructura existente, incrementar la 
productividad hospitalaria y garantizar 
el equilibrio financiero.

Actualmente, se implementa el 
proyecto “Unidades Médicas de Tiempo 
Completo” que busca ampliar los 
horarios de operación de los quirófanos 
a turnos vespertinos y fines de semana, 
reduciendo el diferimiento quirúrgico y 
de consultas de especialidades.

¿Cuál es el principal objetivo del 
Instituto Mexicano del Seguro 
Social (IMSS)? 

1

El Programa SER IMSS se implementó 
en 2016, se caracteriza por ser una 
estrategia transversal y única en 
la Administración Pública Federal, 
diseñada e implementada en un hecho 
sin precedentes por el Instituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS) y el Sindicato 
Nacional de Trabajadores del Seguro 
Social (SNTSS), para el fortalecimiento 
del Buen Trato.

El programa establece las bases de 
un modelo de capacitación innovador, 
hacia una nueva cultura de servicio, que 
permite formar a todas las personas que 
laboran en el Instituto a través de una 
capacitación participativa - vivencial 
y con protocolos de servicio, que han 
quedado registrados formalmente 
para su estandarización a nivel 

¿Qué es el 
Programa SER IMSS?2
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nacional para fortalecer el buen trato y 
comunicación interna entre compañeras 
y compañeros.

Los objetivos generales del Programa 
son los siguientes:

• Transformar la cultura de servicio 
del IMSS.

• Mejorar el clima laboral entre las y 
los trabajadores.

• Fortalecer el buen trato hacia la 
derechohabiencia.

Todas y todos los trabajadores de base 
y de confianza del IMSS participan en 
el Curso Básico de Buen Trato que se  
imparte por instructoras e instructores 
del Sistema Centros de Capacitación y 
Calidad del SNTSS.

La metodología del Programa se 
caracteriza por capacitar al personal por 
centros de trabajo que incluya al 100%  
de la plantilla de la unidad para crear un 
efecto multiplicador.

El Curso Básico de Buen Trato tiene una 
duración de 12 horas, distribuido en 2 días.

Para obtener la constancia del curso, 
se requiere que las y los trabajadores 
asistan los 2 días y participen en el 100% 
de las actividades y dinámicas.

¿Quiénes pueden ser parte del 
Programa SER IMSS y cuáles 
son los requisitos?

3

Cada unidad capacitada al 100% 
recupera el sentido de vocación de 
todos sus trabajadores, mejorando el 
trato hacia los derechohabientes de 
forma más humana, así mismo nuestros 
trabajadores cumplen con los ejes 
rectores del código de ética como: Trato 
Digno, Equidad de Género y Respeto.

Hasta el momento, de mayo de 2016 
a febrero de 2020 se han logrado 
capacitar a más de 360 mil personas, 
lo que representa alrededor del 90% 
del total del personal que labora 
en el Instituto, convirtiéndose así en 
el programa que más personal ha 
capacitado en la historia del IMSS.

¿De qué manera el Programa SER 
IMSS está contribuyendo en la 

sostenibilidad del sector a nivel nacional?

¿Cuáles son los principales 
retos que tiene el IMSS durante 
el primer semestre del 2020?

5

El IMSS tiene como principales retos:

• Ampliar el número de consultas los 
fines de semana en las Unidades 
Medico Familiar (UMF).

• Que el mayor número de UMF brinden 
servicio de urgencias.

• Firmar convenios con las Entidades 
Federativas para que se brinden 
consultas, vacunas, así como 
prevención y diagnóstico de cáncer 
cervicouterino en las 3 mil 991 Unidades 
Rurales, Móviles y Brigadas en el marco 
de la atención que se otorga a través de 
IMSS Bienestar.

• Cubrir 2 mil 816 nuevas plazas de 
enfermería, con el fin de concluir con la 
convocatoria del año pasado.

• Diseñar la convocatoria para la 
elección de las y los nuevos directores 
de Unidades Médicas Familiares.

• Continuar con la implementación de la 
Estrategia para Fortalecer la Atención a 
Mujeres Embarazadas que busca como 
su nombre lo indica dar un trato digno 
y respetuoso en todo momento a las 
mujeres y sus familias.

» En materia de buen trato, implemen-
taremos:

» Curso de capacitación específico 
para médicos residentes y personal 
docente que fomente una cultura de 
respeto, igualdad y no discriminación.

» Curso de cuidadores que contribuya 
al cuidado de pacientes y autocuidado.

» App que fortalezca habilidades y 
fomente buenos hábitos.
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esde el momento en que esta 
empresa inició sus labores ha 
enmarcado cada una de sus 
acciones en el reciclaje de 

Fibras Abrasivas No Utilizables, de 
manera que ayuda a la desaturación de 
espacios para el confinamiento de basu-
ras. El fortalecimiento de sus estrategias 
y la ampliación del material reciclado ha 
sido un objetivo constante, por eso a 
mediados del 2003 dieron inicio al uso 
de botellas PET para la fabricación de 
Fibra Corta de Poliéster y Fibras Abrasi-
vas para la limpieza. Mostrando respon-
sabilidad y respeto por el ambiente.

Frente a un panorama global que exige un cambio en los métodos de 
producción, empresas como Fibras para el Aseo han logrado consolidar 
innovadores procedimientos que aseguran el desarrollo de una atención 
completamente sustentable. Durante más de 32 años esta compañía se ha 
centrado en el establecimiento de una política de cero residuos y la 
elaboración de productos de aseo biodegradables de la mejor calidad. 

Aviación Comercial No.42, Fracc. Ind. Puerto Aéreo, Mexico D.F. (55) 5785-9395, 5785-9394 ventas@fibraseoecologica.com 

PRODUCTOS

Fieles a su filosofía enfocada a la 
fabricación de productos amigables con el 
medio ambiente, Fibras para el aseo 
cuenta con los equipos y el capital 
humano mejor capacitado para la 
elaboración de:

Fibra Abrasiva generada a partir de 
botellas PET, ofreciendo beneficios como 
la reducción en el uso de elementos y 
energía en su fabricación, limitando el uso 
de materiales no renovables y uso de 
suelo para el almacenamiento de 
desechos. 

Fibra con Esponja a base de soya, 
ingrediente que disminuye la emisión de 
CO2 al ambiente en un estimado de 2kgs 
frente a los 3.5 kgms de CO2 generados 
por la industria que aún trabaja con 
petroquímicos. 

De esta manera se han convertido en un 
referente ecológico desde la Ciudad de 
México para el resto del país, gracias a su 
significativo aporte al reciclaje de 
botellas PET, dándole nuevo uso a un 
material que tarda más de 500 años en 
degradarse. 

ALIANZA EMPRESARIALAGRADECIMIENTOS
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ALIMENTARIA
EMPRENDIENDO 
HACIA LA PRODUCCIÓN 

Diversas iniciativas científicas se han enfocado en fortalecer el desarrollo de 
la industria alimenticia  para proteger la calidad de todo tipo de producto. 
Desde el Tecnológico de Monterrey, se ha impulsado la generación de 
emprendimientos innovadores que se enfocan a la reducción del desperdicio 
de alimentos o la investigación y desarrollo de los mismos.

no de ellos tiene relación con Savefruit, la empresa fundada por Sofía 
Cabrera y Ricardo Valles, quienes se presentaron en la convoca-
toria de la plataforma Socialab junto a 150 iniciativas más, pro-
venientes de 12 países de Latinoamérica.  Cada proyecto fue 

expuesto antes expertos del INC Monterrey, el Banco Interamericano 
de Desarrollo (BID), el Banco de Alimentos de México, entre otros. 

La estrategia hace uso de la tecnología post cosecha para la 
aplicación de un producto Savefruit que permite incrementar 
los tiempos de conservaciones de alimentos como el 
aguacate. Hasta el momento, la vida de diversos 
frutos alcanza un 130% o 3 semanas adicionales 
luego de la aplicación del producto. 

De acuerdo con Ricardo Valles, con su trabajo 
se espera fortalecer diferentes aspectos de 
la cadena productiva. “Nuestro producto 
tiene 3 propósitos, reducir el desperdicio de 
alimentos, crear su abundancia, e incrementar 
las oportunidades de los productores”, 
aseguró. 

La importancia de esta estrategia reside en 
su influencia en aspectos fundamentales del 

comercio de comestibles como el transporte, 
ya que, en largas rutas, por ejemplo, México-
Rusia, las perdidas y los gastos en transporte 
son considerables si se quiere entregar una 
mercancía en las mejores condiciones. Hasta 
la fecha cuentan con 4 productos enfocados 
a la conservación de aguacate, papaya, 
tomate y manzana, en los cúales se realiza 
una inmersión en agua y gas por medio de 
equipo especializado. 

Actualmente cuenta con 
4 productos efectivos 
para la conservación 
de aguacate, papaya, 
manzana y tomate, 
aplicados con métodos 
de post cosecha para 
cuidar su calidad en 
largos trayectos. 

EL DATO
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Su crecimiento se ha dado en el marco del programa 
de emprendimiento Nova Orión, impulsado dentro del 
Parque Tecnológico del campus Chihuahua. Actualmente 
se hicieron con el capital semilla de 15 mil dólares del 
programa de aceleración Socialab, el cual se enfocará en 
optimizar el sistema productivo de Savefruit. 

En diversos espacios, Sofía Cabrera destaca la labor del 
Tec. “Nosotros hemos aprovechado todo el Parque Tec-
nológico, el ecosistema Tec nos ha apoyado para volver 
un proyecto muy técnico en algo comercial, estamos muy 
agradecidos con la institución”. 

“CONGRESO DE ALIMENTOS FUNCIONALES
Y NUTRACÉUTICOS”

Este espacio de investigación se desarrolló del 10 al 12 de junio, 
en el que participaron estudiantes, profesores internacionales 
y del Tec de Monterrey. En el encuentro se dieron a conocer 
diversos avances en cuestión de procesos para la industria 
alimenticia mexicana. 

En el encuentro se discutieron más de 11 temáticas, de las cua-
les, según el portal de institución educativa, 3 fueron destaca-
das por el público: 1. Componentes bioactivos en alimentos; 2. 
Conservación y procesamiento de alimentos y bebidas; 3. Apro-
vechamiento de subproductos de la industria de los alimentos. 

Frente a estas temáticas se destacan asuntos como el 
procesamiento, un espacio en el que Janet Alejandra Gutiérrez 
Uribe, directora de la Región Sur de los departamentos de 
Ingeniería y Ciencias del Tec de Monterrey, se debe mejorar, 
aunque parezca una tarea difícil. “Debemos seguir investigando 
con los alimentos mexicanos, darles valor agregado y buscar 
que lleguen a más personas: colaborar con la industria para 
desarrollar ingredientes nuevos para beneficiar a diferentes 
segmentos de la población”. 

Así mismo la académica destacó la importancia de procesos 
para mejorar la calidad de los productos. “La conservación de 
alimentos es fundamental para nuestra vida; cambiando la ma-
nera en que los conservamos y usando alternativas con activi-
dades antioxidantes, se puede mejorar la salud del consumidor; 
incluso evitar enfermedades crónico-degenerativas”.

Debido a la actual
situación los canales virtuales 

fueron fundamentales para 
mejorar la difusión del encuentro 
académico. El campus de Puebla 

por medio de un canal en Youtube 
transmitió la intervención de 
los participantes, alcanzando 

más de 50 mil vistas desde Perú, 
Colombia, España, 

Estados Unidos
y México. 
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La alimentación es un proceso necesario para cualquier persona 
u organización empresarial, por eso, es importante contar con 
profesionales que se encarguen de entregar un producto fresco, 
nutritivo y de calidad. Comedores Industriales Continental 
es una alianza que se ha encargado de liderar un servicio de 
catering destacado por su compromiso con la excelencia en sus 
procesos de atención para comedores industriales. 

Cuidando cada
detalle en su plato

on cerca de 24 años de trabajo en diversos 
sectores productivos del país, este colectivo 
cuenta con un conocimiento profundo que le 
permite obtener resultados positivos en cada uno 

de sus procedimientos. Adicionalmente, esto le ha permitido 
consolidar un completo equipo de trabajo, variables que se 
mezclan para establecerse como una empresa de alimentos 
de categoría mundial, comprometida tanto con sus clientes 
como con la sociedad.

De esta forma han llegado a generar una extensa cobertura 
en regiones como Monterrey, Nuevo León, Nuevo Laredo, 
Reynosa, Matamoros, Tamaulipas, Sabinas, Saltillo, 
Coahuila, Ciudad Juárez, Chihuahua, Guadalajara, Jalisco, 
Celaya, Guanajuato, Querétaro, Ciudad de México y el 
Estado de México. Esto les ha permitido consolidar más de 
62,000 servicios alimentarios diarios, cada uno cumpliendo 
con la excelencia y la satisfacción de necesidades. 

Servicios Catering / Transporte de Alimentos: Acompañamiento ideal para organizaciones ubicadas en lugares lejanos o 
externos, ofreciendo un traslado de alimentos en unidades cerradas, rotuladas y bajo la temperatura adecuada. 

Comedor Industrial: Servicio de atención en las instalaciones del cliente mediante la preparación de alimentos 
con las mejores condiciones de higiene, ofreciendo diversas presentaciones de platos que cumplan con sus 
peticiones. 
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Box Lunch: Presentación de platos empacados, 
nutricionalmente balanceados y con el diseño que 
requiera el cliente, bien sea para eventos deportivos, 
artísticos, empresariales, entre otros.

Eventos especiales / masivos:  Servicio integral de 
alimentación como coffe break, desayunos, banquetes, 
box lunch, renta de equipo, renta de loza y plaqué, renta 
de sillas, mantelería y meseros. 

Por otro lado, la higiene ha 
sido una de las variables más 
importantes que el Comedores 
Industriales Continental se 
han enfocado en fortalecer. 
De hecho, cumple con los 
requisitos sanitarios exigidos 
por la NOM 251 SSA1 del 2009, 
un elemento que certifica la 
elaboración de alimentos 
bajo los mejores estándares 
higiénicos. 

Sin embargo, esto no se 
lo han mantenido para 

ellos mismos, sino que quieren transmitir el conocimiento, 
procesos y estrategias para incrementar y sostener los 
índices de limpieza en las cocinas de México. Es por eso 
que durante más de 10 años han decidido acompañar a sus 
clientes en el proceso de certificación de sus comedores, 

mejorando las condiciones físicas de sus instalaciones 
para cumplir las obligaciones en un plazo mínimo de 6 
meses. 

Actualmente cuentan con el Distintivo H, un reconocimiento 
entregado por la Secretaría de Turismo y la Secretaría de 
Salud, un respaldo al Comedores Industriales Continental. Un 
elemento que se une con los exámenes periódicos realizados 
tanto a su equipo de trabajo para impedir la transmisión de 
enfermedades a través de los alimentos, además de los 
exámenes bacteriológicos a los suministros cada cuatro 
meses o de acuerdo a la solicitud del cliente. 

Adicionalmente, poseen manuales que ofrecen detalles 
sobre los protocolos necesarios para mantener la higiene 
en actividades productivas, administrativas y operativas, los 
cuales están 100% a disponibilidad de los interesados. De 
esta manera se han encargado de liderar también los mejores 
procesos de capacitación, incrementando la calidad y el 
bienestar del mercado mexicano.

Con calidad, responsabilidad, constancia, transparencia y honestidad, el 
Comedores Industriales Continental busca seguir apoyando los más estrictos 

controles en alimentos para brindar el mejor sabor a cada uno de sus clientes.
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Oficinas Monterrey Juventino Rosas Monterrey, N.L.

     Monterrey: 8127230565, 66 y 67 / Ciudad de México: 55-75-89-56-50
Atención República Mexicana: 81-12-90-23-84

      

www.continentalservice.com.mx

CONTACTO
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TRABAJO
JUNTOS POR EL

Este es el nombre que recibe la nueva iniciativa de la Secretaría de 
Trabajo y Previsión Social, con la cual buscan superar la emergencia 
sanitaria, mediante un mecanismo que se une a un amplio paquete de 
estrategias que pretenden preservar las fuentes de empleo y la actividad 
económica generada por las empresas a nivel nacional. 

www.gob.mx/juntospoereltrabajo es el nuevo micrositio donde las y los 
trabajadores, empleadores y público en general, encontrarán herramientas, 
guías, material de difusión, cursos de capacitación y consejos prácticos para 
que todos, unidos como país, defendamos el trabajo. 

Para todos ellos esta plataforma ofrece un amplio espacio de módulos de 
formación virtual para el fortalecimiento de habilidades y competencias, 
además de ofrecer consejos y kits con el fin de aprovechar los periodos de 
teletrabajo durante la Jornada Nacional de Sana Distancia. 

Actualmente Jóvenes 
Construyendo el Futuro 
cuenta con más de 753 
mil aprendices vinculados 
activos, quienes reciben 
cada mes cerca de 3 mil 
748 pesos, de manera que 
mensualmente se están 
destinando más de 2 mil 
822 millones 244 mil pesos, 
y se espera que en el 2020 
se incluyan más de 300 mil 
becarios. 

EL DATO

Adicionalmente, cuenta con un mó-
dulo denominado Sello Juntos por el 
Trabajo, un emblema que descarga 
cada empresa para la promoción de 
sus servicios a distancia, de manera 
que los consumidores reconozcan 
que apoyan cada negocio local, y 
por consecuencia la generación de 
empleo. Finalmente, en su módulo 5 
se ofrece información sobre Defen-
soría y Asesoría emitida por la Pro-
curaduría Federal de la Defensa del 
Trabajo (Profedet). 

Por otro lado, el gobierno nacio-
nal ha asegurado que el programa 
Jóvenes Construyendo el Futuro 
continuará, garantizando su apoyo 
económico y operativo. “A nuestros 
becarios, a los Centros de Trabajo y 
a los tutores les informamos que la 
estrategia del Gobierno de México 
es asegurar todos los apoyos”, afir-
mó Horacio Duarte, subsecretario de 
Empleo y Productividad Laboral.
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GRUPPO
BERLINGO
Tecnología, 
diseño y calidad
La tecnología es un instrumento importante 
para la adecuada manipulación de alimentos 
en áreas de hotelería, restaurantes y 
empresas de catering (Sector HORECA). 
Gruppo Berlingo ha trabajado durante más de 
23 años ofreciendo al mercado mexicano una 
extensa gama de productos caracterizados 
por los más altos estándares tecnológicos y 
de capacidad de innovación, satisfaciendo las 
necesidades de cada uno de sus clientes.

or medio de un amplio equipo de 
especialistas, ha sido posible la entrega 
de un servicio 360°, a partir del cual se 
han resuelto las necesidades de sus 

aliados, siempre de forma diferenciada y oportuna. 
Esto les ha permitido recoger la experiencia 
necesaria para responder con soluciones 
especializadas en alimentos, bebidas frías, calientes 
o postres, mejorando los rendimientos de su 
empresa, además de corresponder a la alegría y 
pasión del pueblo mexicano. 

Actualmente cuentan con múltiples alianzas con 
marcas nacionales e internacionales para ofrecer un 
diverso catálogo que se ajuste a sus necesidades:

Cafeteras profesionales
Molinos
Enfriadores de Agua
Licuadoras
Fabricadores de Hielo

Granizadoras
Máquinas de Helado
Hornos
Exprimidores Cítricos 
Parrillas

En Gruppo Berlingo, trabajan diariamente para encontrar 
la máquina perfecta, con la cual se ofrezca el mejor sabor, 
y que despierte las mejores sensaciones. A partir de un 
desarrollo constante, la innovación y la calidad, buscan 
consolidar su liderazgo en la entrega de los mejores 
equipos para el sector HORECA.

Calzada Mariano Escobedo No.47, Colonia: Popotla,
C.P. 11400, Alcaldia: Miguel Hidalgo, CDMX.

5553418339 

ventas@berlingo.com.mx

www.berlingo.com.mx



SECTOR AZUCARERO
ELEVANDO LA PRODUCCIÓN DEL 

Nunca antes la higiene personal había tomado tanta relevancia a nivel 
mundial, ahora es necesario un correcto lavado de manos y una desinfección 
periódica para prevenir el contagio, sobre todo en personas que desarrollan 
labores esenciales. A medida que los casos aumentaron fue necesaria la unión 
y el compromiso de cuatro ingenios y una alcoholera para incrementar la 
producción de melaza, alcohol y gel sanitizante, instrumentos importantes 
para el mantenimiento de las mejores condiciones de sanitarias. 

nte una sobredemanda de 
alcohol y gel antibacterial 
generada por la pandemia 
que llegó México, el Go-

bierno destacó la alianza de cuatro 
ingenios y una alcoholera para la 
producción de melaza, alcohol y gel 
sanitizante, un hecho que aseguró 
su disponibilidad para el sector de la 
salud, además de prevenir la especu-
lación, el sobreprecio y desabasteci-
miento al contar con una producción 
de 11,6 millones de litros de alcohol.

“Las necesidades de higiene (ante la 
emergencia) en el país provocaron la 
sobredemanda”, explicó a Efe Luis Ra-
miro García Chávez, titular del Comité 
Nacional para el Desarrollo Sustenta-
ble de la Caña de Azúcar (Conadesu-
ca). El representante contó que frente 
a tal situación se llegó a un acuerdo 
entre ingenios azucareros, de manera 
que se incrementaron sus esfuerzos 
para entregar melaza de caña para 
la elaboración de alcohol.

De acuerdo con el representante 
del gremio, se presentó un desabas-
tecimiento normal por cuenta de los 
ciclos de elaboración. Sin embargo, 
resaltó que la producción del alcohol 
se redujo debido a la imposición de 
un impuesto al alcohol hace más de 
diez años, hecho que redujo la pro-
ducción del sector.

El compromiso aumentó, de 
acuerdo con la Secretaría de 
Agricultura y Desarrollo Rural 
(SADER) de México, más de 
cinco alcoholeras de Veracruz, 
Jalisco y Chiapas trabajaron 
en la producción de melaza, 
de las cuales la Alcoholera 
Zapopan de Veracruz, aportó 
más de 32 mil toneladas de 
melaza, facilitando así la 
fabricación de 8,75 millones de 
litros de gel sanitizante. 

EL DATO
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CRECIMIENTO 

A más de dos años de la aprobación de la Ley Fintech durante el gobierno del expresidente 
Enrique Peña Nieto, se ha promovido el interés en la innovación y la vanguardia tecnológica 
nacional en cuestión financiera, generando un marco regulatorio para el nacimiento de un 
nuevo mercado electrónico. 

ediante la consolidación de este marco jurídico, se ha facilitado la conformación 
de nuevas sociedades a partir de métodos como el financiamiento colectivo 
(croudfunding) o las empresas de fondos de pago electrónico, estrategias que han 
incentivado el comercio, además de mejorar el acceso al sistema de personas no 
bancarizadas, junto al desarrollo de una regulación para las criptomonedas.

Gracias a la introducción de esta ley, 
México ha ingresado en un ascenso en 
cuanto a la generación de empresas 
financieras con base tecnológica. De 
acuerdo con información de la Comisión 
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), 
actualmente, hay más de 515 empresas 
detectadas. 

Adicionalmente, el informe “Termómetro 
Fintech: los retos de la regulación”, 
elaborado por el Banco Santander en 
colaboración con Google, detalla un 
crecimiento en el sector de acuerdo con 
la cifra del valor anual de operaciones 
fintech, cercano a los 68,409 millones 
de pesos, aproximadamente 3,659 
millones de dólares, a lo que se suma 
un número de 4,7 millones de usuarios 
que da como resultado un índice de 
maduración del sector cercano al 48%. 

En entrevista con el portal web Expansión, empresarios como Rogelio Rea, cofundador 
de Atrato, empresa emergente dedicada a la generación de esquemas financieros 
para pequeños y medianos negocios, confía y ve con buenos ojos las nuevas 
condiciones de su área de trabajo. “Yo soy muy optimista con el sector. Creo que las 
barreras de entrada para intervenir el sector han disminuido dramáticamente, esto 
lo que significa es que México históricamente había sido controlado por cinco o seis 
grupos bancarios muy poderosos”.

FINTECH NACIONAL

Al cierre del 2019 la Comisión Nacional Bancaria y de Valores recibió 85 solicitudes de 
autorización para operar como Instituciones de Tecnología Financiera, de las cuales 60 solicitan 
autorización como Instituciones de Fondos de Pago Electrónico y 25 como Instituciones de 
Financiamiento Colectivo.

EL DATO
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Su empresa vio la luz dentro de la convocatoria “Startupbootcamp” en la Ciudad de 
México a mediados del 2017. Desde entonces las condiciones han cambiado de manera 
que ha tenido sus altibajos y descuidos con el ecosistema empresarial, sin embargo, otros 
aspectos como la seguridad y la legalidad se han fortalecido. “Lo que sí ha hecho es 
cuidar mucho los temas de la prevención de lavado de dinero y eso es súper importante 
porque nosotros al captar dinero de inversionistas privados lo que hacemos es volverlo a 
colocar en el mercado. Y pues eso se vuelve una actividad bastante sensible”, comenta 
el empresario. 

FORTALECIENDO EL ECOSISTEMA FINTECH

Con el objetivo de fomentar el crecimiento y mejorar la competitividad del entorno 
financiero electrónico, el Gobierno del Reino Unido, junto a su Fondo de Prosperidad, 
administrado por el DAI y el Distrito Emprendedor, organizaron el Sandbox Challenge, 
una convocatoria que busca nuevos proyectos financieros basados en tecnologías 
emergentes, con el objetivo de generar espacios de prueba en el esquema de “Modelos 
Novedosos” de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores.

La convocatoria abrió sus puertas a finales de febrero y concluirá el 15 de mayo 
2020 de acuerdo con el portal sandboxchallenge.com. Esta campaña pretende 
generar espacios controlados en donde los finalistas podrán acceder a asesorías 
legales, consultorías sobre modelos de negocio y participación en los programas 
de aceleración. Adicionalmente, dentro del esquema “Modelos Novedosos” 
podrán optar por autorizaciones temporales de hasta dos años para probar el 
producto con un número limitado de clientes. 

El Reino Unido ha sido uno de los 
países que más se ha fortalecido en 
temas de tecnologías financieras, 
por lo que México, según Carlos 
Orta, socio de Riesgo de Deloitte, 
debe aprovechar esta experiencia 
y aporte. “En el Reino Unido se han 
tenido cinco etapas de proyectos de 
espacios regulatorios: con más de 
1.500 solicitudes, entonces, ahí hay un 
conocimiento de cuál es la regulación, 
cuáles son los mecanismos para poder 
dar servicios financieros”.

El 10 de junio se dará a conocer el 
nombre de los finalistas y la premiación 
se realizará el 22 y 26 del mismo mes. 
Terminado el proceso los ganadores 
tendrán una fase de seguimiento 
durante ocho semanas. 

“Uno de los objetivos del concurso es mantener a México como país a la vanguardia en temas 
fintech. Sabemos que en la región de América Latina es el líder, donde se contabilizan alrededor 
de 400 fintech que son en su mayoría de fondeo colectivo o de fondos de pago electrónico, 
pero poco se conoce para proponer un modelo de negocio innovador”
Raúl Nava, director de Proyectos Fintech DAI.

REVOLUCIÓN TECNOLÓGICAALIANZA EMPRESARIAL

2da Edición 53ALIANZA EMPRESARIAL



Durante más de 25 años la empresa NEEPS 
TELECOMUNICACIONES se ha posicionado como una 
firme representante de las telecomunicaciones a nivel 
nacional, gracias a su enfoque en la búsqueda de nuevas 
herramientas y complementos que fortalezcan el alcance de los 
objetivos de sus aliados.

Para llegar a este ni-
vel se han enfocado en 
servicios como el de-
sarrollo de proyectos, 
una de sus especiali-
dades, gracias a que 
cuentan con un robus-
to grupo de ingenieros 
y técnicos que se es-
fuerzan siempre por 
garantizar el ofreci-
miento de las mejores 
soluciones del merca-
do, diseñando estra-
tegias que distingan la 
imagen de su empresa. 

SOLUCIONES que 
simplifican tu trabajo

ara esta compa-
ñía ha sido de vital 
importancia dejar 
muy claro que no 

trabajan con clientes, sino 
con aliados, a quienes brin-
dan un acompañamiento 
especializado que les per-
mite alcanzar las soluciones 
que los lleven a dar cumpli-
miento a sus objetivos. Esto 

se ha generado mediante 
la creación de una filosofía 
que cohesiona el trabajo en 
equipo con las tecnologías 
más actuales; generando así 
una experiencia de calidad 
vinculada con la perseveran-
cia y convicción de diversos 
profesionales que escuchan 
y resuelven las necesidades 
de cada aliado. 

Desde su fundación
a mediados de 

1990

9,742
han concluido con 

éxito más de

proyectos

un respaldo para el 
ofrecimiento de más de

9 SERVICIOS
especializados

lo que también les ha 
permitido alcanzar más de

RECONOCIMIENTOS
a nivel nacional

14
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Gracias a la constante preparación de 
sus profesionales, hoy pueden liderar 
proyectos en áreas como las Teleco-
municaciones, FORTALECIENDO LA 
TRANSMISIÓN DE SEÑALES A TRAVÉS 
DE CUALQUIER MEDIO. Cuentan con 
capacidades para la implementación de 
redes eléctricas, fortalecimiento de co-
municaciones por fibra óptica e instala-
ciones de comunicación por cable.

Adicionalmente, ofrecen un soporte para 
el manejo y control de instalaciones fí-
sicas, estableciendo herramientas de 
automatización como sensores de aire. 
Así mismo, ofrecen procedimientos para 

Adicionalmente, el crecimiento
de cada uno de sus socios es una
de las prioridades para todos los

equipos de trabajo de Neeps 
Telecomunicaciones, por eso ofrecen 

soluciones adecuadas para el 
mejoramiento de sus rendimientos 
organizacionales. Para alcanzar 

esto recomiendan dejar el trabajo 
de administración de redes a sus 

especialistas, mientras cada compañía,
de manera interna, concentra sus 

esfuerzos en garantizar su
desarrollo sostenido. 

SERVICIOS

Conversión de la 
señal de voz en datos. 

Transición de la voz 
análoga, digital e IP.

Conexión de oficinas. 
Separación del tráfico interno 
con un enlace estructurado, 

privado y potente. 

Internet para todos. 
Aplicación de Redes 

Lan/Wan/Wireless para 
Pymes y Enterprise.

Un centro de datos 
seguros que protege y 
respalda tu información 

más importante.

Protección de su negocio. 
Disponen de experiencia 

en videovigilancia y 
seguridad cibernética. 

VOZ Y DATOS

ENLACES

INTERNET

DATA CENTER

SEGURIDAD

ESPECIALISTAS EN PROYECTOS

la instalación de infraestructuras de ca-
bleado estructurado de acuerdo al enfo-
que de su institución y con las caracte-
rísticas necesarias, según el espacio sea 
interior o exterior. 

En cuanto a redes, diseñan cualquier 
tipo de red Lan, Wan o Wireless con las 
más altas capacidades para entregar 
una conexión estable en Wifi. Pero con 
la intención de seguir mejorando en 
este aspecto, cuentan con un laborato-
rio de fibra óptica, enfocado a la cons-
trucción de cableado y al mejoramien-
to de las conexiones en cualquier tipo 
de modalidad.

Para comunicaciones 
eficientes cuentan el 

diseño e implementación 
de estrategias de enlace 

radial, de manera que 
pueda sostener una 

interacción a través de 
microonda y onda de larga 

distancia. Actualmente 
poseen herramientas para 
la transmisión a distancia, 
enlaces de radio en toda 

gama de microonda, enlaces 
predictivos y análisis de 

estructuras, además de una 
certificación de seguridad y 

trabajo de alturas.
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MEJORANDO LA CONEXIÓN 
CON FIBRA ÓPTICA

Playa Azul No. 287, Col. Reforma 
Iztaccíhuatl, C.P. 08810, México D.F.

Cada vez son más crecientes las 
tendencias hacia la protección de 
los recursos naturales, pero además 
de ser visto como una ola en aumen-
to debe ser tenido en cuenta como 
un compromiso. Emprendimientos 
como 361 iEnergy ha obtenido el 
respaldo de Neeps Telecomunica-
ciones para generar estrategias y 
espacios que fortalezcan la accesi-
bilidad de las energías renovables 
para todos los mexicanos. 

Con el objetivo de que todas estas estrategias alcancen el éxito, han liderado la generación de alianzas 
con partners tecnológicos, de manera que se garantice la entrega de herramientas y espacios de 
calidad. Son más de 80 aliados tecnológicos como Nokia, Cisco, HP Aruba Networks, Panduit, 
3M, Sony,JBL, BOSE, APC, CommScope, Avaya, Axis, Vertiv, entre otros, que fortalecen de 
manera especializada cada uno de los servicios de NEEPS TELECOMUNICACIONES.

Por su parte, los espacios empresariales requieren de herramientas para el 
correcto desarrollo de reuniones y encuentros. Con el servicio de automati-
zación su empresa podrá contar con ágiles herramientas de televisión, audio, 
videoconferencia, paneles táctiles, controles de luz y sistemas de conferencias. 

361 iENERGY

Actualmente cuentan con una joven 
trayectoria que se remonta al 2016, 
pero hasta el momento tienen el 
claro objetivo de mejorar calidad de 
vida miles de familias y empresas 
mexicanas. Para hacer esto posible, 
han creado espacios para la difusión 
de productos como los paneles sola-
res, herramientas que además de ser 
una posibilidad real para el 70% del 
territorio nacional, generan ahorro 
en el consumo energético. 

De esta manera NEEPS TELECOMUNICACIONES busca seguir 
ofreciendo las mejores herramientas a nivel nacional, facilitando su 

posicionamiento, junto a la entrega de beneficios empresariales y 
sociales que México requiere, además de apoyar el emprendimiento 

energético renovable. 

Conoce el PODER de las
TELECOMUNICACIONES SIMPLIFICADAS

www.neeps.mx559071123
contacto@neeps.mx
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MEJORANDO LA CONEXIÓN 
CON FIBRA ÓPTICA

La cobertura de la fibra óptica a nivel nacional registró un incremento positivo al cierre 
del tercer trimestre del 2019 según el informe del Instituto Federal de Telecomunicaciones. 
Según la última actualización del Banco de Información de Telecomunicaciones, se presentó 
un aumento del 24.6% de crecimiento interanual, mientras los servicios de cable de par de 
cobre han disminuido en un 3.1%. 

l desarrollo tecnológico ha fortalecido la transmisión 
de información en aspectos como la velocidad, la 
seguridad y la estabilidad. Sin embargo, lograr 
que los nuevos avances alcancen una completa 

cobertura nacional requiere de un fuerte compromiso, aunque 
hasta la fecha las evoluciones han sido positivas. 

Lo evidencia la actualización del Banco de Información 
de Telecomunicaciones del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones en su informe del tercer trimestre del 
2019. En él se detalla un crecimiento positivo del 24.6% 
interanual en fibra óptica, mientras que el par de cobre 
cuenta con al menos 6.9 millones de usuarios, lo que significó 
una disminución del 3.1%. 

De esta manera se determina que este proceso de migración 
tecnológica ha consolidado al menos 4.6 millones de 
usuarios que actualmente cuentan con acceso a internet 
a través de fibra óptica. Con esta información también se 
determina la velocidad de conexión de gran parte de la 
población mexicana, la cual sigue avanzando hacia una más 
rápida y estable. De los 19 millones de accesos de servicio 
fijo de internet, 17.6 millones tienen velocidades iguales o 

mayores a 10 Mbps, mientras que solo 1.4 millones navegan a 
velocidades menores a los 10 Mbps.

Sin embargo, la velocidad del crecimiento de la telefonía 
móvil 4G se ha reducido, ya que en un año apenas se registró 
un incremento del 1.2%. Durante el tercer trimestre el tráfico de 
datos a través de 4G fue de 77.2%, un muy ligero crecimiento 
en comparación con el 76% de flujo de información en el 2018. 

La actualización detalla que las líneas de telefonía fija siguen creciendo a un ritmo de 6.1% anual, 
para llegar a 21.9 millones de servicios en septiembre de 2019. En el segmento móvil el crecimiento es 
menor, pues la penetración es exorbitante: se estiman ya 121 millones de líneas, lo que quiere decir 
que hay 95.7 líneas por cada 100 habitantes a nivel nacional.

EL DATO
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aribel Cano, Latin American Marketing Manager de 
Meta4 ha destacado algunos detalles en los que se 
avanzará hacia una automatización de diferentes 
labores en la industria nacional de acuerdo a las 

múltiples mejoras de la impresión 3D, la robótica y el transporte 
autónomo, herramientas que tendrán un impacto en un periodo 
cercano de cinco años. 

Desde la perspectiva de la empresaria, los cambios se 
evidenciarían en una mejor asequibilidad, destreza, inteligencia 
artificial y dimensiones físicas de la robótica de manufactura, 
la cual también se trasladará a espacios de almacenamiento, 
centros de entrega y distribución de productos. 

Automóviles que se conducen solos, maquinas encargadas de la logística 
de un almacén, estos son algunos de los panoramas a los que no solo se 
enfrentará la población mexicana sino el mundo en general. Análisis de 
compañías tecnológicas como Meta 4 detallan algunos aspectos de este 
futuro en donde múltiples sectores productivos se verían beneficiados. 

De acuerdo con estudios internacionales, la brecha de empleo por envejecimiento pondría en 
riesgo al menos 2.5 billones de millones de dólares en producción para el 2028, una situación 
que actualmente no toca a México por su apogeo demográfico, aunque no se descarta un 
envejecimiento de la población a mediano plazo. 

EL DATO

Áreas como la Ciudad de México 
cuentan con una representación del 
mercado industrial estimada en un 
85% de instalaciones logísticas, las 
cuales se verán transformadas en 
un futuro. Esto implica un rediseño 
importante en cada una de ellas 
para poder adoptar estas nuevas 
tecnologías, por eso edificaciones 
con más de 20 años de antigüedad 
deben buscar modificaciones para 
cumplir con especificaciones que 
aseguren la uniformidad para un 
mejor rendimiento. 

Frente a la incursión de las nuevas 
tecnologías también se plantea la 
preocupación por la pérdida de 
empleo. Frente a esta situación, 
la robótica ingresará como una 
solución que debe ser acompañada 
por una robusta política pública. De 
acuerdo con la OCDE, un 14% de 
los trabajos en encuentran en alto 
nivel de riesgo durante la próxima 
década debido al crecimiento de 
la población en envejecimiento, 
dejando un faltante de 2.4 millones 
de empleos.
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UNA INDUSTRIA LLENA 
DE OPORTUNIDADES

ENTRETENIMIENTO 
ELECTRÓNICO: 

En la tecnología una de las áreas que tal vez recibe mayor número de críticas a nivel social es la de los videojuegos, 
sin embargo, el Banco Interamericano para el Desarrollo (BID) ha destacado los múltiples caminos para el 
crecimiento económico y humano que pueden generarse por medio del potenciamiento de los juegos electrónicos 
en Latinoamérica.

i bien el estudio titulado 
“Los Videojuegos no son un 
juego”, no niega el hecho 
de que estas herramientas 

de entretenimiento pueden generar 
aspectos negativos como la violencia, 
la adicción, la depresión o incluso el 
aislamiento social, pero centra sus 
esfuerzos en ofrecer un cambio de 
perspectiva, resaltando los beneficios 
empresariales y sociales. En este 
último se destacan asuntos como la 
generación de habilidades motoras, 
interactivas, digitales, curiosidad y 
creatividad, solución de problemas y 
perseverancia.

Por su parte, en el aspecto económico 
el documento vislumbra un panorama 
a nivel mundial de altas ganancias 
en el sector del entretenimiento, 
las cuales han llegado a superar 
de forma significativa al cine. “La 
película que ha recaudado más en 
su fin de semana de estreno ha sido 
Avengers: Endgame, alcanzando una 
cifra de 357 millones de dólares. Lo 
que pocos saben es que el video 

El deporte electrónico ha sido una de las mayores innovaciones de la industria de los videojuegos, 
actualmente su apogeo ha facilitado la creación de la Liga Colegial de Esports que reúne a más 
de 55 universidades con un total de 3.800 jugadores. Incluso la primera institución en ofrecer 
becas para eSports fue la Universidad Carolina, con la oportunidad de que el jugador podía 
continuar con sus estudios. 

EL DATO

juego Grand Theft Auto V (GTA V) en 
un solo día rompió el récord, con una 
ganancia de 800 millones de dólares”. 
Adicionalmente, las recaudaciones 

totales estimadas alcanzan los 6 mil 
millones de dólares, superando a 
Avatar que ha acumulado más de 2,7 
millones de dólares desde su estreno.
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Específicamente en Latinoamérica 
esta industria digital representa una 
gran oportunidad para la región. De 
acuerdo con el informe se generaron 
más de 5.000 millones en ingresos 
durante el 2018, de los cuales México 
tuvo la mayor representación con 
1.600 millones, seguido por Brasil con 
1.500 millones. Ambos países son 
referentes en el continente, ya que 
cuentan con una amplia población 
de jugadores, siendo Brasil el primero 
con 66,3 millones de jugadores y 
México en segundo lugar con 49,2 
millones. 

Con estas cifras se ha facilitado la 
generación de espacios para el empleo 
a nivel mundial. El país que encabeza 
actualmente la escena de la industria 
es China, donde actualmente hay más 
de 6.111 estudios, los cuales generan 
más de mil puestos de empleo por 
compañía. En este aspecto Argentina 
sobresale en Suramérica con más de 
150 estudios, estableciendo más de 
2.700 trabajos. Por su parte México 
cuenta con 80 oficinas que generan 
apenas 1.300 puestos.

EL COMPROMISO SOCIAL 
DE LOS VIDEO JUEGOS

Además del entretenimiento y el 
ambiente deportivo que conforma esta 
industria electrónica, se deben resaltar 
diferentes esfuerzos por resolver 
situaciones sociales de manera 
innovadora. “Normalmente pensamos 
que los videojuegos son divertidos, 
algo triviales, quizás algo para pasar 
el tiempo, pero, ¿y si pensamos en 
ellos como una plataforma para 
inventar el futuro de la educación 
superior?”, comenta Jane McGonial, 
desarrolladora de videojuegos desde 
el 2000.

Desde su perspectiva, esta herramienta 
interactiva se puede convertir en un 
espacio para optimizar la experiencia 
humana a través de actividades a 
realizar en donde los jugadores se 
rodean de colaboradores, lo que 
establece espacios de aprendizaje 
acelerado en ambientes de poco 
riesgo. 

Actualmente ya hay varios hitos 
y aportes de la industria para el 
fortalecimiento de la enseñanza, el 
confrontamiento de conflictos o la 
colaboración para la resolución de 
problemas. Alpha Beat Cancer es 
un videojuego desarrollado por los 
estudios brasileros Beaba y Mukutu 
Games, cuyo objetivo es el de ayudar 
a niños de entre 3 y 6 años que han 
sido diagnosticados con cáncer, para 
que comprendan de manera sencilla 
los tratamientos que recibirán. 

Por otro lado, títulos más comerciales 
como Minecraft han creado plataformas 
como MinecraftEdu, una herramienta 
usada por más de 40 países, en donde 
se ha utilizado como espacio para el 
aprendizaje y el combate del bullying. 
De igual forma, se han desarrollado 
plataformas como AutCraft, servidor 
especializado en niños con autismo 
que sirve más de nueve mil jugadores, 
quienes pueden expresar libremente 
sus gustos, leer, escribir y jugar. 
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on el objetivo de 
contribuir al mejora-
miento de la socie-
dad, cada una de 

sus acciones se han enfoca-
do directamente a la resolu-

La industria mexicana requiere de 
servicios que fortalezcan su desarrollo 
y crecimiento dinámico. Compañías 
como OMRON cuentan con más de 
80 años de experiencia en el desarrollo 
tecnológico de herramientas que fortalezcan 
la automatización de procesos que apoyen 
la resolución de problemáticas y amplíen su 
competitividad. 

Nuestro negocio es
LA AUTOMATIZACIÓN

En cada una de estas áreas se lograron avances 
sustanciales como la expansión de dispositivos 
automáticos en la industria global, el desarrollo de 
equipos electrónicos para la atención médica o el 
desarrollo de espacios de capacitación y transmisión de 
conocimiento para fortalecer la relación creativa entre 

el ser humano y la máquina.

ción de sus necesidades. Es 
por esto que la creatividad 
encabeza cada una de sus 
acciones, lo que los lleva a 
crear soluciones innovadoras 
para alcanzar nuevos retos. 

Sus equipos de trabajo se 
caracterizan por el acom-
pañamiento de valores 
como el respeto hacia to-
dos, además de inspirar el 
incremento de potenciales 
tanto de los empleados 
como de sus aliados. De 
esta manera buscan con-
tribuir a la creación de una 
mejor sociedad, respon-
diendo a las expectativas 
de cada uno de sus clien-
tes, apuntando a la crea-
ción de un mundo donde 
las personas tengan una 
vida más confortable. 

Su nacimiento 
se remonta a 

mediados de 1933 
bajo la dirección 

de Kazuma Tateisi, 
quien estableció 
los estandartes 

que actualmente 
respaldan el 

trabajo de esta 
compañía:

1.  Mejorando 
la productividad 
de la industria 
manufacturera.

3.  Creando nuevas 
interacciones entre 
persona y máquina.

2.  Transformando 
estilos de vida.
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SOLUCIONES

Gracias a la generación de un amplio portafolio de 
servicios tecnológicos que favorecen el crecimiento 
y dinamismo de industrias como la automotriz, el en-
vasado de alimentos y bebidas, los semiconductores 
y artículos electrónicos, las ciencias biológicas y de 
aplicaciones clínicas, almacenamiento y logística, in-
dustrias energéticas dedicadas a la manipulación de 
petróleo y gas, manejo de aguas, entretenimiento, 
seguridad y compañías dedicadas a la generación de 
productos químicos, fibras, textiles e infraestructura. 

Enfocados en mejorar la armonía el ser humano y las máquinas 
mediante el fortalecimiento de aspectos como la seguridad, cola-
boración y eficiencia. Gracias a la experimentación y el diseño inte-
gral, se facilita la generación de soluciones de automatización para 
el transporte de materiales o fabricación de productos específicos.

Mediante evaluaciones de riesgo elaboradas por ingenieros alta-
mente preparados se facilita la creación de soluciones de segu-
ridad para la protección de sus operadores, incluir nuevas herra-
mientas de robótica, cumplimiento de certificaciones de calidad, 
junto al ahorro de recursos económicos y de tiempo. 

Soluciones rápidas que se adaptan a los constantes cambios 
del mercado con tecnologías integrales como las maquinas 
CNC (Computer Numerical Control), una herramienta que per-
mite la construcción de múltiples productos con un solo equipo.

Herramientas de tipo sensorial basadas en IoT (Internet of 
Things) que monitorean, identifican y reportan tanto los buenos 
rendimientos de sus equipos como las posibles anomalías o 
fallas en sus equipos para reducir los tiempos de inactividad 
en su producción.

Realizar un seguimiento de procesos tanto internos y externos que 
facilitan la detección de debilidades y fortalezas en ámbitos rela-
cionados con la cadena de suministros o las estrategias de produc-
ción para mejorar el cumplimiento de normas, disminuir el desperdi-
cio, mantener los mejores estándares sanitarios, entre otros. 

Diseño y producción de paneles de control para maquinaria 
con las mejores especificaciones del mercado para ofrecerle 
las mejores ventajas competitivas. 

Inspección de Juntas de Soldadura, un proceso de fabrica-
ción e inspección en 3D que garantiza la mejora calidad. Con 
este procedimiento de inspección rápido y efectivo que le 
permitirá tomar los ajustes necesarios. 

Para cada una de estos sectores, OMRON cuenta con soluciones tecnológicas ideales, 
inteligentes, rápidas, confiables y flexibles que le permitirán enfrentar desafíos particulares. 

Robótica integrada Soluciones de seguridad

Fabricación flexible Serie IO-LINK

Trazabilidad Construcción de paneles

3D-SJI (Soilder Joint Inspection)
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Ante la variedad de industrias a las cuales 
OMRON ofrece mejores rendimientos, 
ha sido necesario conformar un extenso 
catálogo de productos que ofrezcan la 
mejor cobertura a las diversas necesidades 
del mercado.
Por eso cuentan con componentes de 
conmutación como, botonería,   pulsadores 
inalámbricos, monitoreo de motores, 

Durante su larga trayectoria han acompaña-
do diversas estrategias de compañías dedi-
cadas a sectores como el automotor, en don-
de se utilizó el procedimiento de sistemas de 
visión, con el objetivo de mejorar los rendi-
mientos de productividad mediante la apli-
cación de sensores y cámaras que evalúan 
y reducen el flujo de equipos defectuosos. 

Miguel de Cervantes Saavedra No.169 Piso 1 Colonia 
Granada, Zip 11520, Miguel Hidalgo Ciudad de Mexico
55-59014300

marketing.analyst@omron.com

PRODUCTOS

relevadores, entre otros. Cada uno de ellos 
flexibiliza la operatividad de su maquinaria. 
Así mismo, cuenta con componentes de 
control, lectores de código, decodificadores, 
cámaras de visión  y sistemas de visión, 
sensores IO-Link, marcado laser, control 
de movimiento, robótica, seguridad 
de maquinaria, controladores lógicos 
programables, y software especializado. 

dispositivos de control 
en una amplia gama 
de aplicaciones. Esta 

combinación avanzada de 
una abrumadora línea de 
productos y software ha 

alcanzado altos niveles de 
calidad, precisión, velocidad 

y control. Anualmente se 
invierte en más del 7% en 
la realización de nuevas 

patentes para responder
a las exigencias 

del mercado.

PROCEDIMIENTOS ENFOCADOS EN EL ÉXITO

CON TODA ESTA EXPERIENCIA Y RECORRIDO BUSCAN SEGUIR LIDERANDO EL MERCADO CON 
LAS MEJORES PROPUESTAS TECNOLÓGICAS PARA LA AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS A NIVEL 

NACIONAL E INTERNACIONAL. 

automation.omron.com

200,000

OMRON es el líder de la 
industria y ofrece más de

En el sector de alimentos, bebidas y bienes 
de consumo envasados, han alcanzado el 
éxito en múltiples proyectos relacionados 
con la industria farmacéutica, ofreciendo 
sistemas con más de 1’000.000 de paque-
tes seriados a varios clientes con distintos 
estándares y procedimientos. De igual for-
ma, OMRON ha apoyado los rendimientos 
de diferentes líneas de producción de leche, 
soja y verduras frescas como el brócoli, la 
zanahoria o la coliflor. 
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CONTINUIDAD EN LAS 
TELECOMUNICACIONES

Debido a la importancia de los ser-
vicios públicos de telecomunicación y 
radiodifusión las secretarías de Co-
municaciones y Transportes (SCT) y 
de Gobernación enviaron un llamado 
oficial a la gobernadora, los gober-
nadores y a la jefa de gobierno de la 
Ciudad de México, en donde se pro-
ponen las medidas para fortalecer la 
continuidad de este bien durante la 
contingencia del Covid-19, tanto en la 
región como en el territorio nacional. 

l documento fue firmado 
por el secretario de Comu-
nicaciones y Transportes, 
Javier Jiménez Espriú y por 

la secretaria de Gobernación, Olga 
Sánchez Cordero, en el cual se deta-
lla que “el apoyo de las autoridades 
estatales y municipales para otorgar 
permisos y autorizaciones de instala-
ción, operación y mantenimiento de in-
fraestructura de telecomunicaciones y 
radio difusión a empresas que presten 
dichos servicios, resulta fundamental”.

De igual forma, se resaltan algunas 
autorizaciones como el uso de la vía 
pública primaria y secundaria durante 
la ejecución de trabajos necesarios 
para garantizar la continuidad de los 
servicios en la infraestructura exis-
tente relacionados con la sustitución, 
mantenimiento preventivo, correctivo 
y de emergencia en las redes. Así mis-
mo permite el trabajo de cuadrillas en 

El acuerdo detalla enfáticamente que: “La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión 
(LFTR), establece que el ejecutivo federal, los estados, los municipios y el gobierno de la Ciudad de 
México, en el ámbito de sus atribuciones, colaborarán y otorgarán facilidades para la instalación y 
despliegue de infraestructura, así como para la provisión de los servicios públicos, de interés general, 
de telecomunicaciones y radiodifusión”.

EL DATO

torres, postes o instalaciones subterrá-
neas, además de ofrecerles seguridad 
durante las respectivas operaciones. 

Estos trabajos podrán ser llevados 
a cabo en hospitales, casas, nego-
cios, comercios, centros de datos, de 
contacto y de soporte, además de 
las múltiples dependencias guberna-
mentales. 

Olga Sánchez Cordero 
Secretaria de Gobernación
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“30 CONGRESO 
NACIONAL DE 

INGENIERÍA CIVIL, 
INFRAESTRUCTURA: 

RETOS Y 
OPORTUNIDADES”, 

RUEDA DE PRENSA CON EL 
SECRETARIO DE COMUNICACIONES 

Y TRANSPORTES, ING. JAVIER 
JIMÉNEZ ESPRIÚ, LUEGO DE 

INAUGURAR EL 

ORGANIZADO POR EL COLEGIO DE 
INGENIEROS CIVILES DE MÉXICO 

(CICM), EN EL WORLD TRADE CENTER

Los proyectos de este acuerdo, ¿cómo van a ser asignados? ¿Va a ser un proceso 
de licitación? ¿A partir de cuándo comenzaría este proceso de licitación? ¿Cuánto 
tardaría en distribuirse, en asignarse estos proyectos?  

Es un programa que se inicia de inmediato. 
Es muy variable la forma en que se van a 
asignar o decidir los proyectos. 

Por ejemplo, hay una buena parte de progra-
mas de inversión en aeropuertos concesiona-
dos. Ampliación de aeropuertos, mejoramien-
to, modernización de pistas.

Esos son proyectos autónomos, porque son 
concesionarios que lo van a hacer.  Hay pro-
yectos, por ejemplo, de carreteras, de au-
topistas. Vamos a iniciar con proyectos que 
llamamos de “desdoblamiento”. O sea, un 
concesionario que tiene una autopista, está 
obligado, en caso de necesidad del Estado, 
a hacer otro tanto para satisfacer una nece-
sidad.

Ese es otro conjunto. Se ha iniciado ya, en 
estos días, el primer desdoblamiento en 

Nuevo León, en Monterrey, con un paso a 
desnivel en Santa Catarina, que va a darle 
una gran posibilidad de conectividad a la ca-
rretera que ya existe.

Hay varios desdoblamientos de esta naturale-
za. Hay algunos que son desdoblamientos, por 
ejemplo, algún contratista que tiene una carre-
tera y que va a construir carreteras sin peaje…

Este desdoblamiento, por ejemplo, de Nue-
vo León, este tramo es sin pago de peaje. 
Pero le sirve al concesionario para alimentar 
también su carretera.

Lo mismo está sucediendo en el centro del 
país, con algunos desdoblamientos, carrete-
ras que permiten comunicar un punto con el 
otro, que no serán de peaje, pero que ali-
mentan también, que sirven para alimentar 
sus concesiones.

1
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Entonces los concesionarios están 
obligados a este tipo de obras que 
se asignan directamente al propio 
concesionario, porque tiene la 
obligación de construirlas y le sirven 
para sus concesiones actuales. 

Hay otros que, por ejemplo, el 
libramiento de vías férreas. Los 
libramientos de vías férreas los 
va a pagar, los va a invertir los 
concesionarios de las vías férreas. 

Pero tienen la obligación de licitar la 
construcción y vamos a vigilar nosotros 
con absoluta claridad de que las 
concesiones, sean concesiones bien 
asignadas y correctamente asignadas.

Existen en estos 101 proyectos del área 
que nos corresponde a nosotros más 
de 20 proyectos en los puertos. Estos 
proyectos se licitan. O sea, se dan 
cesiones parciales de derechos para 
un territorio, un tramo, para que ahí se 
construyan almacenes, instalaciones 
de diferente tipo y el que obtenga la 
licitación, lo va a hacer.

Todos los programas que sean 
concesiones que se amplían, o 
asignaciones nuevas, serán por 
licitación. He solicitado a los 
participantes que sean licitaciones 
para que haya una dispersión de los 
recursos.

En materia de telecomunicaciones, se estipula que va a haber una 
inversión de alrededor de 11 mil millones de pesos para la Red 
Compartida.  ¿Esta inversión la hará Altán Redes que ya tiene un 
contrato firmado? Y en materia del resto de los proyectos, no se 
contempla a CFE Telecomunicaciones Internet para todos. ¿Esto va a 
ser una inversión independiente? Gracias.

En este caso no se trata de 11 mil millones para Red Compartida. 

Se trata de inversiones en telecomunicaciones que hacen los concesionarios, que 
van a ampliar sus coberturas para beneficio de los nuevos usuarios. 

Son inversiones que hacen los concesionarios mismos, los que ya tienen 
(inaudible).

No tiene nada qué ver esto con lo que significa la empresa CFE 
Telecomunicaciones. Esa es una empresa de participación cien por ciento del 
Estado y servirá simplemente para llevar telecomunicaciones de última milla a 
los poblados más alejados, los que no tienen interés los concesionarios a llegar 
porque no tienen rentabilidad.

Esa es una inversión directamente del Estado, la que se hará a través de la CFE 
de Telecomunicaciones.

Todas las otras son los propios concesionarios los que van a invertir en el sector, 
inversión que había estado constreñida en los últimos años por diversas razones 
y que hoy han acordado los concesionarios ampliar su participación.  

En el estado de proyectos viene el Tren México-Toluca. Y viene que 
para el próximo año tendrá una inversión de 20 mil millones de pesos. 
En el Presupuesto de Egresos tienen tres mil millones. ¿Qué va a 
pasar ahí? ¿Va a entrar la inversión privada, se va a concesionar, o 
(inaudible)?

3

Es una de las propuestas de la inversión privada de hacer una participación. 

El Tren México-Toluca, como ustedes saben, es un proyecto muy grande, muy 
gravoso, muy oneroso, que originalmente iba a costar 30 mil millones de pesos. 
Llevamos, como gobierno, invertidos 63 mil. Y faltan todavía 27 mil millones.

Entonces, efectivamente, para el año próximo tenemos en el presupuesto del 
PEF asignados tres mil millones. Faltan algo más de 20. Y hay una propuesta 
en el sector privado de participar con inversión.

Por último, ¿en qué consiste? ¿Se va a concesionar una parte? ¿El 
sector privado lo va a terminar? 4

Esa es la intención. La intención es participar y buscar la concesión de 
operación. 

REVOLUCIÓN TECNOLÓGICA ENTREVISTA EXCLUSIVA

2da Edición68 ALIANZA EMPRESARIAL



urante más de 25 años han tra-
bajado de manera comprome-
tida para ofrecer las mejores 
soluciones tecnológicas del 

mercado, consolidando espacios inteli-
gentes de diversa capacidad como los 
hoteles, oficinas corporativas, centros 
comerciales, estadios, auditorios, salas 
de juntas, cines, hospitales o residencias.

En su trayectoria se han enfocado en la 
prestación de un servicio integral, espe-
cializado y de calidad, por eso han con-
formado un extenso equipo de profesio-
nales que trabajan de la mano de valores 
como la responsabilidad, el liderazgo, 
la transparencia y la permanente co-
municación. Todo esto les ha permitido 
diseñar soluciones a la medida de cada 
uno de sus clientes, caracterizadas por 
buen funcionamiento y eficiencia.  

La evolución tecnológica ha permitido el desarrollo de herramientas 
que fortalezcan la generación de espacios de telecomunicación que 
reduzcan las distancias de manera considerable. Compañías como 
Multimedia se han especializado en el diseño de proyectos integrales 
que implementen en conjunto el audio y el video para elaborar sistemas de 
videoconferencia y telepresencia enfocados en las necesidades de hogares, 
empresas y oficinas gubernamentales.

Blvd. M. Ávila Camacho 37-1 Col. Lomas de Chapultepec México, D.F. 11560
01(55) 5093-2222

contacto@multimedia.com.mx

Entregando todo el confort y
utilidad de la TECNOLOGÍA

A la fecha han logrado 
concluir con éxito más de

tanto en México como Esta-
dos Unidos. De igual forma, 
han finalizado y superado 
las expectativas de al menos 

300 PROYECTOS
CORPORATIVOS 

Para ofrecer una completa atención, han 
generado alianzas internacionales con 
compañías como Global Presence Allian-
ce y Custom Electronics Design and Insta-
llation Association (CEDIA), ambas son líde-
res en la industria electrónica audiovisual. 

Con todo esto, la empresa Multimedia busca seguir 
creciendo para alcanzar un mayor reconocimiento 

nacional e internacional.

800 PROYECTOS
RESIDENCIALES Esto les ha permitido ofrecer 

una extensa gama de servicios 
relacionados con la distribución de

AUDIO y VIDEO : 

• Cine en casa
• Control de iluminación
• Control de temperatura
• Monitoreo de alarmas
• Monitoreo CCTV
• Streaming
• Redes
• Teleconferencia 
• Telepresencia

www.multimedia.com.mx
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Estos han sido 
momentos de la 
historia cercana 
que se unen a 
grandes aconte-
cimientos por la 
igualdad lidera-
dos por figuras 
como Margaret 
Thatcher, co-
nocida como la 
“Dama de Hie-

rro”, primera en convertirse en Primer Ministra 
en la historia del Reino Unido; Marie Curie, pio-
nera en investigación sobre radioactividad con 
fines médicos. 

Ahora con la tecnología se abren nuevas puer-
tas para que las futuras generaciones logren 
generar procesos de transformación que incre-
menten la participación femenina en política, 
ciencia o incluso altos cargos empresariales. 

echos recientes como los acontecidos el 8 de marzo cuando más de 80 mil mujeres 
se unieron para exigir justicia frente la constante violencia de género que afecta 
la cotidianidad de miles de ciudadanas a nivel nacional. Un momento al que se 
agrega el paro femenino en labores diarias y esenciales, el cual se organizó con 

el objetivo de generar conciencia frente a los constantes asesinatos y desapariciones de 
mujeres en el país. 

De acuerdo a cifras de ATKearney un 38% de las empresas tecnológicas han sido fundadas 
por mujeres, además de asegurar que las compañías lideradas por las mismas cuentan con 
mayores porcentajes de rentabilidad.

EL DATO

Desde una perspectiva histórica, la lucha por la igualdad femenina en múltiples 
ámbitos de la sociedad es relativamente joven, ya que tiene poco más de 60 años. Un 
proceso en el que han mejorado su participación en entornos educativos, culturales, 
cívicos y políticos a través de hechos que han marcado un hito en el mundo. 

Datos recientes destacan que las carreras 
STEM (Science, Technology and Mathematics), 
cuentan con un 35% de mujeres matriculadas. 
Además de un incremento en la participación 
política cercana al 40% tanto en la Cámara de 
Diputados y el Senado. 

Iniciativas como Women In Mobile se han 
encargado de atraer, retener y visibilizar el 
avance de las mujeres en la industria tecno-
lógica, liderando 
estrategias de 
empoderamien-
to, educación 
y liderazgo. Su 
objetivo es al-
canzar una equi-
dad real en roles 
administrativos 
del sector, mejo-
rando la unión y 
el conocimiento. 
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El desarrollo de las nuevas tecnologías ha incrementado 
los rendimientos organizacionales de cientos de empresas 

a nivel nacional. Sin embargo, las transformaciones e 
innovaciones no se detienen, por esta razón, compañías 

como ECV SOLUCIONES TI se han enfocado en satisfacer 
de forma constante las necesidades tecnológicas de cada 

uno de sus clientes, automatizando sus procesos por 
medio del análisis y la implementación de las 

herramientas tecnológicas adecuadas. 

urante más de 18 años han recolectado la experien-
cia necesaria para ofrecer un servicio especializado 
dentro del mercado de las Tecnologías de la 
Información. Este recorrido también les ha permitido 

consolidar un equipo de trabajo comprometido con la entrega 
de las mejores soluciones que se adapten a sus objetivos de 
crecimiento.

Su trabajo se ha centrado en la conformación de alianzas duraderas 
mediante la oferta de sistemas de datos, de comunicaciones y telecomu-
nicaciones que le permitan a su empresa mantener las mejores condicio-
nes de funcionamiento. Por medio del conocimiento, profesionalismo y 
entrega a tiempo que caracteriza a cada uno de sus empleados, ECV 
SOLUCIONES TI ha mantenido su liderazgo como el motor que impulsa y 
motiva la evolución de cada una de sus empresas aliadas. 

Consultoría TI Desarrollo de 
Aplicaciones

Redes
LAN

Telecomunicaciones Mantenimiento Telefonía

SERVICIOS

Adicionalmente, cuenta con un respaldo de productos para la entrega de los mejores resultados, gracias a la alianza de marcas 
como APC, Cisco, HP, Microsoft, Lenovo, Dell, Kingston, Acer, entre otros, que han apoyado la entrega de productos especializados 
en software, accesorios y equipo de cómputo, consumibles, refacciones y equipo de telecomunicaciones. Con todo este portafolio 

seguirán apoyando el crecimiento administrativo de cientos de empresas a nivel nacional.

www.ecvsoluciones.com.mx

Principal 25, Petroquímica Lomas Verdes, San Juan Totoltepec, 53120 Naucalpan de Juárez, Méx., México
55 3600 5230 contacto@ecvsoluciones.com 

Enlaces dedicados 
de Internet



El desarrollo de las nuevas tecnologías ha incrementado 
los rendimientos organizacionales de cientos de empresas 

a nivel nacional. Sin embargo, las transformaciones e 
innovaciones no se detienen, por esta razón, compañías 

como ECV SOLUCIONES TI se han enfocado en satisfacer 
de forma constante las necesidades tecnológicas de cada 

uno de sus clientes, automatizando sus procesos por 
medio del análisis y la implementación de las 

herramientas tecnológicas adecuadas. 

urante más de 18 años han recolectado la experien-
cia necesaria para ofrecer un servicio especializado 
dentro del mercado de las Tecnologías de la 
Información. Este recorrido también les ha permitido 

consolidar un equipo de trabajo comprometido con la entrega 
de las mejores soluciones que se adapten a sus objetivos de 
crecimiento.

Su trabajo se ha centrado en la conformación de alianzas duraderas 
mediante la oferta de sistemas de datos, de comunicaciones y telecomu-
nicaciones que le permitan a su empresa mantener las mejores condicio-
nes de funcionamiento. Por medio del conocimiento, profesionalismo y 
entrega a tiempo que caracteriza a cada uno de sus empleados, ECV 
SOLUCIONES TI ha mantenido su liderazgo como el motor que impulsa y 
motiva la evolución de cada una de sus empresas aliadas. 

Consultoría TI Desarrollo de 
Aplicaciones

Redes
LAN

Telecomunicaciones Mantenimiento Telefonía

SERVICIOS

Adicionalmente, cuenta con un respaldo de productos para la entrega de los mejores resultados, gracias a la alianza de marcas 
como APC, Cisco, HP, Microsoft, Lenovo, Dell, Kingston, Acer, entre otros, que han apoyado la entrega de productos especializados 
en software, accesorios y equipo de cómputo, consumibles, refacciones y equipo de telecomunicaciones. Con todo este portafolio 

seguirán apoyando el crecimiento administrativo de cientos de empresas a nivel nacional.

www.ecvsoluciones.com.mx

Principal 25, Petroquímica Lomas Verdes, San Juan Totoltepec, 53120 Naucalpan de Juárez, Méx., México
55 3600 5230 contacto@ecvsoluciones.com 

Enlaces dedicados 
de Internet



e trata de las opciones que tienen a la mano más de 
5.5 millones de unidades económicas que trabajan 
en el país, desde las grandes, medianas, pequeñas 
y micro empresas, las cuales tienen la posibilidad de 

acoger las TIC de acuerdo a las condiciones sanitarias que se 
deben sostener en la actualidad. 

Para Alejandro Vargas, director de Investigación de Select, no 
es posible lograr una completa digitalización de la operatividad 
empresarial del país. Esto lo determina con base en los datos 
del modelo de demanda TIC, generados por una herramienta 
elaborada por su compañía, la cual sintetiza la estructura 
organizacional de los negocios en México.

De una situación totalmente inesperada han salido a flote nuevas soluciones 
que pretenden mantener el ritmo de la economía a nivel global, de manera 
que el bienestar de las personas se sostenga. Según informes de Select 
firma consultora especializada en Tecnologías de la Información, dos de cada 
tres negocios en México están en la posibilidad de reactivar sus operaciones 
mediante la nube, tiendas de comercio electrónico, o servicios profesionales 
de manera remota. 

En informes previos, Eric Cruz, aseguró con base en información del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía (Inegi) de febrero del 2020, que los sectores más productivos en este 
universo de los 5.5 millones empresas en México tienen relación con el apoyo a los negocios, 
el comercio al por mayor y al por menor, los medios de comunicación masivos, el transporte 
y almacenamiento, las industrias manufactureras y las finanzas y seguros.

EL DATO

De esta manera se determina que 
las actividades de un 61% de los 
negocios en México están relacio-
nadas como el comercio minorista y 
la distribución de productos, lo que 
puede digitalizarse a través de he-
rramientas de comercio electrónico. 
El 5% de los negocios restante per-
tenecen a la categoría de servicios 
de información y bienes intangibles 
relacionados con las telecomunica-
ciones, entre otras. Son estas dos 
categorías las que completan al 
66% de los negocios mexicanos que 
pueden reactivar sus operaciones 
mediante la tecnología.

Esta es una oportunidad de digi-
talización operativa para la cual 
sectores como el comercio, las 
finanzas, los seguros y las teleco-
municaciones requieren una mejor 
capacidad en cuanto recursos. Por 
eso, para Eric Cruz, analista del 
sector de Telecomunicaciones, 
detalló ante los medios que es 
necesario ofrecer a las empresas 
un paquete de “soluciones autoad-
ministradas” que tengan un precio 
accesible y de prioridad tecnológi-
ca en la nube. 

TRANSFORMACIÓN TECOLÓGICA 

EN AMÉRICA LATINA

REVOLUCIÓN TECNOLÓGICA ALIANZA EMPRESARIAL
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El desarrollo de las nuevas tecnologías es respaldado por un aporte humano expresado en la responsabilidad, la 
honestidad, el trabajo en equipo, el compromiso y la disciplina. Estos son algunos de los componentes fundamentales 
del trabajo de DC SOLUCIONES TECNOLÓGICAS S.A. DE C.V., una empresa dedicada al desarrollo de las mejores 

soluciones informáticas a la medida, que satisfagan las necesidades de cada uno de sus clientes.

Cada uno de sus esfuerzos se ha centrado en el sostenimiento de estrategias que los mantengan en una posición 
líder a nivel nacional. Esto se ha logrado mediante constantes procesos de actualización tanto en soluciones 

como en los elementos a la vanguardia del mercado, mejorando de forma constante su competitividad. 

Actualmente ofrecen una extensa gama de servicios que parte desde la generación de redes para mejorar su 
comunicación empresarial, programas y estrategias para el monitoreo de procesos y esquemas de seguridad para la 

protección de su información.

CONTACTO:

Calle Sirio 2946, Reserva Territorial Atlixcáyotl, Centro Comercial Puebla, C.P. 72820.

Desarrollo de
Software a la medida.

Seguridad
Informática

Infraestructura
Tecnológica

Telecomunicaciones

01-800-552-0117 contacto@dcsoluciones.net 
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El desarrollo tecnológico no se ha detenido, en cambio ha encontrado nuevos caminos 
para entregar nuevas estrategias tanto para la salud como para la protección del medio 
ambiente. Desde México, estudiantes de diseño industrial de la Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM) presentaron en Japón su proyecto para la generación de 
energía limpia. 

e trata de un proceso enfocado a la estimulación del uso de hidrógeno para la 
producción de energía limpia, un método que produce vapor de agua a partir 
de la combustión de oxígeno e hidrógeno, un elemento con alto potencial en el 
futuro. 

Quienes se encargaron de liderar la 
presentación fueron acompañados por el 
académico Julián Covarrubias Valdivia del 
Centro de Investigación en Diseño Industrial 
(CIDI). “Eventualmente el petróleo se acabará 
y necesitamos otra alternativa; una estrategia 
es el hidrógeno. Lo que estudian los 
japoneses es este futuro, dónde se encuentra 
y dónde se inserta”, comentó el investigador 
al diario El Universal. Junto a él se encuentran 
estudiantes universitarios pertenecientes al 
posgrado de la Facultad de Ingeniería.

El trabajo contó con la promoción del programa 
Post Urban Living Innovation (PULI), en donde 
se promueve el desarrollo y la generación de 
relaciones internacionales entre universidades 
japonesas y latinoamericanas, cumpliendo 
más de cinco años desde su aplicación en el 
2016. 

Hasta la fecha hay más de 28 firmas multinacionales que se dedica a sectores como el transporte 
y la generación de energía quienes se encuentran comprometidas con la disminución del 
calentamiento global a través de la producción de 40.000 vehículos impulsados por hidrógeno 
para este 2020.  

EL DATO
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NOVEDADES TECNOLÓGICAS

EN MOVILIDAD
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En diferentes lugares del mundo se está 
consolidando el uso del hidrógeno como un nuevo 
combustible limpio, seguro y sostenible, que puede 
ser aplicado en sectores como la industria del 
transporte, la manufactura o la construcción, además 
de complementar la red de distribución eléctrica 
actual. Así lo declaran el Dr. Abraham Ulises Chávez 
Ramírez, investigador del Centro de Investigación y 
Desarrollo Tecnológico en Electroquímica (CIATEQ) 
y el ingeniero Juan Pablo Manzano Peña, Director 
General Einnovación S.A. de C.V. 

A pesar de que en México la idea no es comple-
tamente compartida, este tipo de alianzas público 
privadas se encuentran en fase de investigación. 
De esta manera han logrado consolidar el desa-
rrollo de sistemas para la producción de hidróge-

“Eventualmente el petróleo se acabará y necesitamos otra alternativa; una estrategia es el hidrógeno. 
Lo que estudian los japoneses es este futuro, dónde se encuentra y dónde se inserta”.
Julián Covarrubias Valdivia, investigador de la UNAM.  
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A partir de esta alianza se genera un intercambio en donde los alumnos japoneses contarán 
con una estancia de 10 días en México, en donde tendrán la oportunidad de interactuar 
con diferentes equipos, para posteriormente los estudiantes nacionales realicen el viaje a 
Japón. Las instituciones que hacen parte de este convenio son la Universidad de Chiba en 
Japón, la UNAM y el Tecnológico de Monterrey. 

Sin embargo, la idea de trabajar con hidrógeno como molécula de energía limpia no solo 
ha sido tomada por este proyecto, instituciones mexicanas dedicadas a la investigación 
científica también han tomado este elemento como punto de partida para sus estudios. 

no a partir de agua, 
un prototipo que 
funciona a partir me-
diante la electrólisis, 
el cual han decidido 
denominar Tritón 50 
(T50).

“El T50 cuenta con 
dos reactores elec-
troquímicos (electro-
lizadores) que ge-
neran 25 litros por 
minuto de hidroplas-
ma, una mezcla ga-
seosa de hidrógeno 
y oxígeno generado 
por energía pulsa-
da a altas frecuen-
cias generadas por 
fuentes conmutadas 
con transistores tipo 
IGBT”, comentan los in-
vestigadores en el por-
tal web del CONACYT. 

La aplicación de 
este nuevo método 
mejoraría la produc-
tividad de diferentes 
sectores que utilizan 
herramientas que re-
quieren combustión 
convencional, como 
los quemadores 
abiertos, los hornos 
y/o calderas. Adicio-
nalmente, la genera-
ción de hidroplasma 
influiría en la reduc-
ción del consumo de 
combustibles fósiles 
y sus consecuentes 
emisiones de gases 
contaminantes. 

UN SISTEMA ENERGÉTICO
BASADO EN EL HIDRÓGENO







a información fue reseñada 
por la revista Forbes, quienes 
destacaron el informe titula-
do Aplicaciones Móviles de 

FINANCIERAS

INCREMENTO DE 
APLICACIONES

A medida que se normaliza el uso y la cobertura tecnológica en México, herramientas financieras como las Fintech 
van tomando más fuerza, un hecho que se ha reflejado en los últimos dos años. De acuerdo a los últimos informes 
del 2017 al 2019, el sector ha tenido un incremento cercano al 145%, lo que significó una descarga de al menos 81 
millones de apps en plataformas como iOS y Android.

Según la información de App Annie, este es el top 10 de apps de finanzas más utilizadas en 
México son Bancomer móvil, Banamex Mobile, Supermóvil, Banorte Movil, Samsung Pay, BBVA 
Wallet, Banco Azteca, HSBC Móvil, BBVA MX, CFE Contigo.

EL DATO

Finanzas 2020, elaborado por las com-
pañías Liftoff, Adjust y App Annie, en el 
cual se detalla el aumento en la descar-
ga de estas herramientas.

REVOLUCIÓN TECNOLÓGICA ALIANZA EMPRESARIAL
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Uno de los detalles más relevantes es 
el movimiento de las balanzas, ya que 
los usuarios se han decantado en gran 
medida por las fintech. De acuerdo con 
el documento el crecimiento en esta 
sección alcanzó un 50% de nuevos 
clientes activos mensuales durante 
el periodo ya descrito. Entre tanto, 
los bancos tradicionales tuvieron un 
incremento del 35%, aunque afirma 
que el Top 10 de apps bancarias aún 
sostiene un promedio mayor mensual 
que en el alcanzado por las Fintech. 

Los especialistas enfatizan que este 
panorama es favorable gracias al 
ecosistema financiero de México, la 
llegada de nuevas empresas con 
propuestas innovadoras, además de 
la experiencia recolectada a nivel 
nacional e internacional. “Traemos 
mucha experiencia de lo que hemos 
hecho en Brasil, a pesar de que es 
un mercado diferente al de México, 
en Brasil ya tenemos 22 millones de 
cliente”, asegura para la Revista Forbes 
David Vélez, CEO de Nubank, a quien 
elevan como uno de los actores más 
importantes en el desarrollo de este 
nuevo sector financiero digital.





Recientemente diferentes voces a nivel nacional han realizado un llamado para 
mejorar las condiciones laborales de los mexicanos. Por un lado, desde el ámbito 
empresarial el presidente de la Cámara Nacional de la Industria de la Transformación 
(Canacintra), Enoch Castellanos Férez, aseguró que México no puede seguir siendo 
un país enfocado a la manufactura. Por su parte, la titular de la Secretaría de Trabajo 
y Previsión Social, Luisa María Alcalde Luján, recomendó a los legisladores a “no caer 
en la trampa” de regular la sub contratación, un método que, según la funcionaria, 
asegura derechos básicos pero olvida otros derechos colectivos. 

urante el tercer encuen-
tro Empresarial Anáhuac 
2020 organizado por la di-
rección de Alianzas Estra-

tégicas, el empresario participó en el 
panel titulado “Vinculación estratégi-
ca entre la academia y la empresa 
en beneficio de México”. En su in-
tervención comentó que durante las 
próximas dos décadas los cambios 
y avances propiciados por la cien-
cia y la tecnología, transformarán en 
un 70% las funciones o profesiones 
laborales del país. Por esta razón, 
aseguró que el país no puede seguir 
siendo un maquilador, de manera 
que debe apuntar más allá y forta-

lecer la innovación y su inversión, ya 
que actualmente solo se destina el 
0.5% del Producto Interno Bruto (PIB).

Para esto planteó un ejemplo en 
el que destacó el potencial de las 
redes sociales, las cuales, en com-
paración con la radio y la televisión, 
donde las primeras han tenido que 
tardar años para alcanzar más de 
30 millones de usuarios, mientras 
que las segundas alcanzaron 100 
millones de usuarios en menos de 
un año, una característica evidente 
de los cambios que caracterizan a 
las nuevas tecnologías. 

Es por eso que destacó algunos re-
tos para la industria nacional, uno 
de ellos tiene que ver con el for-
talecimiento de la competitividad 
de México. “A pesar de ser la 15 
economía, tener un récord de tra-
tados de Libre Comercio y el sexto 
país más visitado del mundo, ocu-
pamos el puesto 46 de 140 países 
con economía similares”, aseguró 
el empresario. Es por eso que hace 
un llamado a mejorar la inversión 
en infraestructura vial, portuaria 
y ferroviaria, así como también en 
innovación, mediante el aprove-
chamiento del capital humano, una 
fuerza de más de 126 millones de 
mexicanos, los cuales pueden ge-
nerar una mayor riqueza, producti-
vidad y competitividad para el país, 
según Enoch Castellanos.
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“Si la economía mexicana no aumenta la inversión en I+D (investigación, desarrollo e innovación), 
no ofrece incentivos y elimina los obstáculos para el crecimiento de las empresas, y no se 
enfoca en las industrias de tecnología avanzada, y en actividades de mayor valor agregado, 
seguirá siendo un proveedor de bienes intermedios y ensamblador del sector manufacturero 
de Estados Unidos”, Jose Ángel Gurría, Secretario General de la OCDE.

EL DATO

Ese es el llamado realizado por Ma-
ria Luisa Alcalde Luján, titular de 
la Secretaría de Trabajo y 
Previsión Social, ante la 
regulación de la sub-
contratación, un he-
cho que los haría 
caer en una lógica 
de los mínimos, en 
donde se rescatan 
los derechos labo-
rales básicos pero 
se alejan de los co-
lectivos, so pena de 
que cualquier cosa se 
pueda subcontratar. 

Así lo aseguró durante la inauguración 
del parlamento abierto del Senado de 

la República, enfatizando que la regula-
ción de la subcontratación se posi-

cionaría como una trampa a la 
ley. “Es una trampa porque 

cae en la lógica de los 
mínimos, que se cum-
pla solo con el salario 
mínimo, con seis días 
de vacaciones, con 15 
días de aguinaldo, es 
decir, que cumpla con 
los mínimos de ley”. 

Un aspecto que para 
la funcionaria parece ra-

zonable, si no fuera por el 
hecho de que no se tienen en 

cuenta aspectos como el pago del 
reparto de utilidades, la estabilidad del 
empleado, la antigüedad, entre otros.

Aseguró que desde el 2012 exis-
ten parámetros en la Ley Federal 
del Trabajo, la prohibición de la 
subcontratación como un esque-
ma general de una empresa y 
otras especificaciones. “Es por 
eso que me parece la reflexión 
en torno a la subcontratación 
debe rescatar principios que 
hoy establece la Ley Federal de 
Trabajo y que son esenciales en 
materia de subcontratación para 
tener claro que no cualquier em-
pleado puede ser objeto de sub-
contratación”.

Por su parte, Armando Guajardo, 
presidente de la Comisión Nacio-
nal Laboral de la Confederación 
Patronal de la República de Mé-
xico (CORPAMEX), comentó ante 
el diario El Economista, que el 
marco regulador de la subcon-
tratación no requiere de mayor 
regulación, y si hay prácticas 
indebidas estas deben ser casti-
gadas. El líder de la corporación 
además destacó el hecho de que 
no se debe mezclar ni ligar figu-
ras como las empresas fantas-
mas o outsourcing, algo que al 
final solo afectaría el empleo y 
la economía. 
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on su trayectoria ha con-
solidado más de 180 co-
laboradores alrededor 
del mundo, catedráticos 

y ex catedráticos de universidades 
como Harvard, Stanford, Yale, entre 
otras, cada uno con los certificados 
nacionales e internacionales otor-
gados por el International Coach 
Federation (IFC) y el Accredited 
Coach Training Program). En Méxi-
co su trabajo cuenta con el aval de 
la Secretaría de Trabajo y Previsión 
Social (STPS) y las equivalentes en 
USA y Europa.

Todo esto respalda la atención 
ofrecida a cada uno de sus clientes 
para el desarrollo de proyectos 
enfocados a la formación y a 
la estructuración empresarial, 
que les permita evolucionar las 
capacidades de sus colaboradores, 
con el objetivo de alcanzar la 
excelencia humana. 

El alza salarial es un buen inicio laboral para el 2020, sin embargo, 
es necesario mantener los buenos rendimientos de sus empleados. 
Compañías internacionales como ICAP CONSULTORES S.C. cuentan 
con un recorrido superior a los 16 años, en los cuales se ha dedicado a 
fortalecer equipos de trabajo en regiones como Europa, Centroamérica 
y Suramérica. 

Para lograr el mejor cumpli-
miento en cada trabajo realizan 
procedimientos de diagnóstico 
que faciliten el reconocimiento 
de falencias en aspectos como 
la comunicación, el conoci-
miento del equipo, la creativi-
dad, la confianza, la tolerancia 
y la cooperación. Así mismo, 
evalúan la toma de decisio-
nes, Empowerment, liderazgo, 
motivación, apatía y la falta de 
conciencia, elementos de vital 
importancia para alcanzar el 
mejor desempeño de su recur-
so humano.

Actualmente cuentan con un 
amplio catálogo de servicios 
que parten de los programas 
y procedimientos de capacita-
ción con coaching y entrena-
miento, con proyectos, talleres 
y desarrollos en diferentes 
áreas como las humanas, com-
pras, suministros, calidad, ho-
telería, ISO, IATF, seguridad 
industrial y análisis de riesgos, 
ente otras, además de ofrecer 
consultorías para la detección 
de problemáticas específicas.

ENFOCADOS EN LA EXCELENCIA
HUMANA Y EMPRESARIAL

“Recuperar al 
ser humano 

de excelencia 
y apoyar a las 

empresas a 
desarrollar 

colaboradores 
productivos”.

ICAP CONSULTORES SC.
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Procedimientos de capacitación 
para el alcance de resultados

ICAP CONSULTORES S.C. cuenta con un sistema de 
trabajo compuesto por la detección de necesidades, 
donde se escucha al personal para diseñar y ajustar 
las propuestas con base a las problemáticas reales 
y establecer los acuerdos de intervención y las 
competencias laborales a desarrollar; se da paso 
al desarrollo del proyecto, el cual se acompaña 
de cursos, talleres de capacitación, elaboración 
de materiales, perfeccionamiento de habilidades 
y generación de herramientas específicas para la 
resolución de las falencias detectadas.

Luego se pasa a un reporte final que pretende 
asegurarse de haber solucionado las problemáticas 
encontradas, cumpliendo con las expectativas 
del cliente y compartiendo los resultados de la 
intervención. Sin embargo, luego de finalizar el 
proyecto su equipo de trabajo no quedará a la 
deriva, ya que tendrá seguimiento continuo a través 
de focus group, asistencia en línea (web) y espacios 
de retroalimentación para el fortalecimiento de 
competencias laborales. De esta manera se ha 
consolidado como una de las primeras compañías en 
realizar procedimientos completamente integrales. 

icapconsultores.com

Torre IOS Reforma 222, Unidad Hab Lomas 
de San Lorenzo, Distrito Federal 09780, MX

+52 55 72083689, +52 55 7035 9164

info@icapconsultores.com 

Catálogo de talleres

Humana: 
Coaching ontológico y empre-
sarial, desarrollo gerencial, 
de supervisores, de alto ren-
dimiento, manejo de inteligen-
cia emocional, entre otros.

Compras: 
Administración de compras y 
desarrollo de proveedores, 
negociaciones y compras 
efectivas, compra y gestión 
de proveedores. 

Calidad y Seguridad ISO: 
Acompañamiento para la cer-
tificación en los mejores es-
tándares de calidad y seguri-
dad, IATF, Oshas, entre otros.

Suministros y Almacenes: 
Gestión en la Cadena de Sumi-
nistro y Logística, Planeación 
de Materiales, Administración 
de Almacenes e inventarios, 
entre otros.

Hotelería:
Formación para el manejo, 
apertura y operatividad es-
pecializada y de calidad en 
hoteles, resorts, hostelerías y 
estancias. 

Esto es tan solo una parte del trabajo que ofrece ICAP 
CONSULTORES S.C. a cada uno de sus clientes, para 
quienes también tiene un diagnóstico en comunicaciones, 
espacios de consultoría y couching. Con determinación, 
respeto y comprometidos con un servicio de calidad, 
seguirán entregando una atención especializada que 
fortalezca su liderazgo y posicionamiento a nivel nacional. 

Contacto

ICAP Consultores S.C. 83
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PREMIO NACIONAL DE CALIDAD

La Secretaría de Economía y Representantes de Consejos
y Cámaras Empresariales reconocen a organizaciones con el 

Por: Secretaría de Economía - Prensa

• Es la más importante distinción organizacional en México; 
siete empresas lo obtuvieron.

Con la representación de la secretaria de Economía, Graciela Márquez Colín, la titular 
de la Unidad de Desarrollo Productivo, Ana Bárbara Mungaray, presidió la XXIX 
Entrega del Premio Nacional de Calidad, en la que se reconocieron a las organizaciones 

que son referentes nacionales de calidad, innovación y desempeño sobresaliente.

En esta ceremonia fueron 
reconocidas 7 organizaciones:

• Categoría Organización Grande: ISA Corporativo y Schunk Intec México.
• Categoría Educación: Universidad Tecnológica de Tijuana.

• Categoría Energía: CFE Distribución Peninsular.
• Categoría Manufactura: Planta La Favorita de Arca Continental y Maxion 

Wheels de México, Planta San Luis Potosí.
• Categoría Construcción: Techint Ingeniería y Construcción.
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El Premio Nacional de Calidad (PNC) 
es una distinción a empresas e ins-
tituciones que son referentes en te-
mas de innovación, competitividad y 
sustentabilidad, para que su ejemplo 
sirva de inspiración en el camino a la 
excelencia a otros empresarios.

Dicho Premio permite evaluar el ni-
vel de desempeño y ayuda a definir 
los retos prioritarios para impulsar el 
crecimiento, competitividad y susten-
tabilidad de las empresas e institu-
ciones.

Ana Bárbara Mungaray afirmó que 
son muy grandes los retos que tie-
nen las empresas para ser cada 

vez más productivas y más com-
petitivas, por ello todos y cada uno 
de los esfuerzos para incentivar su 
buen desempeño debe ser valorado 
y reconocido.

Puntualizó: para la Secretaría de 
Economía el apoyo a las micro y pe-
queñas empresas es fundamental, 
ya que son actores centrales en la 
nueva política industrial del gobier-
no de México.

Recordó que en México las MiPy-
MEs concentran el 98.8% de las uni-
dades económicas y generan siete 
de cada 10 empleos y más de la 
mitad de los ingresos por suministro 

de bienes y servicios. Hoy más que 
nunca, dijo, la reactivación de la 
economía mexicana pasa por valo-
rar la importancia y el potencial que 
tienen las MiPyMEs y contribuir a su 
fortalecimiento.

Sergio Silva Castañeda, titular de la 
Unidad de Inteligencia Económica 
Global, expresó que la Secretaría 
de Economía considera que, a tra-
vés de la innovación, el impulso a 
la competitividad, la inclusión, la 
diversificación y el apoyo a la sus-
tentabilidad se va a lograr construir 
la economía mexicana que permita 
resolver los grandes problemas so-
ciales del país.



Añadió que “calidad, innovación y 
creatividad son las herramientas que 
nos van a llevar a tener una econo-
mía más dinámica, donde las micro y 
pequeñas empresas, las que crean la 
mayor parte de los empleos en Méxi-
co, van a tener un lugar protagónico. 
Lo que queremos son micro y peque-
ñas empresas que sean capaces de 
competir de manera global”, dijo.

Clara Corona de Lau, presidenta del 
Consejo Directivo del Instituto para el 
Fomento a la Calidad Total, declaró 
que el PNC busca constantemente de-
sarrollar las estrategias, herramientas 
y los modelos que permitan impulsar 
el desarrollo de organismos sobresa-
lientes, que se esmeren por destacar 
y generar más valor para sus clientes, 
colaboradores y a la sociedad.

Añadió que el Premio deberá transfor-
marse hacia un nuevo enfoque, una 
nueva forma de evaluar a las orga-
nizaciones y, lo más importante, una 
redefinición orientada a fortalecer la 
contribución a la calidad e innovación 
de las organizaciones mexicanas.

Las organizaciones que hoy fueron 
reconocidas participaron en un pro-
ceso de evaluación de alto rendi-
miento a través de un modelo integral 
de gestión que conlleva a la evalua-
ción de toda la empresa, misma que 
realiza el Grupo Evaluador, conforma-
do por más de 150 especialistas a ni-
vel nacional que colaboran de forma 
honoraria con su conocimiento, expe-
riencia y ética.

En la ceremonia de premiación estuvieron presentes, entre otras personalidades, 
Javier Treviño Cantú, director general de políticas públicas del Consejo 
Coordinador Empresarial, con la representación de su presidente, Carlos 
Salazar Lomelín; Enrique Octavio García Méndez, secretario general de la 
Confederación de Cámaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo, con 
la representación de su presidente, José Manuel López Campos; el presidente 
de la Cámara Nacional de la Industria de la Transformación (CANACINTRA), 
José Enoch Castellanos Férez y el director general de Grupo Interlub, René 
Fraudenberg Zezatti, en representación de las organizaciones ganadoras.

El Comité de Premiación es presidido por la Secretaría de Economía y se 
conforma, por parte del gobierno federal, por: la Secretaría de Educación 
Pública, Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Secretaría de 
Turismo, Secretaría del Trabajo y Previsión Social y Secretaría de Salud y, por 
parte de la iniciativa privada; Consejo Coordinador Empresarial, Confederación 
de Cámaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo, Confederación de 
Cámaras Industriales, la Cámara Nacional de la Industria de Transformación, 
Confederación Patronal de la República Mexicana y el Instituto para el Fomento 
a la Calidad Total.

ANTECEDENTES:

Desde 1988, a iniciativa de la Fundación Mexicana para la Calidad Total 
se propuso a la entonces Secretaría de Comercio y Fomento Industrial 
la creación del Premio Nacional de Calidad.

De 2013 a 2018 se incorporó al Instituto Nacional del Emprendedor 
el proceso de organización para la incorporación de empresas e 
instituciones al PNC.

Desde el año 2006 el Instituto para el Fomento a la Calidad Total (IFC) ha 
sido el encargado de administrar el PNC.
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Trabajamos para recuperar al ser humano de 
excelencia, generando espacios de apoyo y 

capacitación en cada empresa, fortaleciendo el 
potencial de sus colaboradores productivos. 

ENFOCADOS EN LA 
EXCELENCIA HUMANA

Y EMPRESARIAL

www.icapconsultores.com

•  Capacitación, adiestramiento y coaching.
• Talleres para fortalecimiento humano, compras, ventas, ISO, 

IATF, hotelería, calidad, seguridad industrial, entre otros.  
• Fortalecimiento de la Comunicación Empresarial.

Nuestros procedimientos detectan las necesidades, 
las cuales son atendidas por dinámicas variadas e 
integrales, certificadas por la STPS y avalados y/o 
respaldados por universidades de gran prestigio a 

nivel internacional

Torre IOS Reforma 222, Unidad Hab Lomas de San Lorenzo, 
Distrito Federal 09780, MX

+52 55 72083689, +52 55 7035 9164
info@icapconsultores.com 

ICAP CONSULTORES SC.
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La Ley Federal del Trabajo establece que para el 
caso de suspensión temporal por fuerza mayor será la 
autoridad quien determine el monto de indemnización 
sobre la base del salario del trabajador o trabajadora 
hasta por un mes. (art. 429 y 430 de la LFT).

En estos momentos es crucial que según sea la rama de 
la industria y la actividad económica a que se dedica 
cada empresa o negocio, exista un acuerdo mutuo 
para proteger a las y los trabajadores y a las fuentes 
de trabajo. La PROFEDET puede auxiliar para llegar a 
convenios que concilien los intereses de ambas partes.

COVID-19
SITUACIÓN LABORAL FRENTE AL 

¿Cómo debe interpretarse 
para el pago del salario?1

Atendiendo a la nueva disposición que establece la suspensión de labores producto de la declaratoria de 
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor derivada del COVID-19, la Secretaría del Trabajo 

y Previsión Social ha concedido la siguiente información a ‘Alianza Empresarial, México’: 2020’:

En caso de tratarse de actividades permitidas no deberán laborar las 
personas mayores de 60 años, mujeres embarazadas o en periodo 
de lactancia, personas con discapacidad o con enfermedades 
crónicas no transmisibles (como hipertensión arterial, pulmonar, 
insuficiencia renal, lupus, cáncer, diabetes mellitus, obesidad, 
insuficiencia hepática o metabólica o enfermedad cardiaca), o quien 
esté bajo algún padecimiento o tratamiento farmacológico que les 
genere supresión del sistema inmunológico.

Deberá mantenerse la sana distancia, las medidas de higiene y 
atender al número máximo de 50 personas en un mismo espacio.

Si mi centro de trabajo es de los que pueden continuar 
laborando, ¿qué medidas de seguridad e higiene 

debe tomar el patrón para proteger a los trabajadores?

ENTREVISTA EXCLUSIVAALIANZA EMPRESARIAL
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Sí puede hacerlo. Es incluso una 
obligación. Debe pedirte quedarte en 
casa y seguir las indicaciones de la 
autoridad de salud.

Si tengo síntomas de COVID-19, 
¿puede pedirme dejar de laborar?

No, sería un despido injustificado y 
puedes acudir a la PROFEDET para que 
te defienda de manera gratuita, en los 
teléfonos 800 9117877 y 8007172942.

En caso de que yo sea 
diagnosticado(a) con COVID-19, 

¿pueden despedirme?

Sí puede, preferentemente de común 
acuerdo con el trabajador (art. 81 de la 
LFT).

El patrón quiere adelantar mis 
vacaciones para que me vaya 

a casa en lo que pasa el periodo de 
contagio del coronavirus COVID 19, 
¿puede hacerlo?

Sí, es obligación de todo trabajador 
someterse a los exámenes médicos, en 
términos del artículo 134 fracción X de 
la LFT.

El patrón me quiere someter 
a exámenes médicos para 

saber si padezco COVID-19, ¿puede 
hacerlo?

Sí, debemos recordar que no se 
trata de vacaciones por lo que, si 
las circunstancias lo permiten, lo 
procedente es que las actividades se 
realicen desde casa, tal y como lo ha 
recomendado la autoridad sanitaria 
durante la Jornada Nacional de Sana 
Distancia.

El patrón me planteó que lleve 
a cabo mis actividades desde 

casa, ¿puede hacerlo?

No, lo que la autoridad determinó fue una emergencia sanitaria por causa de 
fuerza mayor por lo que el criterio de pagar un salario mínimo no es aplicable.

Mi patrón me dice que como vamos a suspender labores, sólo me va a 
pagar el salario mínimo porque así lo marca la ley, ¿eso es correcto?

Las acciones de los trabajadores que sean separados de su trabajo prescriben 
en dos meses (art. 518 de la LFT). La prescripción corre a partir del día siguiente a 
la fecha del despido. Considerando la situación actual, dicho plazo comenzará 
a transcurrir a partir de que se levante la emergencia sanitaria.

Si mi patrón me separa del trabajo, ¿cuánto tiempo tengo para 
demandar?

Si tu centro de trabajo es de competencia local (construcción, servicios, cafeterías, 
restaurantes, centros comerciales, etc.) debes acudir a las Procuradurías 
locales. En caso de la CDMX, debes comunicarte al teléfono 5546059232 o 
al 5546068313. en el Estado de México al 722 2760 en Toluca, 57708418 en 
Ecatepec, 58688845 en Cuautitlán, en el Estado de Puebla al 2223838389.

En caso de que el centro de trabajo sea de competencia federal, debes llamar 
al teléfono 800 9117877 o al 8007172942, en donde te indicarán la oficina de la 
PROFEDET a la que debes acudir.

Si tengo más dudas, ¿a dónde puedo acudir?
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nicialmente su trabajo se 
presentó bajo el nombre 
Tridex, distribuidor de equi-
pos para call center, pero 

no tardaron en ofrecer este servicio 
ellos mismos, alcanzando en 2001 
más de cien estaciones. Luego de la 
consolidación de la imagen ANEXA 
BPO, se dio inicio a una expansión 
sostenida que le permitió llevar sus 
servicios desde el norte hasta el 
centro del país.

La mejor manera de  CONECTAR  con tus clientes

Actualmente hacen presencia en La 
Paz, Baja California, Guadalajara, 
Jalisco, Hermosillo, Sonora, Tijuana, 
Baja California, Monterrey, Nuevo 
León y Ciudad de México. En cada 
una de estas regiones ha logrado 
establecer un amplio número de 
agentes y estaciones que lideran y 
desarrollan estrategias profesionales 
de servicio al cliente, para asegurar 
el crecimiento de sus clientes a los 
mejores precios del sector. 

El tratamiento especializado con cada uno de sus clientes es un 
trabajo de vital importancia para mejorar las posibilidades de éxito 
para cualquier tipo de estrategia que implique una estrecha 
relación con el consumidor. Compañías como ANEXA BPO 
han trabajado de manera especializada en fortalecer el 
crecimiento de su negocio mediante la atención integral en 
la experiencia de cada cliente. 

AGRADECIMIENTOSALIANZA EMPRESARIAL
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Haciendo uso de los servicios de ANEXA BPO su empresa 
contará con un aliado de negocios de confianza, con más 
de 23 años de experiencia en el mercado, cerca de 2.800 
agentes ejecutando campañas de soporte tecnológico, 
gubernamentales, ofertas y atención al cliente a nivel 
nacional e internacional.

Este modelo de negocio ha fortalecido múltiples procesos 
empresariales, haciendo uso de la tecnología como la 
principal herramienta de posicionamiento. Por esta razón han 
alcanzado una fuerte visibilidad en entornos internacionales 
que los ha hecho merecedores de un Stevie Award Bronce 
en la categoría Customer Service Derparment of The Year 
en los International Business Awards (IBA) en el 2019, 
evento de negocios de carácter mundial que acoge a diversas 
organizaciones de 74 países, gracias a su estrategia “Bridging 
the Gap Between Companies and Customers in Mexico”, una 
estrategia multicanal con el objetivo de establecer un canal 
de servicio digital por medio de una aplicación de chat en 
línea que igualara el nivel de atención prestado por otros 
canales tradicionales, como el teléfono.

Adicionalmente, gracias a sus servicios de calidad, han obtenido certificaciones 
y otros premios como el otorgado por el Instituto Mexicano de Teleservicios 
(IMT), por la Mejor Estrategia Omnicanal/Multicanal en 2019. Este fue alcanzado 
por medio del refuerzo del canal de atención al cliente vía chat, mejorando no 
solo la calidad en el servicio, sino que además se fortaleció la productividad, la 
rentabilidad y se incrementó el índice de lealtad en los clientes, particularmente 
los de generación Millennial. Las cifras los respaldan, de hecho, el índice NPS 
pasó de un 57% a un 69%, mientras que la variante de efectividad pasó de 
un 76.16% a un 81.64%. Todo esto fue posible gracias a la aplicación de una 
estrategia que integró la tecnología, el factor humano y un enfoque centrado en 
el cliente para la prestación de una atención especializada y eficaz.

www.anexabpo.com
World Trade Center: Montecito 38, Piso 33, Oficina 
30 Col. Nápoles, Ciudad de México, CP 03810.

Servicios dedicados a incentivar la 
innovación y el crecimiento en las 
empresas al ejecutar tareas no 
esenciales como back office, 
tercerización de nómina, 
reclutamiento, etc.

SERVICIOS

Ventas y marketing, servicio al 
cliente, soporte técnico, atención en 
redes sociales, cobranza, retención 
de clientes.

SERVICIOS CENTRADOS 
EN EL CLIENTE

SERVICIOS 
EMPRESARIALES BPO

RECONOCIMIENTO A
LA INNOVACIÓN

Cada uno de sus modelos de atención han sido elaborados siempre de acuerdo a la 
Ley Mexicana de Seguridad de la Información, y cumplen con certificaciones como la 
ISO 27000 y 9000. Hasta la fecha, su trabajo se ha realizado con éxito para clientes 
como el INFONAVIT, la Secretaría de Educación Pública, el Tecnológico de Monterrey 
o la Comisión Federal de Electricidad. Esta experiencia ha servido de respaldo para 
seguir creciendo, mejorando su cobertura a nivel nacional, sus estrategias de mer-
cado y sus procesos de atención al cliente, garantizando beneficios a sus aliados.

800.70.248.31
contacto@anexabpo.com

Para Andrés Martínez, 
Director General de Anexa, el 

reconocimiento es un mérito 
alcanzado por todos los 

empleados y por quienes creyeron 
en un proyecto de talla mundial, 
que ofrece una imagen positiva 
de México, donde se hacen las 
cosas bien y de calidad para 

consumidores cada vez
más exigentes.
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UNA ALTERNATIVA
FAVORABLE PARA EL BUEN 

El Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB) se destaca por ser la institución 
del Gobierno Federal responsable de llevar a cabo la adecuada administración del Seguro de 

Depósitos Bancarios en benef icio y protección de los ahorradores.

Para conocer más detalles del IPAB, el Secretario Ejecutivo, Lic. Gabriel Ángel Limón 
González, ha concedido la siguiente entrevista exclusiva a ‘Alianza Empresarial 2020’:

Para contextualizar a 
nuestros lectores, de manera 
breve cuéntenos ¿cuál es 
el principal objetivo del 
Instituto para la Protección 
al Ahorro Bancario (IPAB)?

Administrar el Seguro de De-
pósitos Bancarios en beneficio 
y protección de los pequeños 
y medianos ahorradores en los 
casos en los que alguna ins-
titución del sistema bancario 

1 presente alguna problemática 
financiera en la que fuera nece-
sario enfrentar una resolución 
bancaria. En 2019 el IPAB cum-
plió su vigésimo aniversario y 
su consolidación como un me-
canismo para brindar certeza y 
estabilidad financiera al sistema 
bancario y la salvaguarda del 
sistema nacional de pagos.

Específicamente, con la entrada 
en vigor de la Ley de Protección 
al Ahorro Bancario (LPAB), en 
1999 se establecieron las bases 

para la organización y opera-
ción del IPAB como un organis-
mo descentralizado de la admi-
nistración pública federal con un 
doble propósito: administrar el 
sistema de protección al ahorro 
bancario en protección del patri-
monio de los ahorradores y en 
segundo término, fungir como la 
autoridad encargada de deter-
minar el método de resolución 
de bancos con problemas finan-
cieros, al menor costo posible 
para la sociedad y buscando en 
la medida de lo posible evitar el 
uso de recursos públicos ante 
potenciales situaciones de ines-
tabilidad financiera. 

En este sentido, el IPAB coadyuva 
a la estabilidad del sistema finan-
ciero mexicano, como integrante 
del conjunto de autoridades que 
componen la red de seguridad fi-
nanciera, mediante la promoción 
de la confianza de los ahorrado-
res en el sistema bancario.
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¿Cuáles son las principales acciones que 
permiten la buena administración del Seguro de 
Depósitos Bancarios para garantizar la protección de 
los ahorradores?

2

Para la adecuada administración del seguro de depósitos 
bancarios, y en cumplimiento a la regulación aplicable, 
el IPAB realiza diversas tareas y actividades estratégicas, 
entre las que destacan las siguientes:

I) El monitoreo constante y la supervisión en sitio del cumpli-
miento regulatorio de los bancos, en el ámbito de su compe-
tencia;

II) El ejercicio proactivo de actividades preventivas que le per-
mitan prepararse para enfrentar una posible resolución banca-
ria, con el fin de promover el menor costo posible para el Insti-
tuto y para la población;

III) Asegurar que se cuente con recursos para actuar de forma 
oportuna y eficiente ante una posible situación de insolvencia 
de las instituciones bancarias, procurando realizar pagos a los 
ahorradores oportunamente, conforme a las condiciones de 
sus depósitos bancarios asegurados;

IV) Maximizar el valor de recuperación en la enajenación de 
los bienes de las instituciones bancarias a raíz de una resolu-
ción, con el fin de efectuar reintegros al fondo de protección al 
ahorro;

V) Brindar información continuamente al público en general so-
bre los beneficios, funcionamiento y cobertura del seguro de 
depósitos en México.

Cabe destacar que la cobertura del Seguro de Depósitos es 
por una cantidad de hasta 400 mil Unidades de Inversión (UDI) 
por cliente y por banco, que hoy en día equivalen aproximada-
mente a poco más de 2 millones 500 mil pesos.

Es importante mencionar que el seguro de depósitos protege, 
entre otras operaciones, los depósitos a la vista (como cuentas 
de cheques y cuentas de ahorro), los depósitos a plazo o retira-
bles con previo aviso (como los certificados de depósito) y los 
depósitos en cuenta corriente, asociados a tarjetas de débito .

Con el fin de que los ahorradores conozcan si sus cuentas se 
encuentran protegidas por el IPAB, los bancos tienen la obliga-
ción legal de informarles sobre las condiciones de cobertura de 
sus productos, tanto en la publicidad que difunden en medios 
de comunicación masiva, propaganda impresa o sus páginas 
de Internet, así como en los contratos y estados de cuenta.

1 https://www.gob.mx/ipab/acciones-y-programas/obligaciones-garantizadas

“El IPAB coadyuva a la estabilidad 
del sistema financiero mexicano, 
como integrante del conjunto de 
autoridades que componen la red 
de seguridad financiera, mediante 

la promoción de la confianza de los 
ahorradores en el sistema bancario”. 

Gabriel Ángel Limón González, Gabriel Ángel Limón González, 
Secretario Ejecutivo.Secretario Ejecutivo.
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¿De qué manera ha aportado 
el IPAB al desarrollo y crecimiento 
sostenible del sector a nivel nacional?

3

En conjunto con otras autoridades como la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público 
(SHCP), el Banco de México (Banxico) y la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
(CNBV), el IPAB forma parte de la Red de 
Seguridad Financiera de nuestro país. Al 
garantizar la seguridad de los pequeños 
y medianos ahorradores, el IPAB ayuda a 
brindar confianza en el sistema financiero. 
Asimismo, junto con las autoridades 
mencionadas, entre otras, forma parte del 
Consejo de Estabilidad del Sistema Financiero, 
mediante el cual se reúnen periódicamente 
con el fin de identificar potenciales riesgos 
que conlleven interrupciones o alteraciones 
al funcionamiento del sistema financiero y de 
procurar que su impacto se minimice.

Respecto a los recursos financieros que el 
Instituto administra, es importante resaltar el 
éxito de las estrategias implementadas para 
el manejo de dichos recursos, dentro de las 
cuales destaca el incremento en el saldo 
del Fondo de Protección al Ahorro Bancario, 
que hoy en día supera los 50 mil millones 
de pesos. Cabe señalar que dicho Fondo 

se constituye únicamente con las cuotas aportadas por los bancos, para lo cual 
el IPAB vigila rutinariamente el cumplimiento del pago de cuotas conforme a la 
regulación vigente.

A través de sus programas de educación financiera y de difusión de información, 
el IPAB contribuye a fomentar el ahorro formal en la población, promoviendo un 
ambiente propicio para la inversión y el crecimiento económico. El Instituto participa 
en diversos eventos dirigidos a niños, jóvenes y adultos en el ámbito de la inclusión 
y educación financiera, brindando información sobre los beneficios del ahorro 
formal y las ventajas del seguro de depósitos bancarios. 

Como Secretario Ejecutivo del IPAB, ¿Cuáles son los principales 
retos al iniciar el 2020?

4

Resulta importante destacar que la 
última vez que el Instituto hizo frente 
a una problemática bancaria, actuó 
oportunamente logrando restituir el 
total de los depósitos garantizados 
al 97% de los ahorradores en una se-
mana. Este hecho lo hizo acreedor al 
reconocimiento como Seguro de De-
pósitos del año por parte de la Aso-
ciación Internacional de Asegurado-
res de Depósitos, por lo que uno de 
los principales retos es continuar ope-
rando con la oportunidad y calidad 
con la que se ha hecho. 

En este sentido, el IPAB continúa tra-
bajando para mantenerse a la van-
guardia respecto a los mecanismos 
de protección a los ahorradores así 
como en los diversos métodos de re-
solución, mediante la innovación, la 
investigación y la eficiente administra-
ción y gestión de los recursos del insti-
tuto, tanto humanos como financieros.

Asimismo, consciente de los avances 
tecnológicos y del creciente uso de 
los nuevos medios de comunicación, 
difunde rutinariamente información 
sobre las condiciones y beneficios 
del seguro de depósitos bancarios 
por medio de su página de Internet y 
en las redes sociales. A través de su 
participación activa con la sociedad, 
el IPAB debe continuar promoviendo 
el conocimiento sobre los beneficios 
del ahorro formal y del esquema del 
seguro de depósitos mexicano. 

Si bien falta aún mucho camino por 
recorrer en términos del desarrollo de 
competencias financieras y de la con-
cientización del público ahorrador, el 
IPAB trabaja para continuar operando 
como una institución sólida y confia-
ble, con base en los principios de se-
guridad, certeza y transparencia, to-
mando en cuenta el beneficio del país 
a corto, mediano y largo plazo. 

Algunos ejemplos de estos foros son: 
la “Semana Nacional de Educación 
Financiera”, organizada por la 
Comisión Nacional para la Protección 
y Defensa de los Usuarios de Servicios 
Financieros, así como en la “Semana 
de Educación Financiera” que 
encabeza el Instituto de los Mexicanos 
en el Exterior de la Secretaría de 
Relaciones Exteriores, dirigida a los 
connacionales residentes en los 
Estados Unidos de América.

Asimismo, se mantiene un programa de educación financiera itinerante denominado 
“IPAB en tu Escuela”, mediante el cual se brinda información sobre la importancia 
del ahorro formal y la buena administración de las finanzas personales, a través de 
conferencias impartidas en escuelas y universidades a lo largo de toda la República. 

“Es importante resaltar el éxito 
de las estrategias implementadas 

para el manejo de dichos 
recursos, dentro de las cuales 
destaca el incremento en el 

saldo del Fondo de Protección al 
Ahorro Bancario, que hoy supera 

los 50 mil millones de pesos”. 
Gabriel Ángel Limón González, Gabriel Ángel Limón González, 

Secretario Ejecutivo. Secretario Ejecutivo. 
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UN NUEVO MODELO

La preocupación por transformar los procedimientos 
empresariales y sociales, que permitan elaborar estrategias 
sostenibles para incrementar el cuidado del planeta tierra 
y de quienes lo habitamos ha entregado resultados. Se 
trata de la economía circular, una solución que nace 
frente a una problemática que nos confirmó que el mundo 
requiere un cambio sistemático de 180 grados. 

ste nuevo modelo se ha planteado desde hace ya 
varios años atrás, pero ha tomado vigencia a me-
dida que los niveles de contaminación aumentan 
y los pronósticos sobre sus consecuencias no son 

nada alentadores. 

Los sistemas que dominan el panorama mundial funcionan 
de forma similar, extraen recursos naturales, los refinan de 
acuerdo los productos se vayan a realizar, los ensamblan y 
los distribuyen en el mercado. Evadiendo la cuestión de la 
obsolescencia programada, el destino final de, por ejemplo, 
un celular, es el mismo. Termina su ciclo de vida útil para lue-
go ser desechado, incluso cada una de las etapas para su 
fabricación también genera residuos. 

Este ciclo conocido como Lineal re-
quiere de un cierre que actualmente 
no tiene, la recuperación de los resi-
duos no es efectiva y cada ensambla-
je de un auto genera nuevos contami-
nantes. Esta situación, mezclada con 
la actual crisis sanitaria ha fortalecido 
la generación de un cambio para dar-
le cierre a la vida útil de los recursos 
naturales y disminuir el desgaste que 
se ejerce sobre la tierra. 

PROYECCIÓN FINANCIERAALIANZA EMPRESARIAL
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De acuerdo con las Naciones Unidas cada latinoamericano produce un kilo de basura al día y 
la región en su conjunto, unas 541.000 toneladas diarias. Esto representa alrededor de un 10% 
de la basura mundial.

EL DATO

¿QUÉ ES LA ECONOMÍA CIRCULAR?

Para Diego de Isabel, di-
rector del foro NESI o Fun-
dation Global Hub for the 
CommonGood, una orga-
nización internacional sin 
ánimo de lucro que trabaja 
para la economía real, jus-
ta y sostenible, que consis-
te en la aplicación de una 
receta única, “el sentido 
común”. 

Se trata de un marco políti-
co con el objetivo de apoyar 
un cambio económico para 
reducir la emisión de gases 
de efecto invernadero, ga-
rantizando la lucha contra 
el cambio climático, crean-
do nuevas oportunidades 
de crecimiento económico, 
disminuyendo el uso de re-
cursos naturales, además 
de crear nuevas oportunida-

des de crecimiento, innova-
ción y competitividad. 

Desde el foro NESI y las Na-
ciones Unidas se está traba-
jando para lograr una aplica-
ción exitosa en el continente 
europeo, con el objetivo de 
alcanzar objetivos ambicio-
sos como la reducción de los 
desechos hasta en un 99% 
en diversos sectores indus-
triales, un hecho replicado en 
la emisión de gases de efec-
to invernadero. 

Esto se lograría mediante 
la aplicación de múltiples 
principios como: la óptima 
gestión de los materiales, 
energía y servicios; la priori-
zación del uso de un servicio 
frente a la posesión de un 
bien; la reutilización de resi-

duos o ciertas partes de los 
mismos para mejorar el fun-
cionamiento de herramien-
tas ya existentes o nuevas; 
y por último, la valorización 
energética de los residuos 
que no puedan reutilizarse. 

En principio esto puede 
parecer complejo pero el 
diálogo sería el instrumen-
to principal para mejorar la 
aplicación de esta estra-
tegia. “Si esto no fuera un 
enfrentamiento entre posi-
ciones, quizás alguna cosa 
cambiaría… La clave está en 
que los políticos y medios 
de comunicación nos pres-
ten atención. Somos muy 
propositivos y queremos que 
las cosas se hagan mejor, y 
poner por delante el bien co-
mún”, asegura De Isabel. 

LIDERANDO LA INICIATIVA

Algunas compañías inter-
nacionales como Mango 
ya lanzaron la primera 
colección de prendas pro-
ducidas bajo la economía 
circular, compuestas en un 
20% por fibras recicladas 
en sus tiendas bajo el pro-
yecto “Second Chances” 
y en un 80% por algodón 
sostenible. Desde el 2016 
han recolectado más de 32 

toneladas de prendas pro-
venientes de sus tiendas en 
España, Francia, Portugal, 
Alemania, Croacia, Holan-
da, Italia, Portugal y Reino 
Unido.  Antes del 2025 
busca aumentar el uso de 
poliéster reciclado en un 
50%, y antes del 2030 el 
100% de las fibras celulo-
sas usadas sea de origen 
controlado. 
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odo comienza con un proceso de 
selección, el cual ellos han deci-
dido denominar procedimiento 
minero, una herramienta espe-

cializada en el hallazgo de diamantes en 
bruto, es decir el personal para sus clien-
tes. El primer paso es la extracción, una 
etapa de selección y atracción de talento, 
el cual es filtrado a través de diferentes 
áreas de evaluación. Dicho proceso se lle-
va a cabo para todo tipo de perfiles que el 
cliente requiera, ya sean operativos, admi-
nistrativos, comerciales o de TI. 

A esto le sigue el tallado, un espacio para 
la elaboración del contrato laboral, expe-
diente e introducción de los diamantes a 
la empresa que los solicita, con el objetivo 
de que cada uno brille por sus especiali-
dades. Se da paso al Engastado que le 
provee al personal el soporte necesario 
para el desarrollo de su talento, contan-
do siempre con los beneficios necesarios 
de acuerdo a la ley. Seres Leading se 
encarga de todas las responsabilidades 
de su personal, cumpliendo siempre con 
todas las obligaciones fiscales y labora-
les tal como lo marca la ley, protegiendo 
así, tanto a sus clientes como al personal. 
Finalmente, se encuentra la Custodia, la 
cual se encarga de ofrecer un seguimien-
to adecuado de sus diamantes, ofreciendo 
constantes reportes de rendimiento.

El desarrollo empresarial debe 
tener en cuenta el fortalecimiento 
de su personal para generar la-
zos fuertes entre colaboradores, 
de manera que cada organiza-
ción pueda alcanzar los mejores 
indicadores. Para Seres Leading 
lo más importante es el talento 
humano, encargarse del recono-
cimiento de las cualidades inva-
luables que posee cada individuo 
y encaminarlas hacia el éxito pro-
ductivo que logre ofrecer benefi-
cios recíprocos a ambas partes. Es 
por ello, que para Seres Leading 
a su personal lo denominan dia-
mantes.

Hay que destacar aspectos que son transversales y que han sido 
resaltados por sus clientes. La transparencia es uno de ellos, ya que en 
todos los procesos se toman el tiempo necesario para ser específicos 
y dejar claridad en todo tipo de detalle; por su parte, también poseen 
una buena comunicación que se basa en la amabilidad y la sinceridad; 
finalmente, la rapidez ha sido un elemento fundamental para superar 
las expectativas del cliente en cuanto a la entrega de soluciones, 

dinamizando el crecimiento de su compañía. 

EL TALENTO DE TU EMPRESA ES
UN DIAMANTE QUE DEBE CUIDARSE

Outsourcing Premium de Reclutamiento
y Administración de Personal

De esta manera Seres 
Leading ha logrado ser una 
empresa de soluciones en 

recursos humanos confiable, 
segura y ágil para México, 
una posición que seguirá 
manteniendo gracias al 

extenso grupo de diamantes 
que trabajan para el éxito de 

cada estrategia.Calle Río Lerma 4, Col. Renacimiento, Cuauhtémoc, 
06500 Ciudad de México, CDMX, México 
01 800 087 5422 - 55 2974 0422
info@seresl.mx 

La motivación principal de Seres Leading es la de ofrecer consultoría especializada a 
cada uno de sus clientes, para así abrir nuevos caminos hacia la generación de alianzas 
estratégicas con múltiples empresas a nivel nacional, para la agilización de procedimientos, 
generando enfoques similares de negocio y objetivos compartidos.

Debido a que para Seres Leading lo más importante son sus colaboradores, han 
creado un programa de beneficios para ellos en donde se les otorga entre otras cosas: 

De esta manera han liderado la elaboración de diversas 
experiencias que sirven de soporte para establecerse como la 

mejor opción del mercado para el desarrollo humano. 

Su trabajo ha sido beneficioso en cuanto a la creación de 
numerosos puestos de trabajo a nivel nacional en diversas 
industrias, tales como, servicios, manufactura, tecnología y 
telecomunicaciones, retail, bancaria, farmacéutica, alimentos y 
bebidas, energética, entre otras. 

Cada uno de los postulados a este empleo es recibido 
con los mejores procedimientos para detectar si posee las 
habilidades para desempeñar el puesto de trabajo solicitado 
y si cumple con los valores que el cliente busca. En adelante 
se realiza un acompañamiento continuo para enfocar el 
potenciamiento de sus destrezas hacia los objetivos del 
cliente. 
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ENTREGANDO APOYO ESTRATÉGICO
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anual 
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1 a 3 días antes 

CONTACTO

seresleading.mx
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Mejorar el entorno laboral de su equipo de trabajo le permite sostener 
un estado anímico estable que apoye el bienestar del capital humano de 
su empresa. Estrategias como la NOM-035-STPS-2018, ofrecen un 
camino para hacer frente a factores de riesgo psicosocial en el trabajo, a 
partir de pasos como la identificación, el análisis y la prevención. 

a ha pasado tiempo desde la publicación de esta norma, sin embargo, 
ha significado un avance crucial para la prevención de riesgos laborales 
y, en general, ha ayudado a crear condiciones de bienestar para los 
trabajadores. Es el esfuerzo más grande de las autoridades mexicanas 

para fomentar la prevención de riesgos psicosociales provocados por el trabajo.

La medida no fue improvisada, ya que responde a los altos niveles de estrés 
laboral detectados en la población por instituciones nacionales e internacionales. 
De acuerdo con el IMSS, el 75% de los mexicanos padece de fatiga crónica por 
esta causa; por su parte, la Organización Mundial de la Salud (OMS) señala que 
este padecimiento provoca el 25% de los 75,000 infartos registrados por año 
en México, lo que coloca al país en un alto nivel de estrés, seguido por China y 
Estados Unidos.

Si su empresa no ha iniciado los pro-
cesos de adaptación a la norma, debe 
tener en cuenta que no se trata de un 
requisito adicional para seguir funcio-
nando, sino más bien de una inversión 
para cuidar del recurso más valioso 
para su compañía, además de poten-
ciar su propio crecimiento empresarial 
y del talento humano que la conforma.

Su aplicación tiene lugar en todos los 
centros de trabajo del territorio nacio-
nal, estableciéndose como una obliga-
ción que los patrones deben tener en 
cuenta para prevenir cualquier tipo de 
riesgo psicosocial, e incluso aspectos 
como la violencia laboral. Es por eso 
que la NOM-035 ha establecido crite-
rios específicos que atiendan la segu-
ridad empresarial, teniendo en cuenta 
detalles particulares como el número 
de integrantes de una organización. 

Para la OMS 
las causas más comunes 

que provocan el estrés laboral 
en México son las presiones por 
parte de superiores, seguidas de 
la falta de estabilidad laboral, 

la excesiva carga de trabajo, así 
como las presiones

financieras. 

UNA MIRADA A

LABORALES
LAS CONDICIONES

PROYECCIÓN FINANCIERAALIANZA EMPRESARIAL



PUNTOS IMPORTANTES

Para lograr una correcta localización de 
riesgos psicosociales, es necesario contar 
con elementos claros para la identificación, 
análisis y respuesta de factores de riesgo, 
para los cuales se ofrecen criterios básicos a 
observar como:

• Condiciones en el ambiente de trabajo
• Cargas laborales
• Falta de control sobre el trabajo.
• Exceso en las jornadas de trabajo 
   y la rotación de turnos.
• Interferencia en la relación trabajo-familia.
• Liderazgo o relaciones negativas
  en el trabajo.
• Violencia laboral.

La detección de estas situaciones se puede 
llevar a cabo por los patrones a partir de 
cuestionarios, de manera que se determine el 
riesgo al que están sometidos los trabajadores. 
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A mediados del 29 de octubre inició 
la etapa uno de la norma, la cual 
consistía en prevención e identifica-
ción de los trabajadores expuestos 
a acontecimientos traumáticos y a 
la difusión de información. El 23 de 
octubre del 2020 se dará paso a 
la identificación y el análisis de los 
factores de riesgo psicosociales, 
evaluación de entornos laborales, 
práctica de exámenes médicos y 
medidas de acción y control. 

Cada una de estas acciones se han 
realizado en centros de trabajo con 
15 trabajadores, entre 16 y 50, y 
centros de trabajo con más de 50 
personas. Estos estudios además 
determinan el nivel de pertenencia 
de los empleados o la adecuada 
distribución de cargas laborales. Los 
procesos de análisis y detección de-
ben realizarse al menos cada dos 
años, además de que los trabajado-
res pueden contar con un informe de 
libre acceso.

ETAPA DOS DE LA NORMA

PROYECCIÓN FINANCIERA ALIANZA EMPRESARIAL



Para el Consejo el sector pú-
blico y los ámbitos académi-
co, civil y privado, deben tra-
bajar de forma coordinada 
para encontrar oportunida-
des y alianzas que permitan 
generar compromisos sus-
tentables para el desarrollo 
y sostenimiento de una cul-
tura de la salud.

l CESyB es una 
o r g a n i z a c i ó n 
civil enfocada 
en el enlace, 

el intercambio y la cola-
boración en materia de 
promoción de la salud y 
entornos organizaciona-
les favorables para la edi-
ficación de una cultura de 
prevención, autocuidado 
y corresponsabilidad en 
los centros de trabajo en 
México. Agrupa empre-
sas, instituciones educa-
tivas, organizaciones no 
gubernamentales y civi-

El Consejo Empresarial de Salud y Bienestar, 
CESyB, ha promovido la salud y los entornos 
favorables al bienestar en el lugar de trabajo 
en México, desde hace diez años. Gracias a 
la colaboración, trabajo y compromiso de sus 
empresas afiliadas, sigue creciendo de forma 
sostenida, ayudando a mejorar la salud de 
nuestros colaboradores.

Por una
Cultura del 

Autocuidado
de la Salud en 

México

les que desean fomentar 
hábitos de salud sosteni-
bles entre sus empleados 
y la población en general. 
Cuenta actualmente con 
más de cien miembros 
de diversas industrias y 
sectores, las cuales com-
parten asesoría, mejores 
prácticas y acceso a pro-
gramas educativos. Es un 
referente de información 
en la materia, y ha sido 
reconocido por el Foro 
Económico como un mo-
delo de mejores prácticas 
en Latinoamérica.

La finalidad es promover una 
cultura del autocuidado, ge-
nerar ambientes laborales 
más saludables y fomentar 
nuevos estilos de vida que 
contribuyan a la desacelera-
ción del índice de enfermeda-
des crónico-degenerativas, 
elevando la calidad de vida 
de la población nacional.

Esta clasificación arroja un resultado 
que coloca al miembro afiliado en un 
nivel específico de ocho existentes; 
los primeros cuatro enfocados al 
bienestar físico de forma sostenible, 
y los cuatro subsecuentes, 
encaminados a la integración de este 
último con el bienestar emocional

CONTACTO
Teléfono: 5522161363                www.wwpcmex.com

El CESyB otorga el Reconocimiento Empresa 
Saludablemente Responsable, RESR®, y el Distintivo 
Organización Responsablemente Saludable, ORS® 

en sus etapas actuales: Desarrollo, Crecimiento, 
Consolidación, Modelaje de Conducta, Sostenimiento, 

Expansión y Cultura.

En este ejercicio, los rubros del conocimiento valorado son los siguientes:

• Evaluación y diagnóstico • Planeación • Ejecución • Políticas de promoción de la salud y 
entornos favorables al bienestar • Procesos • Indicadores • Comunicación Interna • Colaboración 

con sector público y organizaciones de la sociedad • Relación con proveedores • Innovación
• Sostenimiento de cultura.

Lo anterior con sustento 
racional de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 
de la Organización de las 
Naciones Unidas, ONU, en 
especial el objetivo número 

tres y, en particular, el 
objetivo número tres punto 

cuatro, el cual busca la 
prevención y la promoción 

de la salud mental y el 
bienestar. Igualmente, 

la presente clasificación 
está en concordancia, y se 
fundamenta, en la Norma 

Oficial Mexicana NOM 035 
STPS – a nivel nacional.
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APOYO A LA TRANSFORMACIÓN

EMPRESARIAL
Son muchas las empresas que requieren de una novedosa estrategia que les 
permita hacer frente a los obstáculos del mercado moderno. Por esta razón 
la Universidad Iberoamericana (UI) ha desarrollado el programa Empresa 
Resiliente, con el cual se busca entregar apoyo a emprendedores durante la 
emergencia económica. 

l esfuerzo es liderado por el 
Centro de Emprendimiento 
y Desarrollo Empresarial 
(CEDE) e Ibero Consultores 

Estratégicos (ICE), quienes bajo la 
iniciativa Empresa Resiliente generarán 
una red de expertos conformada por 
académicos y aliados de la institución, 
comenta el coordinador del CEDE, 
Diego Martínez de Velazco al medio 
internacional infobae. De esta manera 
se pretende entregar contenido que 
oriente a los empresarios en la toma 
de decisiones que fortalezcan su 
productividad.

Por su parte la titular de 
la Secretaría de Trabajo 
y Previsión Social ha 
asegurado que cerca del 
95% de las empresas y 
negocios esenciales han 
cumplido con las normativas 
de seguridad en salud, luego 
de haber realizado múltiples 
inspecciones lideradas por 
la Procuraduría Federal del 
Consumidor.

EL DATO

En esta misma línea, el maestro 
Martínez de Velasco señala la im-
portancia de acompañar a cada 
compañía para incrementar las ca-
pacidades y competencias tanto de 
pequeños como de medianos due-
ños de compañías, haciendo frente 
de manera adecuada a los diver-
sos retos económicos y sociales de 
la actualidad. 

La formación de este tipo de im-
pulsos es importante en cuanto la 
Secretaría de Trabajo y Previsión 
Social ha dado continuidad a dife-
rentes compañías para seguir labo-
rando, las cuales se enfocan a la 
atención médica, entidades finan-
cieras, energéticas, de seguridad 
privada, mercados, autoservicio, 
medios de comunicación, empre-
sas de telecomunicación y acciones 
para la reparación y mantenimiento 
de servicios públicos. 

Marco Gutiérrez, presidente de la 
Cámara Nacional de Empresarios 
de Consultoría, destaca algunas 
recomendaciones para el home 
office, como la fijación de hora-
rios en casa, evitar distracciones, 
agendar llamadas y usar herra-
mientas tecnológicas para trans-
misión de archivos.
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El fortalecimiento empresarial depende de 
la adecuada toma de decisiones, las cuales 
encaminarán los pasos de su compañía hacia 
el mejor aprovechamiento y rendimiento de 
sus recursos. En NEYCON CONSULTORES se 
ha integrado un amplio grupo de profesionales 
preparados para asesorar las estrategias de su 
emprendimiento, buscando siempre el éxito en cada 
uno de sus procesos de negocio.

a son más de 20 años de recorrido que han servido 
para el desarrollo de habilidades y conocimientos 
que permitan liderar la obtención de óptimos 
resultados que superen las expectativas del cliente.
 

Para alcanzar estos beneficios es necesario realizar un 
análisis que ofrezca detalles sobre sus necesidades, con 
base en los resultados diseñamos con mayor eficacia las 
estrategias a desarrollar. Este trabajo es desempeñado 
por un extenso equipo de consultores que cuentan 
con la experiencia y preparación necesaria en gestión 
organizacional. 

Los servicios principales que se ofrecen en la consultoría de 
NEYCON se especializan en el desarrollo y fortalecimiento de 
negocios para atender los requerimientos de diversos sectores 
empresariales y desempeñar labores en Administración 
de Negocios, Tecnologías de la Información, Procesos 
Productivos, Organización, Administración de Recursos 
Humanos y Mercadotecnia. Adicionalmente desarrollan 
cursos de Finanzas y Economía, Desarrollo Humano y Manejo 
de Proyectos para dinamizar el crecimiento de su estructura.

Nuestra perspectiva ética consiste en alinear y estandarizar 
procesos de acuerdo con las características de su empresa 
y las personas que la integran.

GENERADORES
DE SOLUCIONES

ASESORÍAS 

De la mano del compromiso con la calidad y la obtención 
de resultados, seguiremos generando estrategias que 

consoliden el reconocimiento de sus clientes. 

Consultoría en 
productividad

Implementación de 
sistemas y proyectos

Consultoría 
de procesos

Cumplimiento de 
Normatividad de Seguros. 

Recursos
Humanos 

AGRADECIMIENTOS ALIANZA EMPRESARIAL
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Fernando Montes de Oca no 28-11 col. Condesa, México, CDMX.
www.neycon.com

(55) 5211-6183 jgonzalez@neycon.com
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ACOMPAÑAMIENTO
A LAS PEQUEÑAS EMPRESAS
La tecnología ha sido una 
herramienta fundamental 
para fortalecer el crecimiento 
empresarial. En la actualidad, 
este elemento continuará apoyando 
múltiples procesos comerciales a 
nivel nacional, ya que con el uso 
de plataformas digitales se puede 
ampliar la relación consumidor y 
empresario. 

a iniciativa Apoyamex, es un 
proyecto liderado por estu-
diantes y profesores de la 
Facultad de Ingeniería de 

la Universidad Nacional de México 
(UNAM), quienes, preocupados por el 
descenso en los rendimientos econó-
micos de diferentes Pymes a nivel na-
cional, decidieron actuar para dar con-
tinuidad a sus procesos, sosteniendo 
la generación de empleo. 

Mediante un esquema de venta es-
tablecido en www.apoyamex.com 
los pequeños negocios locales pue-
den registrarse para ofrecer cupones 
a cambio de descuentos, de manera 
que puedan cubrir los gastos de sus-
tento para sus empleados. “Creemos 
que los problemas pueden convertirse 
en grandes oportunidades, y una de 
ellas es apoyar a los pequeños nego-
cios a incursionar y posicionarse en el 
mercado electrónico”, comentan los 
desarrolladores de la aplicación. 

“Imagina que Gloria es la dueña de la 
estética a la que vas desde que eras una 
niña y que por todas las restricciones y 
medidas de prevención que tenemos en 
la contingencia tuvo que cerrar su ne-

gocio, ¿cómo puedes ayudarla tú? 
comprando un cupón de 100 pesos 
que podrás usar como descuento en 
alguno de sus servicios cuando todo 
esto pase, eso es lo que nosotros 
hacemos a través de esta platafor-
ma”, comenta Rodrigo Barrón, cofun-
dador de Apoyamex. 

El funcionamiento de este tipo de 
plataforma buscar garantizar la 
continuidad de pequeñas empre-
sas, mientras diferentes sectores 
fundamentales o productivos re-
tornan a sus actividades. Uno de 
ellos es el automotriz, quienes 
han expresado en diferentes oca-
siones, contar con las capacida-
des necesarias para iniciar el pro-
ceso de reactivación, de manera 
que puedan influenciar de forma 
positiva en el mercado nacional. 

En México más del 75 por 
ciento del empleo se ha 
establecido dentro del 
sector terciario. Es por 
eso que líderes gremiales 
como José Manuel López 
Campos, presidente de 
Concanaco - Servytur, 
ha hecho un llamado 
para apoyar la liquidez 
de múltiples ámbitos de 
emprendimiento. 

EL DATO

Especialistas en
logística de mercancías

Flenasa Matriz Puebla J. Cordero 1415, 
Satélite Puebla, Puebla México

CONTACTO

(01222) 889 6593 - 636 1211

www.flenasa.com

Son más de 13 años de experiencia en el transporte de carga, los cuales respaldan el compromiso de 
FLENASA CALIDAD EN LOGISTICA S.A. DE C.V. con su variedad de servicios logísticos, con los 

cuales se han posicionado como uno de los mejores en el Estado de Chiapas.

Envíos a
todo México

Logística
Especializada

Logística
Inversa

Servicio de
menaje de casas

Flotilla de 
Vehículos

Más de 40,000 paquetes entregados, cerca de 56,000 
envíos nacionales y cerda de 200 salidas al año respaldan 

su compromiso con el éxito.

Su trabajo se ha centrado en la consolidación de una empresa que contribuya a la generación de 
procedimientos especializados y de calidad, con el objetivo de brindar el mejor servicio de transporte a todo 

Tabasco , Ciudad de Puebla y Oaxaca Capital. 

flenasa@hotmail.com 
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COFEPRIS 
firman convenio para reconocer y 
preservar la medicina tradicional 

mexicana

• El Gobierno de México, a través del Instituto 
Nacional de los Pueblos Indígenas (INPI) 
y la Comisión Federal para la Protección 
contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), 
instrumenta acciones para reconocer y preservar, 
como patrimonio de los pueblos indígenas, sus 
conocimientos, tradiciones y costumbres. 

• El reconocimiento de la medicina tradicional 
mexicana como una de las riquezas culturales de 
los pueblos indígenas y la búsqueda de acciones 
que nos permitan su preservación en beneficio de 
las comunidades, ha propiciado la firma de un 
Convenio Marco de Colaboración entre el INPI y 
la COFEPRIS.

l Convenio Marco que suscriben el INPI y la 
COFEPRIS, se fundamenta en el artículo 2º de 
la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos que reconoce a los pueblos indíge-

nas el derecho de libre determinación que se ejerce como 
autonomía para determinar sus formas de organización 
social, política, económica y cultural; preservar y enrique-
cer sus lenguas, conocimientos y todos los elementos que 
constituyan su cultura e identidad; así como conservar y 
mejorar el hábitat y preservar la integridad de sus tierras, 
entre otras.

Y EL INPI 

ENTRE COMILLASALIANZA EMPRESARIAL
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En este marco, las acciones del Gobierno deben estar orientadas 
a establecer una nueva relación con los Pueblos Indígenas, 
respetando plenamente sus derechos fundamentales y su 
carácter de sujetos de derecho público, por ello el reconocimiento 
de la medicina tradicional por su amplio uso en la población 
mexicana, por su capacidad para resolver diversos problemas 
de salud y su eficacia bajo un consumo adecuado, son principios 
rectores del Convenio Marco suscrito.

Los alcances del Convenio permiten al INPI y a la COFEPRIS 
establecer bases de colaboración, que les permitirán realizar 
acciones coordinadas para promover, respetar, proteger, 
impulsar y garantizar el derecho de los pueblos indígenas y 

afromexicano en materia de salud y prevención de riesgos 
sanitarios donde interactúen la medicina tradicional, alternativa, 
doméstica y académica, así como la herbolaria, para la 
atención eficiente de este derecho, entre otros, en los pueblos 
y comunidades indígenas, de conformidad con el artículo 4o. de 
la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.

En la firma de Convenio Marco estuvieron presentes como 
testigos de honor diferentes autoridades y representantes del 
pueblo Mixe de Oaxaca, lo que compromete ampliamente a 
las instituciones que lo suscriben a cumplir cabalmente con 
sus propósitos en beneficio y para el bienestar de los pueblos 
indígenas y afromexicanos.
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Cuentan con una reciente trayec-
toria, ya que su inicio de operaciones 

se dio en el 2018. Su nacimiento se da 
con el objetivo de funcionar como enlace 

de la industria, generando alianzas y brindan-
do apoyo a los interesados en el desarrollo y 

crecimiento del rubro, mediante la formalización de 
sus proyectos.

Su éxito se ha consolidado gracias al enfoque estratégi-
co, jurídico, financiero y de imagen corporativa, elemen-
tos fundamentales para el establecimiento en un nuevo 
mercado. De igual forma, se encargan de realizar una 
revisión del entorno para así obtener un panorama 
sobre los riesgos, variaciones y actualizaciones sobre el 
ambiente comercial.

Estos factores se han tomado en cuenta para incentivar 
el crecimiento de la industria nacional e internacional, 
una misión que es posible gracias a la gestión de profe-
sionales enfocados en la elaboración de estrategias 
que se alinean con las necesidades comerciales y 
sociales. Cada trabajo es realizado de la mano de 
expertos y herramientas como los estudios de mercado, 
el posicionamiento de marca, proyectos de expansión, 
asesoramiento jurídico, asesoramiento financiero y 
desarrollo de imagen corporativa.
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El inminente surgimiento de la industria del cannabis toma cada 
vez más fuerza, sin embargo, al ser un mercado que ha estado 
prohibido por décadas es necesario el asesoramiento 
profesional para el cumplimiento de las normativas nacionales e 
internacionales. Compañías como Grupo Consultor CNI, quienes 
se dedican a brindar el acompañamiento necesario a empresas 
mexicanas y extranjeras en cuestión de asesoría, estudios de 
mercado y promoción del comercio de productos relacionados 
con la producción del cannabis medicinal, recreativo e industrial 
y el cáñamo. 

Investigación 
de mercados:

Acompañamiento a empresas interesadas en el 
potencial del cannabis para la producción a 

nivel nacional gracias a las diversas condiciones 
climáticas y de terreno para cultivo, convirtién-
dose en una potencia para la exportación de 
diversos productos derivados como el CBD, 

textiles, fibras, materiales de bioconstrucción, 
plásticos, alimentos, papel, entre otros. 

Estrategias de 
entrada a mercado: 
Tal vez muchos se encuentren en una fase 

inicial, de manera que requieren de asesoría en 
la elaboración de modelos de negocio o de 

expansión. Si por el contario ya cuenta con una 
base, la representación regional con 

emprendedores y empresas le permitirá su 
extensión en el mercado. 

Asesoría 
Jurídica: 

Este es uno de los portafolios más amplios, ya 
que en él pueden encontrar servicios de 
asistencia en procesos administrativos, 

defensoría penal, protección jurídica, derecho 
corporativo, derecho sanitario y medicina, 

asesoría para Clubes Cannábicos y Asociaciones 
Civiles, consultoría jurídica y capacitaciones 

privadas. 

El cannabis es parte de una industria emergente 
que hace más de dos años inició su proceso de 
regulación, bajo la decisión del gobierno 
mexicano de despenalizar el uso de CBD y el de 
THC en cantidades menores al 1%, así como la 
apertura para la investigación científica, esto el 
19 de junio del 2017.
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Somma Connections es un espacio dedicado a la salud, dedicado 
a la atención de pacientes que buscan acompañamiento y 
tratamiento médico especializado en terapias de cannabis 
medicinal. Por medio de canales presenciales o en teleconsulta, 
usted puede ser atendido por médicos integrales, quienes le 
entregarán la asesoría que necesita para acceder al uso de 
terapias que impliquen cannabis. Actualmente México cuenta 
con un extenso grupo poblacional que busca nuevas soluciones 
en el mercado de consumo interno para el sector médico, 
científico y recreativo.
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55 21244996 contacto@cni420.com 
�.cni420.com

De acuerdo con estimaciones de la consultora KPMG, durante los 
próximos 10 años se espera una valorización del cannabis medicinal de 
al menos 2,000 millones de dólares sólo en México, y las cifras no se 
detienen ahí. Es por eso que Somma Connections se ha enfocado en 
lograr un liderazgo ejemplar de investigación, desarrollo y atención que 
fortalezca los diversos mercados de la industria. Para cada uno seguirán 
desarrollando estrategias especializadas y a la vanguardia con el objetivo 
de encaminar el curso hacia un crecimiento exitoso. Bajo las condiciones 
actuales del mundo, el cannabis se posiciona como una industria innova-
dora en la que Somma Connections quiere seguir ofreciendo la mejor 
representación a nivel nacional.

info@somalab.com.mx 5561478083 
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La nueva era de
los cannabinoides

a apertura del mercado se está dando de forma 
paulatina, un hecho que este tipo de empresas 
busca seguir impulsando, con el objetivo de 
introducir un espacio alternativo al grueso entorno 

oficial gracias al uso de prácticas estandarizadas, científicas 
y éticas. De esta manera hacen posible la generación de 
oportunidades de vida al mayor número de personas, 
liderando estrategias y productos innovadores. 

Cada vez es más común la inclusión de materiales 
como el cannabis para el tratamiento de 
enfermedades. Especialistas como Somalab han 
trabajado en el desarrollo biofarmacéutico de 
México para fortalecer el bienestar y la salud a nivel 
nacional a partir de productos derivados del 
cannabis.

- CBD Full spectrum: Extracto de cáñamo orgánico, formulado 
con los más altos estándares de pureza en CBD y baja 
concentración de THC.

- CBD Broad Spectrum: Extracto de cáñamo orgánico, 
formulado con los más altos estándares de pureza en 
cannabinoides, con un alta concentración de CBD y cero THC."

- CBD Isolate: Extracto de cáñamo orgánico, formulado con los 
más altos estándares de pureza en CBD, nuestro CBD aislado 
cuenta con certificado de análisis, garantizando la pureza del mismo.

- Pomada Sólida CBD: Compuesto de CBD y extractos puros 
del árnica, lavanda, aceites esenciales del árbol de té y mentol.

- Proteína de Superfoods (Incluye hemp): Polvo para 
preparar bebida sabor chocolate rico en proteína de hemp y 
amaranto. Enriquecida con una cuidadosa selección de extractos de 
plantas tales como raíz de astrágalo, extracto de café verde, 
moringa, açai, raíz de maca negra, acerola, raíz de ashwaganda, raíz 
de forskohlii, raíz de tongkat ali que proveen de energía y vigor para 
un mejor rendimiento durante la actividad física.  Endulzado con miel 
de agave orgánico. Producto libre de los principales alérgenos.

- Crema anti-age: Crema de noche. Humecta, renueva y suaviza 
la piel. Pensada para quienes gustan de cuidar su piel del deterioro 
causado por la edad. Formulada a base de aceites naturales que 
dan a la piel una apariencia más joven y brillante. Contiene vitamina 
E, elastina, retinol, jalea real, aceite de argán y aceite de rosa 
mosqueta.

- Gel anti-age: Gel de día formulado con ácido hialurónico que 
ayuda a mantener una piel joven y renovada. Enriquecido con 
vitaminas esenciales para la piel, colágeno y elastina, que aportan a 
la piel lo necesario para mantenerse firme e hidratada.

Conformados por un 
completo equipo de 
científicos, en Somalab 
se elaboran productos 
farmacéuticos de 
calidad, caracterizados 
por cumplir con los 
estándares GMP 
(Good Manufacturing 
Practice). 

ALIANZA EMPRESARIAL AGRADECIMIENTOS
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Durante décadas se ha debatido sobre las bondades de una planta que, en este 
mismo tiempo ha sido extremadamente prohibida. En este 2020 se espera 
que México consolide un reglamento para permitir el uso de marihuana 
con fines médicos. La Suprema Corte de Justicia resolvió que prohibir por 
completo el consumo de la marihuana es inconstitucional, pues impide el 
libre acceso a la salud.

a generación del regla-
mento se presentaría en 
un momento donde las 
charlas en el congreso 

para alcanzar una regulación com-
pleta se han detenido, bloqueando 
la generación mercados de ma-
rihuana tanto con fines médicos 
como lúdicos. De acuerdo con El 
País de España, hasta la fecha más 
de 70 iniciativas se han presentado, 
sin embargo, los consensos no han 
llegado.

Según el medio internacional, la si-
tuación tiene diversas vertientes que 
están pujando por sus intereses. En 
un lado se encuentran quienes ase-
guran que las propuestas trabajadas 
cuentan con aspectos de empaque-
tado y elaboración con materiales bio 
degradables, pero no da cuenta del 
proceso para la obtención de la semi-
lla hasta que finalmente el producto 
final llegue a las manos del consumi-
dor, visibilizando una debilidad en la 
calidad.

Por otro lado, se encuentra quienes 
aseguran que el establecimiento de 
regulaciones estrictas sobre la elabo-
ración generaría un desequilibrio en 
el mercado, donde los pequeños pro-
ductores no se verían en la capacidad 
de trabajar, un hecho que beneficiaría 
a diferentes transnacionales intere-
sadas en México. Un hecho que han 
reconocido empresas canadienses 
como Khiron Life Sciences, quienes 
cuentan con el expresidente Vicente 
Fox como miembro de su equipo.

Quienes no quieren una mayor regu-
lación, acusan que no rechazan la 
inversión extrajera, sin embargo, es-
peran que los beneficios económicos 
se vean reflejados en la sociedad. 
“La idea no es rechazar el dinero por 
el hecho de que sean inversiones del 
extranjero, lo que no queremos es que 
sea otra industria que utilice mano de 
obra barata, tierras mexicanas y que 
se lleve las ganancias y los beneficios 
fuera”, mencionó al medio Zara Snapp, 
cofundadora del Instituto RIA. 

EL CANNABIS Y SU 
USO MEDICINAL

De acuerdo con
información del Instituto 

Belisario Domínguez, la mayoría 
de los mexicanos no ven con 
buenos ojos la regulación. De 

acuerdo con diferentes encuestas, 
el 45% de los ciudadanos 

acepta la regulación total, 42% la 
rechaza y 5% están a favor del 

uso medicinal más 
no recreativo. 

PROYECCIÓN FINANCIERA ALIANZA EMPRESARIAL
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BAJAN DELITOS Y EL HOMICIDIO DOLOSO SE 
ENCUENTRA EN FASE DE CONTENCIÓN:

ALFONSO DURAZO



El secretario de Seguridad y 
Protección Ciudadana presentó 
el informe de seguridad en la 
conferencia de prensa encabezada 
por el presidente Andrés Manuel 
López Obrador, en Palacio 
Nacional.

“El delito de homicidio doloso se en-
cuentra en una línea de contención”, 
aseguró el secretario de Seguridad 
y Protección Ciudadana, Alfonso Du-
razo Montaño, durante el informe de 
seguridad que presentó esta mañana 
en la conferencia de prensa encabe-
zada por el presidente Andrés Manuel 
López Obrador, en Palacio Nacional.

“Estamos prácticamente en la línea de 
contención, de no tener está línea de 
contención que ha tenido altas, pero 
también ha tenido bajas relevantes, 
estaríamos en este punto (cifra ma-
yor), que sería la tendencia histórica”.

Participaron los titulares del Gabine-
te de Seguridad compuesto por los 
secretarios de la Defensa Nacional, 
Luis Cresencio Sandoval; y de Marina, 
José Rafael Ojeda Durán; así como el 
comandante de la Guardia Nacional, 
Luis Rodríguez Bucio; el secretario Du-
razo destacó que el homicidio doloso 
es uno de los rubros donde se pone un 
mayor esfuerzo, particularmente en el 
estado de Guanajuato donde se tiene 
registrado un número considerable de 
casos por este ilícito.

Expuso que este delito está concen-
trado en algunas entidades del país, 
por lo que destacó la tendencia a 
la baja en: Yucatán, Baja California 
Sur, Campeche, Aguascalientes, Du-
rango, Tlaxcala, Nayarit, Querétaro, 
Coahuila, Hidalgo, Chiapas, San Luis 
Potosí, Tabasco y Sinaloa.

De acuerdo con las cifras del Se-
cretariado Ejecutivo del Sistema 
Nacional de Seguridad Pública, que 
le entregan las procuradurías y fis-
calías de las entidades federativas, 
se puede constatar que respecto al 
combate al robo de vehículo se pre-
senta un avance muy importante, ya 
que lo que corresponde al mes de 
marzo de 2020 es inferior en 25.45 
por ciento respecto a diciembre de 
2018. Asimismo, la cifra es inferior en 
1.44 por ciento respecto a febrero de 
2020.

En materia de secuestro, el secreta-
rio Durazo Montaño, señaló que este 
rubro presenta 92 casos en marzo 
de 2020, lo que representa una cifra 
inferior del 46.50 por ciento de este 
delito, respecto a diciembre de 2018. 
Además, la cifra es inferior en 2.3% 
respecto a febrero de 2020.

“Es una cifra que va también afor-
tunadamente de manera sensible a 
la baja, lo que no significa que nos 
sintamos satisfechos de estos resul-
tados, mientras haya un secuestro 
tendremos las autoridades un reto 
en materia de seguridad pública”, 
advirtió el titular de la SSPC.

En ese contexto, agregó que en materia 
de robo en sus diferentes modalidades 
de enero a marzo de 2020 se registra 
una disminución en este rubro con res-
pecto a enero-marzo de 2019:

Robo de vehículo, 16.55 por ciento.
Robo a transeúnte, 15.9 por ciento.
Robo en transporte público colectivo, 
36.8 por ciento,
Robo a casa habitación, 7.9 por ciento.
Robo a negocio, 15.9 por ciento.
Robo de ganado, 21.5 por ciento.
Robo en transporte público individual 
(taxi), 20.2 por ciento.
Robo a transportista, 33.3 por ciento.

En el delito de robo en sus diferentes 
modalidades la cifra correspondiente 
al mes de marzo de 2020 es inferior en 
14.02 por ciento respecto a diciembre 
de 2018. Así mismo, la cifra es inferior 
en 2.55 por ciento respecto a febrero 
de 2020, por lo que dijo que “esta es 
la línea de tendencia histórica y tiene 
notoriamente, ya podemos calificarlo 
así, cifras a la baja”.

Por otra parte, en materia de feminici-
dio aseguró que las cifras están por de-
bajo de la tendencia histórica al alcan-
zar durante el mes de marzo de 2020 
un número inferior en 22 por ciento res-
pecto a diciembre de 2018. Así mismo 
la cifra es inferior en 15.22 por ciento 
respecto a febrero de 2020.

Respecto al delito de extorsión, el titular 
de la SSPC aseveró: “Aquí estamos apli-
cándonos y apoyándonos en la Coor-
dinación Nacional Antisecuestros, a la 
que le hemos agregado la responsabi-
lidad de coordinarse con los estados 
para combatir el delito de extorsión. Y 
la Coordinación Nacional Antisecues-
tros, que es un ente de coordinación 
le hemos agregado poco a poco fun-
ciones operativas y estamos logrando 
muy buenos resultados con su apoyo”.

Recalcó que de manera progresiva se va 
consolidando el despliegue de la Guar-
dia Nacional, a un año de su creación, 
así como el mejoramiento entre las ins-
tancias de seguridad y de justicia, lo que 
permitirá alcanzar mejores resultados.
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La seguridad es uno de los aspectos más 
importantes para el desarrollo humano en 
sociedad. En México, empresas como Abreto 
Seguridad Privada S.A. de C.V. se han encargado de 
ofrecer un acompañamiento especializado a cada 
uno de sus clientes, garantizando la protección 

completa de las personas y sus bienes.

urante su trayectoria han enfocado sus 
esfuerzos en la consolidación de un equipo 
responsable y altamente capacitado, el cual 
se encarga de liderar las más robustas 

estrategias de seguridad que se adapten a sus 
necesidades. Este es uno de los métodos para ofrecer 
la mejor atención, ya que cuenta con colectivos de 
trabajo personalizado que se adaptan para ofrecer las 
mejores soluciones especializadas de protección.

Para alcanzar estos niveles de vigilancia particular, es 
necesario contar con un equipo preparado para 
atender cualquier situación, por esta razón Abreto 
Seguridad Privada S.A. de C.V. ha conformado un 
completo grupo de guardias profesionales, certificados 
para garantizar el éxito de todo tipo de esquema de 
seguridad. 

En línea con la calidad en el servicio, la tecnología se 
ha convertido paulatinamente en el principal aliado 
para la entrega de soluciones ideales a cada 
necesidad. Por eso se han orientado en el uso de 
herramientas de vigilancia que estén a la vanguardia 
del mercado, de manera que cada empresa pueda 
contar con una estructura de monitoreo las 24 horas 
del día, bajo una supervisión constante de su continuo 
funcionamiento. 

Excelencia 
en seguridad

SERVICIOS

Escoltas
Choferes

Ejecutivos
Guardias de 
seguridad

Custodia y
traslado de 

valores. 

Cursos de 
protección 
ejecutiva

Transporte y 
mensajería

116 Abreto Academia de Seguridad

Trabajamos de la mano de 
tecnología para garantizar la 
generación de los mejores 
esquemas de vigilancia durante 
las 24/7. 
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FORMACIÓN 
PROFESIONAL 
DE CALIDAD

Cada curso busca fortalecer la preparación tanto de los 
integrantes de la compañía como de externos interesados 
en mejorar sus capacidades en seguridad, además de 
incrementar sus conocimientos de manera que puedan 
responder a cualquier situación, salvaguardando su propia 
integridad y la de sus clientes. 

Los cursos están elaborados de manera que se logre 
cubrir todas las necesidades de aprendizaje, por eso 
posee un bloque teórico y uno práctico que puedan 
trasladar a la vida real. 

Además de enfocarse en la prestación de un servicio 
de seguridad integral, Abreto Seguridad Privada S.A. 
de C.V. cuenta en su haber con múltiples programas de 
formación en áreas de escolta, protección ejecutiva y 
guardaespaldas.

Todos los programas cuentan con certificaciones de 
la Secretaría de Trabajo y Previsión Social, además 
de que se han elaborado con el acompañamiento 
de la Federación Mexicana de Especialistas en 
Protección, con quienes se ha garantizado la 
pertinencia y calidad de cada estrategia de 
enseñanza. 

Adicionalmente, para mejorar la entrega de los 
mejores servicios de formación y protección, Abreto 
Seguridad Privada S.A. de C.V. cuenta con un Manual 
de Operaciones que le permite tener acciones 
definidas para el desarrollo individual y en equipo que 
permita satisfacer las necesidades del cliente. Esto ha 
permitido siempre adoptar las medidas necesarias de 
prevención y control para la prestación de un servicio 
de seguridad, bajo los mejores estándares de 
legalidad. 

De esta forma han alcanzado un amplio 
reconocimiento a nivel nacional, el cual busca seguir 
mejorando para mantener una robusta cobertura en 
México, ofreciendo siempre los mejores esquemas de 
protección, transporte y/o vigilancia de bienes y 
personas, cumpliendo, además, con los más altos 
estándares de establecidos por la ley mexicana.

Durango, Durango, México

6188354944 administracion@grupoabreto.com.mx 

 �.abretoseguridad.com
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on la publicación 
del Decreto Presi-
dencial que orde-
nó la extinción de 

fidecomisos y mandatos sin 
estructura orgánica para la 
obtención de recursos se dio 
inicio a la reestructuración 
del Fondo Nacional para la 
Cultura y las Artes (Fonca), 
el cual se integrará a la Se-
cretaría de Cultura. Frente a 
esta situación nacen varias 
preocupaciones como su 
transformación sin la inclu-
sión de la comunidad artís-
tica, la incertidumbre sobre 
nuevos recursos para la cul-
tura y la ausencia de un plan 
estratégico. 

a versión número 
45 del Tianguis 
Turístico se reali-
zará en marzo del 

2021, sin embargo, en sep-
tiembre del presente año se 
llevará a cabo una versión 
digital, así lo confirmó en 
su cuenta de Twitter el se-
cretario de Turismo, Miguel 
Torruco Marqués. Por medio 
de un video junto al gober-
nador de Yucatán, Mauricio 
Villada Dosal, el funciona-
rio aseguró que el evento 
se realizará del 21 al 24 de 
marzo del 2021, mientas 
que este año habrá un Tian-
guis 360, el primer encuen-
tro turístico digital. 

De acuerdo con diferentes 
autoridades culturales el 
fondo cuenta con un presu-
puesto de más de mil 362 
millones de pesos, el cual 
está comprometido hasta el 
2024. Aunque para muchos 
la decisión se justifica, tam-
bién esperan que el fondo 
en el futuro no pierda apoyo 
en cuanto a recursos, sino 
que se mantengan estables. 
Entre muchos asuntos, aún 
se espera la consolidación 
del Fonca como una direc-
ción general o un organismo 
descentralizado, siendo el 
segundo formato el que le 
permitiría tener un poco más 
de independencia. 

“Resultado de un largo 
y cuidadoso proceso de 
análisis por parte del Co-
mité Organizador y de 
un consenso con líderes 
y actores de la industria, 
hoy anunciamos que el 
Tianguis Turístico evo-
luciona a un mejor es-
cenario frente a nuestra 
nueva realidad”, comentó 
el secretario. El objetivo 
de este nuevo formato 
es que los procesos de 
activación de la indus-
tria turística no se deten-
gan, además de ofrecer 
un mayor impulso para 
el próximo año dándole 
continuidad a la agenda. 

TRANFORMACIÓN 
DEL FONCA
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a Secretaría de 
Desarrollo Agrario, 
Territorial y Urba-
no (Sedatu), ofre-

ció detalles sobre la inver-
sión de 6 mil 650 millones 
de pesos como estrategia 
emergente del Programa 
de Mejoramiento Urbano 
(PMU) 2020 enfocado a la 
vivienda popular. Su desa-
rrollo es coordinado por el 
Fondo Nacional de Habita-
ciones Populares (Fonha-
po), quienes se plantearon 
como objetivo la activación 
de al menos 50 mil vivien-
das. De acuerdo con Roman 
Meyer Falcón, titular de la 
Sedatu, los subsidios se 
entregarán directamente a 
los beneficiarios, atacando 

urante el primer 
trimestre del 2020 
se registró un in-
cremento histórico 

en la participación comer-
cial entre México y Esta-
dos Unidos, un hecho que 
posicionó al país como el 
principal socio comercial 
del estado norte americano 
gracias a una participación 
conjunta del 15.3% en el 
flujo de importaciones y ex-
portaciones según cifras de 
la Oficina del Censo. En el 
segundo lugar del listado se 
ubica Canadá con una par-
ticipación del 14.9% y China 
en el tercero con 10.1%. 

Específicamente las expor-
taciones de México al mer-

una problemática de reza-
go histórico de vivienda que 
afecta a múltiples zonas de 
marginación. 

El enfoque se presentará 
en 68 municipios ubicados 
en 14 entidades de la Repú-
blica, en donde también se 
busca lograr una reactiva-
ción económica y la gene-
ración de empleo. Según lo 
establecido en el programa, 
más de 240 mil pesos se 
destinarán a vivienda nue-
va, 90 mil para ampliación 
y 35 mil pesos para mejo-
ramiento, entregados a be-
neficiarios registrados en el 
Censo del Bienestar y a dis-
tintas solicitudes realizadas 
en el curso del año.

cado vecino sumaron más 
de US$30.107 millones en 
marzo, un posicionamiento 
significativo en contraste con 
China y Canadá, quienes 
totalizaron US$19,805 mi-
llones y US$25,124 millones 
respectivamente. Así pues, 
con la entrada en vigencia 
el 21 de julio del T-MEC, se 
espera mejorar las alianzas 
comerciales entre los tres 
países miembros, mientras 
el presidente Donald Trump 
continúa imponiendo aran-
celes al comercio asiático, 
una medida que se toma 
como represalia por el co-
ronavirus, y que amenaza 
incluso con retroceder la 
fase 1 del acuerdo comercial 
entre ambos países.
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Durante más de  25 AÑOS  hemos trabajado para fortalecer 
sus rendimientos comunicacionales a nivel empresarial 
gracias al liderazgo de un amplio equipo de ingenieros. 
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Nuestro objetivo es que la tecnología se 
convierta en el eslabón que transforme el 
estilo de vida del mundo.

automation.omron.com

Trabajamos para CONECTAR a la 
sociedad civil y empresarial con
el futuro.

Miguel de Cervantes Saavedra No.169 Piso 1 Colonia 
Granada, Zip 11520, Miguel Hidalgo Ciudad de Mexico
55-59014300
marketing.analyst@omron.com


