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El 2018 fue un ano trascendente, pues dejo
resultados satisfactorios que permitio posicionar
a Mexico por su compromiso en temas de
emprendimiento, liderazgo, crecimiento de
negociosyresponsabilidad social quelo destacan
al estar completamente comprometido con el
progreso sostenible a nivel nacional.

Por los resultados positivos y de alta calidad,
es gue se resalta la estimacion del crecimiento
economico durante el 2019, permitiendo que,
con lageneracion de nuevos negocios, aumenten
las oportunidades laborales, y con ello, el aporte
al Producto Interno Bruto (PIB) nacional.

Grandes proyectos se tienen estipulados
implementarse durante este ano, garantizando
conservar el liderazgo de México en contribuir
en el aumento de nuevos emprendimientos que

aporten en la sostenibilidad economica del pais
y de los hogares mexicanos.

Motivo por el cual, el ano 2019 esta lleno
de importantes  expectativas  para  los
emprendedores, pues los programas y acciones
estratégicas son factores que aportardn en la
estabilidad del sector a nivel nacional.

Por: Andrea Jiménez A.
Directora de Comunicaciones
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GENERAL

Notorio Fortalecimiento
DEL SECTOR AGROALIMENTARIO

Laindustria agroalimentaria ha evidenciado un importante progreso,
convirtiéendose en la nueva apuesta del comercio de México, pues se
destaca que durante el 2017 el pais se posiciono en el lugar numero
12 como productor mundial de alimentos, liderando productos

como el aguacate, fresa, limon, cerveza y tequila.

Autoridades competentes en el tema han indicado por
medio de un comunicado publico que el sector agroali-
mentario mexicano estd pasando por un buen momento
en cuando a su actividad exportadora, siendo un motivo
esencial para impulsar acciones estratégicas que permi-
tan conservar la productividad y las buenas condiciones
de comercios que benefician a este sector estratégico.

Es importante mencionar los resultados satisfactorios
que ha tenido esta industria, pues la agroalimentaria (in-
cluyendo la produccion agroindustrial y dindmicas agro-
pecuarios) se ha convertido en el principal generador de
empleos, que ademds, aporta en la sostenibilidad y creci-
miento econémico.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Em-
pleo (ENOE), este sector ha abierto mds de 8.8 millones
de empleos, representando un considerable porcentaje
del Producto Interno Bruto (PIB), estableciéndose nuevas
expectativas durante el ano 2019.

Teniendo una vision global, la actividad agroalimentaria y
sus relaciones con demds socios comerciales ha sido im-
portantisima en cuanto a la diversificacion y expansion de
la oferta alimentaria en el interior de la nacién, alcanzando
asi significativas ganancias en el comercio exterior, desta-
cando las innumerables ventajas competitivas y compa-
rativas.

Meéxico ha alcanzado el lugar nimero 12 como

productor mundial de alimentos importantes con
productos nacionales que lo destacan.

Se destaca que la industria ha experimentado nuevos
y diversos mercados para expandirse, en donde con la
renegociacion del Tratado de Libre Comercio de Meéxico
con la Unién Europea (TLCUEM) ha simbolizado un alto
porcentaje de los productos agroalimentario naciona-
les para que tengan ingreso libre al mercado comun
de Europa.
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Ventajas competitivas

Estando comprometidos con el crecimiento sostenido
del sector, autoridades competentes se encuentran eje-
cutando acciones integrales que permitan dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos durante el ano 2018.

Es asi como se traerdn consigo innumerables beneficios
para los pequenos productores en Meéxico, siempre vy
cuando cumplan con los requisitos exigidos y contribu-
yan en la conservacion del medio ambiente, por medio
del incremento de la productividad y competitividad de
crecimiento a pequena escala.

Asimismo, se debe trabajar en la generacion de un mo-
delo o prototipo de subsidios y proteccion a los produc-
tores que estén comprometidos con el aumento de su
productividad y estén preparados para enfrentarse a las
situaciones adversas de produccion, especialmente si de
sus competidores de Norte América se trata.

La coparticipacion por parte de la inversion publico-pri-
vada cumple un rol vital en este tipo de esquemas de
proteccion, pues es importante concientizarse e imple-
mentar acciones integrales que permitan el fortaleci-
miento del sector para impulsarlo y ajustarlo a las nue-
vas necesidades.

En este punto, la tecnologia limpia, aprovechamiento del
uso de agua en el proceso de produccion y metodologias
efectivas para enfrentarse adecuadamente ante
catastrofes naturales, cumplen una funcion destacada
en la industria.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante decir que
durante el 2019 se tendrdan resultados satisfactorios, for-
taleciendo la estructura de base del sector agroalimenta-

rio de México, alcanzando asi grandes avances comercia-
les en la industria que le brinda a México.




EL SECTOR AGROALIMENTARIO SE HA DESEMPENADO
POR APORTAR EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL
PIB, ESPERANDOSE TENER RESULTADOS SATISFACTORIOS
DURANTE TODO ESTE ANO 2019.

AN A .
Ny




AGRADECIMIENTOS

NHO®

Mercado Global
export & import

Empresa lider
en exportacion
de pimienta
gorda

Nos diferenciamos por proveer
productos de gran calidad y otorgar
el mejor servicio a clientes. Hemos
logrado destacar por nuestro gran
conocimientoenelcomercioagricola

a nivel nacional e internacional.

mpresa 100% mexicana

con mds de 30 anos de

experiencia en el merca-

do y con el personal mads
calificado, ademds contamos
con maguinaria y equipo gue nos
permite ofrecer pimienta gorda
que satisfaga las necesidades
del cliente final.

La experiencia que nos avala y
la calidad que otorgamos nos
ha permitido convertirnos en el
principal exportador de pimienta
gorda, abasteciendo a las prin-
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cipales empresas comercializadoras
de especias y condimentos, localiza-
das en EEUU, Canadd, Vietnam, Ja-
pon, Alemania, Rusia, Ucrania, Peru,
Ecuador, entre otros. De esta mane-
ra, somos la mejor alternativa para el
suministro de pimienta gorda.

Nuestras instalaciones se encuen-
tran ubicadas de manera estrategi-
ca, centralizando la logistica, ventas
y operaciones en la ciudad de Xala-
pa, es decir, a menos de una hora del
puerto de Veracruz, el mds importan-
te de México a nivel comercial.




LIDERAZGO SRS

NUESTRO PERSONAL
LABORA CON
COMPROMISO Y DE
MANERA EFICAZ CON
EL PRINCIPAL OBJETIVO
DE CUMPLIR CON LOS

REQUISITOS Y DEMANDAS
MAS EXIGENTES DE LOS
CLIENTES, CONSERVANDO
ASI NUESTRO LIDERAZGO
EN LA EXPORTACION DE
PRODUCTOS AGRICOLAS.

Estamos conscientes de la impor-
tancia de la competitividad en el
sector agricola mexicano, por este
motivo, nos esforzamos en imple-
mentar procesos innovadores en
cada actividad que realizamos.
Nuestro principal objetivo es brindar
los mejores resultados en la comer-
cializacion de la pimienta gorda.

La transparencia, la honestidad, el
trabajo en equipo y la pasion que
entregamos dia con dia, respaldan
nuestro arduo compromiso para
ofrecer el mejor servicio a nuestros
clientes. Asimismo, generar oportu-
nidades de empleo y de desarrollo
econdémico nos ha colocado como
parte del selecto grupo de empre-
sas lideres en el Estado de Veracruz.

En NH Mercado Global nos seguire-
mos destacando por ser la empresa
mas importante de exportacion de
pimienta gorda. Nos interesa se-
guir demostrando nuestro liderazgo
empresarial a traves del desarrollo
de estrategias y alianzas, las cuales
permiten fomentar y vincular el em-
prendimiento de los veracruzanos
involucrados en el sector agricola.

Como organizaciéon, ademds de
aportar al fortalecimiento econo-
mico del Estado, estamos compro-
metidos en coadyuvar con el creci-
miento econémico de México.

NOS SENTIMOS
ORGULLOSOS DE
PERTENECER AL
GRUPO DE LIDERES
EMPRESARIALES QUE
DEJAN EL NOMBRE

DE MEXICO, A NIVEL
INTERNACIONAL,
COMO UNO DE
LOS PAISES MAS
COMPETITIVOS DE
AMERICA LATINA.

CONTACTO:

Carretera Xalapa-Veracruz Km 17 / @

Manzana 1, Lote 1
CP 91636 Col. Centro / Corrall

Falso / Emiliano Zapata, Veracruz

+52 (279) 834 2162 @
+52 (279) 834 2172

nhmercadologistica@gmail.com / @

global. mercado@gmail.com

www.nhmercado.com
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En NH MERCADO GLOBAL nos
comprometemos con el desarrollo
social y econémico de México.

Somos la empresa pionera del sector agricola dedicada a la exportacion
de pimienta gorda, llegando a importantes mercados de Norteamerica,
América Latina, Europa, Asia, Africa' y Medio Oriente, motivo por el cual,
brindamos productos de calidad y servicios de excelencia que satisfacen
todas las expectativas del cliente final.

NHG®

Mercado Global
axpm't & iI'I‘II‘.'l"I:III"t

DIRECCIGN: CARRETERA XALAPA-VERACRUZ KM 17 / MANZANA 1, LOTE 1 CP 91636 COL. CENTRO / CORRAL FALSO / EMILIANO ZAPATA, VERACRUZ
TELEFONOS: +52 (279) 834 2162/ +52 (279) 834 2172 / E-MAILS: NHMERCADOLOGISTICA@GMAIL.COM / GLOBAL.MERCADO@GMAIL.COM / PAGINA WEB: WWW.NHMERCADO.COM
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SECTOR DE LA CONSTRUCCION

La industria
metalmecanica

Mexico ha demostrado su compromiso en
contribuir en el crecimiento y sostenibilidad de I M po RTANTE
sus sectores productivos que han aportado en

el incremento del Producto Interno Bruto (PIB)

nacional, ademas de destacar al pais por su arduo C R E C I M I E N TO

trabajo y entrega.

La industric  manufacturera ha dado a conocer un
considerable progreso a lo largo de todo este tiempo,
generando una gran proyeccion de aumento porcentual
durante este ano 2013.

Por su parte, la industriac metalmecdnica promete un
panorama positivo, y todo gracias a la inversion extranjera
que actualmente recibe y se tiene proyectado que recibird,
principalmente en los sectores aeroespacial y automotriz.

De acuerdo con importantes datos compartidos por parte
de la Secretaria de Economia de México, el aporte del sector
metalmecdnico al PIB es esencial en el aumento porcentual.

Cuando se habla de temas de transformacion metdlica,
se hace referencia a todos los desarrollos de las industrias
automotriz, trenes, aerondutica, infraestructura, entre
otros, garantizando grandes perspectivas de crecimiento a
lo largo de este ano.

Lo anterior, promete un futuro alentador a mediano vy
largo plazo, permitiendo que esta industria siga creciendo,
generando importantes ganancias economicas, ademds
de nuevas oportunidades laborales que brinda estabilidad
en los hogares mexicanos.

Meéxico es un pais que se destaca
por contar con diferentes sectores
productivos que aporta'en el

progreso sostenible y crecimiento "

del PIB nacional, claro ejemplo, €™
la industria metalmecanica que ha

evidenciado resultados pesitivoss ™

Por esta razon, México continuara destacandose por
sus gestiones empresariales que lo posicionan por
ser lider y comprometido en aportar en el bienestar
de sus ciudadanos y de los diferentes sectores
productivos que evidencian cada vez mas su
significativo progreso.

12 Canales Institucionales




GROUP

Satisfacer las necesidades mas exigentes del sector es
una de las prioridades de

pues a lo largo de su amplia experiencia se ha destacado
por ofrecerle a sus clientes soluciones integrales y preventivas
frente a todas sus necesidades de alto riesgo.

Por sus gestiones empresariales vy
responsabilidad social, es importante
decir que la empresa se ha
posicionado por su liderazgo en la
industria mecdnica de tuberias que
entrega resultados de excelencia.

Un  plus diferencial que es
importante resaltar es que en cada
procedimiento se brinda seguridad y
confiabilidad en el servicio a cada uno
de sus clientes, complementdndose
con equipamientos modernos e
innovadores y tecnologia de punta.

Asi mismo su amplia experiencia
en el mercado ha permitido que
PINWHEEL GROUP tenga una activa
participacion en diferentes proyectos
nacionales e internacionales de alto
prestigio.

La empresa cuenta con todos los permisos,
aplicaciones de normas, coédigos y estandares
nacionales e internacionales para el debido diseno
y andlisis de tuberias. Estos son: ASME Setting The
Standard, HSB Global Standards, Energy APl American
Petroleum Institute, ASTM International, ANSI American
National Standards Institute, BSi British Standards.

Elaboracion de Ingenieria con Herramientas con Plataformas: Autodesk / Bentley.
Construccion e Inspeccion: Prefabricacién y Montaje / Inspeccion.

Ingenieria Civil & Estructural: Concreto y Acero.

Ingenieria Mecdnica: Tuberias y Equipo.

CONTACTO:
Mision Santa Inés # 106, Mision de San José,
Apodaca, N.L. C.P. 66612
(811) 914 9872
joenutto@pinwheel.com.mx / dgarza@pinwheel.com.mx
www.pinwheel.com.mx

PIN



ENTREVISTA EXCLUSIVA

GESTIONES QUE CONTRIBUYEN

en la calidad de vida de la poblacion

# SINTRA

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
AS ¥ MEIORES DE T
OPORTUMIDADES TRANSPORTE

La Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA) del Estado de Quintana Roo se encarga de
construir la infraestructura y regular los servicios de comunicaciones y transportes con planeacion
estratégica, calidad y eficacia.

Para conocer mas sobre la funcion, el Lic. William Saulceth Conrado Alarcon, Secretario de
Infraestructura y Transporte ha concedido la siguiente entrevista exclusiva a ‘Liderazgo Empresarial
México 2019:

De manera breve
expliquenos ¢scual es
el principal objetivo
de la Secretaria de
Infraestructura 'y
Transporte?

El objetivo es construir
infraestructura  y  regular  los
servicios de comunicaciones
y transportes con planeacion
estratégica; calidad y eficacia,
operando con total transparencia,
apego a la ley y actitud resolutiva
para contribuir al bienestar social y
la competitividad de Quintana Roo.

En ese mismo orden de ideas se
encuentra modernizar y ampliar la
infraestructura y acciones a favor
de las comunicaciones del Estado,
para atender los requerimientos
de comunicacion dgil y segura
de personas y mercancias, con el
proposito de garantizar a toda la
poblacion, el acceso a los servicios
sociales y a la actividad econdmica
gue se derivan de las actividades
turisticas y comerciales.

Lic. William Saulceth Conrado Alarcon,
Secretario de Infraestructura y Transporte

14 Canales Institucionales
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¢Cuales son las
principales acciones
que permiten

el desarrolloy
mejoramiento de

la infraestructura

de carreteras del
Estado de Quintana
Roo?

Acciones acordes al plan Estatal
de desarrollo que impulsa el
Gobernador  Carlos  Joaquin,
referente a infraestructura
encaminada a un Quintana Roo
en el que el desarrollo econdmico
sustentable sea de manera
equilibrada en sus regiones con
base en la capacidad de potenciar
sus ventajas competitivas
conjugadas con las aspiraciones
de su gente.

M| Se implementan trabajos de
senalizacion en carreteras.

ﬂ Se instauran trabajos de cons-
truccion, modernizacion y re-
habilitacion de la infraestruc-
tura carretera y vial en todo el
estado, que impulse la mejora
de la conectividad, movilidad
de las personas y la comerciali-
zacion de productos.

ﬂ Establecer acciones acciones
que permitan ordenar la
situacion del transporte
publico mediante un control
efectivo de unidades, tarifas y
concesiones autorizadas.
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¢Cuales son las principales acciones que garantizan el
progreso sostenible del sector?

Concebir equipamientos urbanos que den cuenta de un estado moderno
y competitivo que a su vez no entre en contradiccion con la infraestructura
regional. Sin embargo, es necesario dotar de equipamiento e infraestructura
para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

H] Mantener las carreteras en optimas condiciones para el transporte
seguro de carga y pasajeros.

Canales Institucionales 15
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A travées de una mejor
infraestructura  propiciar el
desarrollo sustentable de la
actividad turistica del Estado.

Ampliar y  fortalecer la
infraestructura fisica
que requiere el  Sector
agropecuario para ser
competitivo.

Mantener un padron  de
transportistas  real, que se
encuentren  verificados vy
cuenten con documentacion
vigente y unidades en optimo
estado fisico y mecdnico y asi
brindar un servicio de calidad,
respecto a la actividad que le
corresponde.

16 Canales Institucionales
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¢Cuales son los principales logros que se destacan de
la Secretaria de Infraestructura y Transporte durante los
ultimos tres meses?

Impulsar acciones en sentido estratégico, y de transparencia en el uso
de los recursos.

La Secretaria de Infraestructura y Transporte busca la cooperacion
con todos los niveles de gobierno, los empresarios y la sociedad civil,
ofreciendo resultados de alta calidad con sentido de oportunidad.

Recuperar el pargue vehicular existente para coadyuvar en obras
necesarias que se puedan realizar por administracion.

Optimizar procesos de adjudicacion de las obras encomendadas a
la secretaria, asi como la evaluacion minuciosa de las empresas que
colabora en cada una de las obras asignadas.

Dignificar las instalaciones de la secretaria a fin de lograr un ambiente de
trabajo sano y agradable para la sociedad que acude a realizar tramites
y para los que en ella laboran.

Mantener la coordinacion permanente entre el secretario, los
subsecretarios y directores de cada drea con el fin de revisar los
procedimientos y seguimientos de las obras en proceso.

Eficientar las labores del personal de oficina y campo.
Se trabaja en un plan de Movilidad Urbana Sustentable, que regule los

servicios de transporte publico y movilidad urbana con indicadores de
eficiencia y eficacia, que permitan evaluar el sistema de conectividad.
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MEXICO SE HA DESTACADO POR ESTAR EN CONSTANTE
ACTUALIZACION E INNOVACION EN SUS DIFERENTES SECTORES
PRODUCTIVOS, RESALTA EN EL LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE LA
CUAL HA APORTADO SICNIFICATIVAMENTE A LA SOSTENIBILIDAD A
NIVEL NACIONAL.

:)Oro dar cumplimiento a este importante objetivo, Gruas Ojeda
se ha destacado por su liderazgo y compromiso social que le ha
permitido ser la mejor alternativa del sector.

Estando proximos a cumplir los 100 anos de amplia trayectoria en
nuestra nacion, se ha convertido en la empresa mds importante en
cuanto a gruas de alto tonelaje en México, apoyando, respondiendo
y contribuyendo al crecimiento y progreso de nuestro pais.

Gracias a su gestion empresarial, que ha cumplido un rol
fundamental en el pais, Gruas Ojeda cuenta con un excelente
equipo de trabajo experto, especialista y altamente calificado
mismo que estd en permanente actualizacion respecto al manejo e
implementacion de nuevos sistemas de izaje.

Siendo la mejor empresa del sector, Gruas Ojeda tiene a
disposicidn los siguientes servicios:

el = ]
Graas Industriales.
o
)
M
ce el

Ingenieria y Cinematica. Transporte de Elementos.

CONTACTO:
O Av. San Jerénimo 550, Jardines del Pedregal, CDMX

@ (55) 5392 2100 @ contacto@giojeda.com

Es asi que por ser |os lideres en el izaje y
transportacidn de elementos, Liderazgo
Empresarial les hace un especial re-
conocimiento ya que brindan la mejor
calidad y servicio, e dan a sus clientes
el equipo y asesoria que se ajusten a
cada uno de sus proyectos dando cum-
plimiento a todos los estandares de
sequridad personal y requisitos exigi-
dos por las autoridades competentes
agregando valor para cada usuario con
el fin de aumentar su productividad y
destacarse de la competencia
permaneciendn rentables
y transparentes.
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EN EL SECTOR DE LA
CONSTRUCCION

¢Cual es el principal objetivo
de la Camara Nacional de la
Industria de la Construccion

(CMIC)?

El primer objetivo es representar,
gestionar y defender los intereses
de nuestros afiliados. Actualmente
tenemos mds de 12.000 empresas
en todo el pais, en 44 delegaciones
y dentro de la representacion y
gestion queda manifiesto un primer
tema que es el desarrollar nuestras
propias empresas, que tengan
oportunidades transparentes,
que sean oportunidades donde
ellos puedan generar empleo vy la
fortaleza de sus empresas en todo
el pais.

El profesionalismo para nosotros es
muy importante y tenemos dentro
de nuestra CMIC un Instituto de
Capacitacion que cumple 40 anos,
que hemos dado 84 millones de
horas - hombre capacitado en
todo este tiempo, con 3'900.000
participantes y estamos hablando
que nosotros capacitamos a todos
nuestros colaboradores en los
diferentes segmentos, desde el
obreros, directivos, administrativo,
gerencial, etc.

Tenemos otro Instituto Tecnolégico
de la Construccion que va dirigido
a brindar Diplomados, Maestria,

18 Canales Institucionales
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Licenciaturas, y esto lo hacemos
practicamente en todo el pais en
horarios muy sencillos para que
nuestros colaboradores se estén
capacitando  constantemente, vy
también asi lo hacemos en vias, e
inclusive que no son de la jornada
laboral, para poderles ayudar a
que sigan profesionalizando, y por
ende, que tengan oportunidad de
hacerse mejores ingresos.

Este es nuestro principal objetivo de
la CMIC, el desarrollo de nuestras

empresas.

¢<De qué manera la CMIC
establece la estabilidad
del sectory el crecimiento
competitivo de México?

Primeramente diriac que somos un sector estratégico, generamos
alrededor de 6 millones de empleos directos y 2.8 de empleos indirectos
y dentro de la formalidad que nosotros respetamos y fomentamos es
precisamente para generar desarrollo de los trabajadores que tenemos
dentro de la industria.

Hoy, a peticion de nuestra organizacion, no solamente para participar
en algunas licitaciones se pide que esté cumpliéndose cabalmente con
el pago de impuestos, nosotros hicimos una propuesta que se elevara
también el cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social, y ahora en todas las licitaciones de Gobierno Federal se pide

esto, pues se anuncia en el Cédigo Fiscal de la Federacion, que aungue no se
habia solicitado estaba incluido, ahora se pide para que participemos como
formales y lo que queremos es que esto también se soliciten en Estados y
Municipios y asi vamos a cerrar la brecha de informalidad.

No permitir que las empresas sexenales o trianuales que nacen en nuestro pais
en materia de obra publica nos hagan una competencia desleal, sino que le
apostemos a la formalidad y a la continuidad. Nuestra CMIC tiene 65 anos de
existir y tenemos empresas de todos los tamanos, experiencias y capacidades,
y de esta forma, unidos con los tres niveles de Gobierno, podemos generar
cada vez mejor calidad de infraestructura en nuestro pais.

Tener cuidado que siempre se hagan, evitando los malos manejos, procurando
que no exista impunidad en actos de corrupcion. Si son del lado empresarial,
nosotros No solaparemos a ninguna empresa que caiga en estos actos, pero
también del lado de los funcionarios si alguno estd haciendo algo fuera de
una prdctica legal, buscar los mecanismos de denuncia y que no genere
impunidad para gue se animen los ciudadanos a la denuncia que hoy es muy
complicado este tema.

¢Cuales son los principales retos
que tiene la CMIC?

El reto importante es que ya no siga decreciendo la
inversion publica. La privada va muy bien.

En el ano 2018 se tenia considerado por parte del
Gobierno Federal, alrededor de 620 mil millones de
pesos en materia de infraestructura, y en la obra privada
ha crecido tanto que anda en alrededor de 2 billones.

Esto ha detonado el empleo ya hablado anteriormente,
el empleo que ha generado cierta estabilidad, pero falta
mucho, porgue hay muchos Estados en el sur del pais
que tienen necesidad de inversion de infraestructura y
eso detonaria oportunidad de generacion de empleo.

Reto importante es que se apliquen estos 620 mil
millones de pesos en el ano, que lo hagan de manera
puntual, transparente y combatiendo todos los actos
de corrupcion, que quedemos contentos los ciudadanos
mexicanos que veamos que los recursos estdn
transparentados y los estdn ejecutando empresas
formales, no empresas improvisadas, empresas que
tengan un historial de profesionalizacion, de capacitacion,
de compromiso con el pais, de sus pagos de impuestos
de seguridad social.

Todo esto engloba a lo que queremos en el pais es

formalidad y planeacion, nos va a dar la oportunidad de
tener un mejor pais en poco tiempo.

Canales Institucionales 19
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Destacandonos por ofrecer soluciones integrales, completas ¢ innovadoras de la mas alta calidad, desarrollando
proyectos de pequena a gran escala, en MACH Construye SA. de C.V. somos la empresa lider en el diserio, construccion
y desarrollo de proyectos inmobiliarios.

on mdads de 20 anos de larga trayectoria, tene-
mos como principal objetivo mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos y nuestra sociedad
en general, satisfaciendo las necesidades mds

exigentes del mercado y cliente.

Contando con un grupo estratégico de profesionales y
especializados, entre ellos mds de 70 arquitectos, ingenieros,
inversionistas y disenadores quienes trabajan en conjunto
con el fin de lograr el mdximo beneficio para el cliente final.

20 Mach Construye

Brindamos asesorias que cumplen todas sus expectativas,
siendo garantes de los resultados esperados.

Cumpliendo con las normativas, certificados y estanda-
res de alta calidad, en MACH Construye hemos sobre-
salido de la competencia al ser eficientes, transparen-
tes, comprometidos, responsables, entre otros valores,
que se han convertido en factores que nos han permiti-
do posicionarnos a nivel nacional, ademds de alcanzar
un alto prestigio y reconocimiento.
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Es necesario mencionar, adicional-
mente, que tenemos mas de 100
proyectos construidos en mds de
dos decadas de experiencia y cerca
de 20 desarrollos en curso, lo que
nos ha permitido convertirnos en el
nuevo referente de la industria de
la construccion y el desarrollo inmo-
biliario, no solo en Nuevo Ledn, sino
también en todo el norte de México.

Distinguiéndonos por brindar solu-
ciones completas e innovadoras, Nos
destacamos por realizar trabajos en
edificios departamentales y corpo-
rativos, hasta de grandes complejos
de usos mixtos, contando con la co-
laboracion de arquitectos reconoci-
dos y desarrolladores prestigiosos
del pais.

Con el propdsito de fortalecer
la competitividad de la firma
en la industria, en MACH
Construye hemos integrado
unidades de negocio, ‘entre
las que se destacan:

* MACH Concretos: manufactura del
concreto y se utilizan equipos propios
para su debida entrega y aplicacion.

* Fletes MACH: unidades de nego-
cios que tienen a disposicion equipos
y maquinaria pesada que se requie-
ra, contando con mds de 250 equi-
pos en inventario.

* Projective Urban Design: convenio con la firma de servicios
arquitectoénicos.

* Aceros MACH: enfocada en la fabricacion, montaje y pintado
de acero.

¢ Cristales Templados MACH: orientado en el proceso de tem-
plado de cristales y en la fabricacion de ventaneria Duo Vent.

NUESTRO PLUS DIFERENCIAL ES DESARROLLAR
PROYECTOS MODERNOS, FUNCIONALES,
ATRACTIVOS Y SEGUROS QUE DEN LA

CONFIABILIDAD DE PREFERIRNOS POR SER LA
MEJOR ALTERNATIVA DEL SECTOR EN TODO EL PAIS.

De esta manera, tenemos como
mision mantenernos permanen-
temente con la realizacion de 20
proyectos al mismo tiempo, eviden-
ciando nuestra ardua labor y com-
promiso.

Asimismo, es importante destacar
que uno de los valores agregados
en todos los desarrollos de MACH
Construye es la conciencia ecol6-
gica, es decir, somos 100% amiga-
bles con el medio ambiente ya que
somos conscientes que debemos
proteger y conservar nuestro en-
torno. Es por esta razon que las
dreas verdes y el cuidado del me-
dio ambiente juegan un rol esencial
en cada proyecto. Como resultado,
hemos plantando mads de 3.000
drboles.

Mach Construye 21
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¢Por qué invertir
con MACH Construye?

Encontrando tu espacio ideal con nosotros,
damaos a conocer las razones y beneficios
que tienes al invertir en nuestra compafiia:

* UBICACION: tenemos nuestros proyectos en los
mejores puntos de la ciudad, avenidas principales,
cerca de comercios, centros de trabajo, escuelas y
lugares de entretenimiento.

* PRECIO: brindamos rentabilidad en precio por
me con calidad en cada ubicacion en la que hace-
mos presencia, mencionando que tenemos a dis-
posicion excelentes planes de pago.

* AISLAMIENTO: en todos los muros perimetrales
se usan block térmico, y todos los muros interiores
son de block y yeso, no de tablaroca, las losas son
de 40 cm terminadas con 30 cm de aislante.

* VENTANAS DUO VENT: es importante destacar
que todos nuestros edificios cuentan con el sistema
Duo Vent, el cual aisla el ruido y calor. De este modo,
contamos con nuestra propia planta de cristal tem-
plado, canceleria y fabricacion Duo Vent.

* MAXIMA CALIDAD: contamos con todos los per-
misos exigidos por las autoridades competentes,
motivo por el cual, los acabados de nuestros de-
partamentos se destacan por su calidad insupe-
rable. En cada unidad hemos instalado piso de
porcelanato rectificados y materiales de primera.

22 Mach Construye
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* GARANTIA: brindamos a nuestros clientes garantia por
vicios ocultos de 5 anos.

* DISENO: le ofrecemos disefos innovadores, modernos
y funcionales considerando el entorno con el fin de apro-
vechar totalmente la iluminacion, ventilacion natural y las
mejores vistas de la ciudad, siendo amigables ambiental-
mente, pues contribuimos en el ahorro de energia.

¢ SUSTENTABILIDAD: complementando lo anterior, las
dreas verdes y el cuidado medioambiental cumplen un rol
esencial en cada proyecto, motivo por el cual, se han plan-
tado mds de 3.000 drboles en nuestros desarrollos.

* RESPONSABILIDAD SOCIAL: brindamos apoyo a institu-
ciones como Ciudad de los Ninos, Andares, Casa de la Mi-
sericordia, Unidos y Cruz Rosa (contra el cdncer de mama).

Uno de los tltimos logros que hemos alcanzado
es la importante inversion de 3.000 millones
de pesos para el periodo de 2018-2021 en
proyectos inmobiliarios mixtos ubicados en los

municipios de Monterrey y San Pedro Garza
Garcia, resaltando nuestra transparencia,
responsabilidad, honestidad y entrega que aporta
en la sustentabilidad del sector en el pais.

CONTACTO:

+52 (81) 2141 0718 / +52 (81) 2141 0727 @
ventas@machconstruye.mx @

www.machconstruye.mx
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TREFILADOS

Trabajando con tecnologia de punta y equipamientos modernos, en
Trefilados Inoxidables de México S.A. de CV. (TIM) nos hemos convertido
en el fabricante a nivel nacional lider en el sector del alambre de acero
inoxidable, aluminio, aleaciones de niquel y soldaduras. A esto se suma
el plus diferencial al ser el unico fabricante en México de barras de
acero inoxidable.

[ stando siempre en la bus-
— queda constante de la in-
b NOVACION en los productos vy
servicios, contamos también con
excelentes equipos de laborato-
rio y maquinaria que garantiza la
alta calidad en la fabricacion de un
producto.

— —————,
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De esta manera, hemos alcanzado
un gran prestigio, reconocimiento
y posicionamiento al ser la fabrica
mas importante de alambres en
todo el continente americano.

Teniendo a disposicion excelente
personal experto y capacitado que
brinda asesorias personalizadas
garantiza el cumplimiento de las
expectativas de nuestros clientes.

Somos la mejor alternativa en desa-
rrollar una organizacion que se basa
en el liderazgo, ademds de impul-
sar el trabajo en equipo, los valores
(como la responsabilidad, compro-
miso, ética, transparencia, entrega,
pasion, entre otros) y el crecimiento
de nuestros colaboradores.

ALCANZANDO RESULTADOS
SATISFACTORIOS, TRABAJAMOS
CON LA INTEGRACION DE SISTEMAS
DE FABRICACION, VERIFICACION,

Es importante destacar, adicional- DOCUMENTACION Y ANALISIS, PERMITIENDO
mente, que al fabricar productos GENERAR ENTREGAS CUMPLIDAMENTE,
que satisfagan las necesidades OPTIMIZANDO Y CUBRIENDO EL CONTROL
de nuestros clientes, garantizamos DE LOS INVENTARIOS DE NUESTROS
resultados de calidad, rentables CLIENTES.

y cumplimiento en los tiempos de

entrega.
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CERTIFICACIONES:

En TIM estamos completamente comprometi-
dos con usted, motivo por el cual, damos pro-
ductos 100% efectivos que cuentan con todas
las normativas, certificados y permisos interna-
cionales de produccion y calidad requeridos
por las autoridades competentes.

Asimismo, tenemos a disposicion una planta con
equipo y tecnologia de punta en una localizacion
ideal, pues estd equipada con modernas vy
sofisticadas mdquinas desde trefiladoras, hornos,
pbobinadoras y equipamientos de medicion de
ultima generacion, con el fin de otorgar la calidad
mds exigente.

Es asi como se cuentan con los siguientes
permisos: certificaciones 1SO 9001.2015; SO/
IATF 16948:2009; ISO 14001:2004; Ambiental
Mexicana de Industria Limpia; Bureau Veritas;
Operador Economico Autorizado (OEA); y Nuevo
Esquema de Empresa Certificada (NEEC).

CONTACTO:

C.P. 90500 Huamantla, Tlaxcala
® (247) 472 5402

® ventas@trefilados.com.mx

www.trefilados.com.mx

© Av. Otomies S/N.Cd. Industrial Xicohtencatl I,

En TIM tenemos un amplio

portafolio de productos, que
sin duda alguna, satisfacen a
todo tipo de cliente, contando
asimismo, con materiales to-
talmente especializados:

 Alambres Finos.
v Alambres para Usos Mecdnicos y Formas.
v Alambre de Aluminio.
v Alambres para Forja en Frio.
' Alambres para Resortes
 Alambres Planos y Perfiles Especiales.
« Soldaduras Especiales en Acero
Inoxidable, para Procesos.
« Soldaduras Especiales en Aleaciones
Especiales de Niquel, para Procesos.
« Soldaduras Especiales en
Aluminio, para Procesos
 Supernova.
 Alambron.
« Barras Redondas, Cuadradas
y Hexagonales.
+ Concrinox
« Polvos
« Varilla Roscada de Acero Inoxidable.
« Acero para Vdlvulas Automotrices

Siendo asi la mejor alternativa y la
empresa lider en México en la fa-
bricacion de alambre y barras de
acero inoxidable y aleaciones niquel,
en TIM seguiremos innovando y sa-
tisfaciendo a nuestros clientes, en-
focdndonos en la mejora continua,
logrando asi un lugar preferencial
en el mercado a nivel mundial, ca-
racterizdndonos por nuestra pro-
ductividad y rentabilidad.

TIM

TREFLADE SWINEARLES OF WX
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Comité Técnico Mexicano

ISO/TC 262. ISO 31000

GESTION DEL RIESGO.

Elriesgo

El riesgo es una parte fundamental
de hacer negocios y en un mundo
donde se procesan enormes
cantidades de datos a velocidades
cada vez mds rdapidas; identificar y
mitigar riesgos es un desafio para
cualquier persona u organizacion.
No es de extranar entonces,
que reguladores, inversionistas,
consejos de administracion,
partes interesadas en contratos
importantes y pdlizas de seguro,
entre otros, requieran evidencia
solida de buenas prdcticas de
gestion del riesgo.

Por lo tanto, la gestion eficaz del
efecto de la incertidumbre o riesgos
ayudard a las organizaciones a
tener un mejor desempeno y toma
de decisiones en un ambiente de
incertidumbre.
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ISO 31000: 2018, Gestion del
riesgo - Directrices,

Esta norma (o estandar)
proporciona:  principios,  mMarco
de referencia y un proceso para
la gestion del riesgo que brindan
una orientacion sobre como las
organizaciones pueden integrar
la toma de decisiones con base
en el riesgo en su gobernanza,
planificacion, gestion  global de
negocio, informes, politicas, valores
y cultura.

ISO 31000: 2018 es aplicable
a todas las  organizaciones,
independientemente  del  tipo,
tamano, actividades y ubicacion,
y cubre todos tipo de riesgos.
Fue desarrollada por un amplio
ndmero de partes interesadas y
estd disenado para ser utilizada
por cualquier persona que gestione
riesgos. Es decir, no es solo para los
gestores profesionales de riesgo.

Comité Técnico ISO (TC) 262,
ISO 31000 Gestion del Riesgo.

Los comités técnicos de SO
son grupos de expertos que
representan todos los sectores,
publicos, privados y sin fines de
lucro. Existen mds de 250 comités
técnicos en la  Organizacion
Internacional  de  Normalizacion
(ISO). Para mads informacion sobre
los comités se puede consultar
esta liga https://www.iso.org/
technical-committees.html

ISO/TC 262 desarrolla estdndares
internacionales en el campo de la
gestion del riesgo (esta creando
una familia logica y coherente
de normas), para respaldar a
las organizaciones en todas sus
actividades, incluida la toma
de decisiones para gestionar y
minimizar los efectos sobre el
alcance de los objetivos derivado
de la ocurrencia de accidentes,
desastres, fallas en los sistemas,
asi como de la correspondiente
respuesta y recuperacion de los
principales riesgos disruptivos.
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Miembros de ISO/TC 262

El comité ISO/TC 262 cuenta con S5 paises participantes
(miembros P) y 18 paises observadores (miembros O), asi
COMO NUMerosos enlaces con otros comités u asociaciones.
México es un miembro P de ISO y estd representado por
la Direccidon General de Normas (DGN) de la Secretaria de
Economia, quien es apoyada por un Comité Téecnicos de
expertos mexicanos en la materia. En el caso de ISO/TC 262,
el Comité Espejo Mexicano es presidido actualmente por el
Ing. Jorge Escalera Alcdzar, quien también es Director de Ia
firma Risk México, S.A. de C.V. (www.riskmnexico.com).

Grupo de Trabajo de Traduccion al espanol (STTF,
Spanish Translation Task Force) del ISO/TC 262.

El STTF empezo a trabajar a finales del ano
2018, a raiz de una iniciativa presentada por
los representantes México, Espana, Colombia
y Chile, presentes en la sesion plenaria en julio
de 2018 en Sunnyvale, CA, EE.UU., quienes
acordaron solicitar al ISO/TC 262 la formacion
del STTF.

Los idiomas oficiales en los que la organizacion
ISO publica estandares son: Inglés, Frances
y Ruso.

Una vez que un estdndar es
publicado, el resto de los paises debe hacer
la traduccion a su idioma oficial, lo cual en
Espanol, generaba que tuvieramos multiples
versiones (traducciones) en Espanol de un
mismo estandar, y en varias palabras, un uso
diferente o inclusive contrario de un pais a
otro.

En la foto siguiente se observa a los miembros
del ISO/TC 262 trabajando en la sesion
plenaria 2018 en Sunnyvale, CA.

Jorge Escalera y los expertos que participan en el
Comité Espejo Mexicano ISO/TC 262 (Comité) se reunen
periodicamente para discutir los temas relacionados con
la Gestidon del Riesgo en las instalaciones del Instituto
Mexicano de Normalizacion y Certificacion (IMNC) en
la Ciudad de Mexico. EI IMNC lleva actualmente la
coordinacion vy logistica del Comité y gracias al trabajo
del IMNC y de sus miembros, el Comité ha mantenido una
operacion ordenada y constante en todos los trabajos
que realiza.

RN |

En las siguientes fotografias se observa el momento del aviso de la fqrmocién del Spanish Translation Task Force (STTP)
en la Sesion Pleanaria de cierre, hecho por Jorge Escalera (México) y Angel Escorial (Espana). 14 de julio, 2017. Sunnyvale,

CA, USA.
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El trabajo desarrollado por el
STTF fue una experiencia retadora
pero muy agradable, y el haber
trabajado con mis colegas de todos
estos paises, a quienes agradezco y
aprecio su manera muy profesional
de trabajar en el STTF, aportando
sus puntos de vista de la forma en
que debiomos hablar en Espanol
sobre la Gestion del Riesgo.

Construyendo Resilencia

Unaregion que estd cosechando los beneficios de
ISO 31000 esiberoamérica. En miopinién, el tema
de la gestion del riesgo puede ser relativamente
nuevo en Ameérica Latina, pero estd creciendo
significativamente. Las organizaciones son cada
vez mds proactivas al considerar ISO 31000 en
la implementacion de la gestion del riesgo en sus
sistemas de gestion globales. Por lo que a través
de la firma Risk Meéxico, ofrecemos soluciones
para educacion, certificacion y consultoria en los
sectores publico y privado.

Desarrollar una cultura de Gestion del Riesgo en
las organizaciones no es una tarea simple, 1ISO
31000 es un gran paso en esa direccion. En este
sentido, las actividades de los comités técnicos se
centrardn en la creciente aceptacion de la norma
a nivel mundial. Un ejemplo del crecimiento del
interés proviene de Ameérica Latina, que con
el grupo de trabajo especial de traduccion al
espanol STTF brindard un enfoque de idioma
espanol unificado para los 400 millones de
hablantes nativos de este idioma, y con estatus
oficial en 21 paises que abarcan el sur, centro y
norte de América, Espana, Africa y Europai.

Acerca de Ing. Jorge Escalera Alcazar, MBA, CT31000, MBCP

» Consultor e Instructor en Administracion de Riesgos, Continuidad de Negocio, » Director de Risk Mexico, S.A.
Continuidad de Operaciones, Recuperacion ante Desastres, Gestion Integral de CV. Presidente del Comité
de Riesgos, Seguros y Fianzas. Técnico Mexicano ISO/TC 262 de
Gestion del Riesgo. Presidente
del Spanish Translation Task
Force ISO/TC 262/STTF - Risk
Management y  Coordinador
del Grupo de Trabajo Mexicano

WG2 de Continuidad de Negocio
de ISO/TC 292 de Seguridad y
Resiliencia.
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ENTREVISTA EXCLU

Para conocer mds detalles, el Lic.
Ignacio Alvizar Linares, Secretario,
ha concedido la siguiente
entrevista exclusiva a ‘Liderazgo
Empresarial México 2019

Canales Institucionales

COMPROMETIDOS
CON LA EDUCACION
DE CALIDAD

La Secretaria de Educacion Publica
del Estado de Puebla se encarga

de brindar educacion de calidad a
ninos, jovenes y adultos, por medio
de un servicio educativo con equidad,
calidad, pertinencia y cobertura.

¢cCuales son las principales acciones que implementa la
Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla que
garantiza a toda la ciudadania el acceso a la educacion de alta
calidad?

En el estado de Puebla, de acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo
establecido por el gobernador Tony Gali, la educacion representa uno
de los pilares primordiales para la mejora de las condiciones de vida
de la sociedad. En este sentido, desde la Secretaria de Educacion
Publica tenemos el privilegio y el honor de trabajar con programas y
estrategias que permiten brindar igualdad de oportunidades a las y
los poblanos.

Actualmentelaentidad cuenta conunamatriculatotal de 2 millones 110
mil 523 estudiantes que incluyen desde el nivel Preescolar, Primaria,
Secundaria, Media Superior y Superior. Estos alumnos y alumnas son
atendidos a través del Modelo Educativo Poblano -conocido como
APA-, que tiene como objetivos garantizar la Asistencia de todas las
niNas, ninos y jovenes a las escuelas; su Permanencia hasta concluir
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al menos el bachillerato; vy
que todos los estudiantes
logren el Aprendizaje de
los conocimientos bdsicos

establecidos en los planes
y programas.

Gracias al modelo APA, Puebla es
una entidad referente en cobertura
educativa, ya que durante el ciclo
escolar 2016-2017 el estado se
mantuvo a la par o superd la media
nacional en todos los niveles, desde
educacion bdsica, hasta superior.

Con el objetivo de que ninas, ninos,
adolescentes y jovenes continuen
sus estudios, el gobernador Tony

Gali puso en marcha y cumplio los
siguientes compromisos en materia
educativa:

[l Compromiso 3: entrega de
uniformes gratuitos para todos
los alumnos de primaria vy
secundaria.

[ Compromiso 4: que todos
los preescolares publicos del
estado cuenten con equipos de
computo.

[ Compromiso 6: la creacion
de una Red de Estancias
Infantiles.

Al brindar calidad
educativa, ;Como
se garantiza la
competitividad en
Puebla?

Hoy en dia, en el estado de Puebla
es posible tener educacidon de
calidad gracias al compromiso del
magisterio, la participacion activa
de los padres de familia y el gran
desempeno de alumnas y alumnos.
La suma de esfuerzos ha permitido
que el estado tenga excelentes
resultados y se mantenga a la
vanguardia en materia educativa.

Estos avances han sido avalados por los resultados de pruebas nacionales
como el Plan Nacional para la Evaluaciéon de los Aprendizajes (PLANEA), que
en 2017 por tercer ano consecutivo ubicd a Puebla en el primer lugar en el
examen de nivel Medio Superior.

Esta prueba estd a cargo de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) federall
y del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), y califica
contenidos de Comunicacion y Matemdticas a una muestra representativa
en cada escuela -publica o privada-, del sistema educativo nacional. De esta
manera, la entidad se ubico en el Primer lugar en Matemdticas y Segundo en
Lenguaje y Comunicacion, por lo que en la evaluacion global obtuvo el Primer
lugar nacional.

La mejora observada en los Ultimos anos ha sido notable. La prueba ENLACE
2010, antecesora de PLANEA, ubicaba al estado entre los diez con mds
bajos resultados en el pais. Sin embargo, desde 2011 se iniciaron esfuerzos
articulados, para atender prioritaricamente a alumnos e instituciones con
mayores necesidades academicas.

Respondiendo a las necesidades de las y los estudiantes poblanos, la SEP
impulsa la actualizacion de los planes y programas de cada una de las
instituciones educativas. Tal es el caso del Bachillerato Tecnologico Militarizado,
modelo nuevo en Puebla, que inicid actividades a partir del presente ciclo
escolar 2018-2019.

Pero ademds se siguen impulsando esquemas innovadores como la
educacion en linea para el nivel preparatoria y universitario, asi como otros
modelos entre los que destaca, el equipamiento de tres mil 208 preescolares
en los 217 municipios del estado, la implementacion de la Telesecundaria para
Sordos, Modelo de emprendedores en educacion media superior, asi como la
ampliacion de la oferta acadéemica; entre muchas otras acciones que nos ha
llevado a tener egresados altamente competitivos.

P-EBL

GOBIERNO DE

L CRETARLA DE

EDUCACION PUBLICA
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¢:De qué manera la Secretaria contribuye
al progreso sostenible del sector?

La Secretaria de Educacion Publica trabaja de forma integral en todos los niveles
educativos, se atienden las necesidades de todas las escuelas, se trabaja en forma
coordinada con los padres de familia, asi como con organismo de la sociedad civil, de
tal manera que el progreso de la educacion siga y sea permanente en beneficio de
las y los alumnos de Puebla.

Parte fundamental de esta vision son los docentes, como responsables directos de
la ensenanza, muestra de ello es que a traves del Instituto de Profesionalizacion
del Magisterio Poblano, se sigue trabajando en apoyo a la capacitacion de las y los
maestros, con quienes se tiene el compromiso para ampliar la oferta académica a fin
de que cuenten con mds herramientas para cumplir con sus funciones.

Los docentes son agentes fundamentales en la mejora educativa, por lo que la
asesoria y el acompanamiento de las autoridades permite orientar adecuadamente
el proceso de aprendizaje de las ninas y ninos, por ello se instald el Comité Estatal
de Desarrollo Profesional Docente, cuyos consejeros tendrdn la facultad para tomar
decisiones encaminadas a atender |la operacion de las cinco directrices emitidas por
el Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa:

B Canales Institucionales
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‘W] 1 Fortalecer la rectoria de
la autoridad educativa  en del
materia  de formacidon vy
desarrollo profesional docente.

2. Redefinir conceptualmente
el desarrollo profesional
docente, asi como el marco
para su operacion institucional,
a partir de un enfoque integral,
participativo y contextualizado.

formacion,

3. Garantizar el funcionamiento
Servicio de Asistencia
TécnicaalaEscuela, reforzando
la pertinencia, la equidad y S. Fortalecer la organizacion
la calidad de las actividades
de apoyo, acompanamiento y
asesoria técnica pedagogica.

M| 4. Afionzar la relacién entre
acompanamiento
y evaluacion de los docentes

para la mejora de su practica
profesional.

profesional, la vocacion y la
identidad de los docentes
para consolidar su  funcion
como agentes estratégicos de
cambio educativo y social.

¢Cuales son los principales desafios que tiene como Secretario al finalizar este ano 2018?

!

% |

| li

El reto mds importe para la Secretaria es entregar una
institucion funcional, financieramente sana, debidamente
organizada, de tal manera que todos los programas
y acciones que estdn en marcha tengan la debida
continuidad para el resto del ciclo escolar 2018-2019, con
el fin de que los mds de 2 millones de estudiantes que
son parte del sistema educativo estatal, sigan recibiendo
educacion de calidad como hasta ahora.

Se trata de garantizar la continuidad a los servicios
educativos para alumnos desde preescolar, primaria,
secundaria, bachillerato, universidades e institutos
tecnologicos, asi como a ninos y jovenes con alguna

capacidad diferente como autismo y sordera, para
quienes también tenemos programas especificos.

Por lo anterior, uno de los objetivos primordiales es
posicionar a Puebla como el primer estado del pais que
cuente con Psicologos Certificados para la deteccion
y diagndstico de alumnos con Trastorno del Espectro
Autista, desde la SEP a traves de la asociacion Autismo
Puebla A.C., realizamos una jornada para certificar al
personal de cada uno de los Centros de Atencion Multiple
conocidos como (CAM) que actualmente atiende a
ninas, ninos y adolescentes con necesidades educativas
especiales.

Canales Institucionales 33




ENTREVISTA EXCLUSIVA

Lo mismo ocurre con los apoyos
para becas en los diferentes niveles
educativos, para lo cual ya hemos hecho
diversas gestiones para que, quienes
tienen esos beneficios los reciban antes
de que finalice la actual gestion.

Muestra de ello es la instalacion del
Comité Teécnico del Fideicomiso de
Becas Manutencion que mediante su
primera sesion ordinaria se definieron
los montos y el numero de beneficiaros
del programa de Becas de manutencion
y apoyo al transporte para ciclo escolar
2018-2019.

Procurar que las ninas, ninos,
adolescentes y jovenes cuenten con
herramientas que les ayuden a gozar
de buena salud, es una parte esencial
en la gestion del gobernador Tony Gali,
por ello a partir del presente ciclo escolar
la SEP y la Fundacion Movimiento es
Salud A. C. firmaron un convenio de
colaboracion que tiene como objetivo
impulsar el programa “Ponte al 100" en
todas las escuelas de la entidad, para
que las ninas y ninos poblanos tengan
alimentacion balanceada y practiquen

gjercicio, ya que esto genera una
actitud positiva, evita malos hdbitos o
adicciones, fomentando el bienestar
fisico y mental.

Por otra parte, iniciamos con un proceso
de digitalizacion para la  expedicion
de titulos con el objetivo de apoyar a
las familias poblanas y los egresados
de nivel superior. A partir del mes de
septiembre se puso en marcha la
plataforma digital que permitird una
reduccion del tiempo de espera del titulo
y cédula profesional, asi como del costo
que el tramite representa para los recien
egresados. Actualmente por encargo del
gobernador Tony Gali también estamos
trabajando en la digitalizacion de los
titulos de generaciones de 1870 a 2018
que también podrdn tener acceso a su
titulo digital.

Estas son parte de las acciones que
hemos emprendido durante el gobierno
de Tony Gali, quien nos ha dado la
encomienda de trabajar con la firme
intencién de las ninas, ninos y jovenes
tengan asegurado su derecho de acceso
a educacion de calidad.
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CONSERVATORIO
DE DANZA MEXICO

FORMACION PROFESIONAL
Y DE ALTA CALIDAD

Comprometidos con la formacion integral de nuestros
estudiantes nos hemos caracterizado por la calidad
en cada una de nuestras clases, pues aparte de ser
dinamicas e innovadoras, cumplen con todas las
expectativas de nuestros alumnos.

ontando con los permisos, certificados y estandares
de alta calidad, en el Conservatorio de Danza de
México nos hemos posicionado por ser los lideres
del sector, ademds de alcanzar un gran prestigio,
posicionamiento y reconocimiento a nivel nacional.

De esta manera, es importante mencionar que en México
solamente existe la Escuela Superior de Musica y Danza
que brinda licenciatura en danza para ninos.

En esto nos diferenciamos, pues en el Conservatorio de
Danza de Meéxico nos destacamos por la iniciativa de
gestion, en la que siendo una institucion privada nuestros
niNos y ninas estdn recibiendo una formacion profesional
y de alto rendimiento, resaltando también el importante
apoyo de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

De este modo, es necesario mencionar que las
inscripciones son gratuitas y contamos con las mejores
instalaciones para danza en toda Latinoamérica, teniendo
docentes profesionales que brindan las mejores clases de
talla nacional e internacional.

Es asi como tenemos cursos para
todas las edades, desde:

- Ballet.
- Flamenco.
- Danza Contemporanea.

Estando 100% comprometidos por brindar excelencia,
en el Conservatorio de Danza de Meéxico seguiremos
sobresaliendo por ser la mejor alternativa del sector al
ser rentables y competitivos que brinda las herramientas,
habilidades y capacidades necesarias al futuro egresado
profesional.

CONTACTO:

Calle Pluta r o Elias Calles #2011 @
zona centro (5.316,8 m) 22000 Tijuana
9763300 @

www.conservatoriodedanzamexico.com
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UNIVERSIDAD

VILLANUEVA MONTANO

Educacion Superior de alta calidad

Gracias a nuestra amplia experiencia de mas de 61 anos en el sector
educativo, nos hemos caracterizado por ser especialistas en ofrecer

formacion de alta calidad en la salud.

lcanzando un conside-
rable crecimiento, en la
Universidad Villanueva
Montano hemos com-
plementado el nivel de estudios
con modernas y excelentes opcio-
nes académicas como la Secun-
daria Técnica, Bachillerato Tecno-
l6gico, Licenciaturas y Maestrias.

Contando con destacados docen-
tes, personal administrativo ca-
lificado, innovadora infraestruc-
tura, ademds de tener todas las
normativas, estdndares y certifi-
cados, hemos logrado resultados
satisfactorios brindando un am-
biente de evolucion permanente y
contribuyendo considerablemen-

te al progreso sostenible del sec-
tor y de los alumnos.

Asimismo, ejecutando importantes
acciones se ha evidenciado que la
comunidad estudiantil se ha bene-
ficiado, es por este motivo que tras
una larga trayectoria en Meéxico
hemos ganado el reconocimiento,
prestigio y posicionamiento.

Estando conscientes de la impor-
tancia y trascendencia de la edu-
cacion como base del desarrollo y
bienestar del pais, ofrecemos for-
macion integral y de alta calidad,
siendo la mejor alternativa de la
nacion, reflejandose en el futuro
profesional de los educandos.

ES POR ESTA RAZON QUE TENEMOS COMO MISION:

“EDUCAR PERSONAS PARA QUE, POR MEDIO DEL ESTUDIO, EL DIALOGO Y LA
REFLEXION, BUSQUEN LA VERDAD Y SE COMPROMETAN CON ELLA. PROMOVER EN

LOS UNIVERSITARIOS -PROFESORES Y ALUMNOS- UN HUMANISMO QUE POSIBILITE
LA CONSTRUCCION DE UN MUNDO MAS JUSTO, A TRAVES DEL ENRIQUECIMIENTO
DE LOS SABERES Y EL ENTENDIMIENTO ENTRE LOS HOMBRES”.
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iLIDERES DEL SECTOR!

Conviviendo en un ambiente de
total evolucion permanente, se
ha evidenciado resultados satis-
factorios, que sin duda alguna,
han aportado significativamente
en el crecimiento sostenible del
sector y de nuestros alumnos.

Contrayendo un mundo mejor vy
, justo, sobresalen las dreas de la
' salud como el Bachillerato Tec-

nico en Enfermeria General (du-
racion de 3 anos), Profesional en
Enfermeria y Maestria en Admi-
nistracion de la Salud.

Lo anterior es la garantia de
nuestro posicionamiento por ser
una institucion de educacion su-
perior de alta calidad que entre-
ga futuros profesionales con las
suficientes herramientas, habili-

dades y capacidades en el mo-
mento de enfrentarse al mundo
laboral.

Siendo competitivos y rentables,
en la Universidad Villanueva
Montano nos seguiremos des-
tacando por ser la institucion de
excelencia que favorece a nues-
tros alumnos y satisface todas
sus expectativas.

DE ESTA MANERA, ES NECESARIO

RESALTAR NUESTRA VISION:

‘La Universidad Villanueva Montano, debera distinguirse en
el futuro como una Institucion de educacion de excelencia de
reconocido prestigio en el ambito educativo y en la sociedad,
bajo las siguientes orientaciones:

» Consolidacion de una planta docente y profesional, estructura
académica flexible disenada para dar respuesta a clientes

diferentes.

» Utilizacidén de tecnologia y comunicaciones
para el apoyo del sistema académico.

» Acreditacién para ser parte de las mejores

Escuelas de México.”

CONTACTO:

Calz. de Tlalpan 2441, Xotepingo, Coyoacdn,
© 04610 Ciudgd de México, DPF. S 4
® (55) 5549-5661

® informes@villanuevamontano.edu.mx

www.villanuevamontano.edu.mx
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iPor una calidad

EDUCATIVA

en todos |los niveles

en Campechel

SEDUC
GOBIERNO DEL ESTADO

CAMPECHE 2015-2021 A

Implementando acciones efectivas la Secretaria de Educacion del Gobierno
del Estado de Campeche tiene como principal objetivo brindar a la ciudadania
una educacion de calidad en el nivel basico y media superior, promoviendo

la creacion de nuevas areas de educacion superior y el desarrollo de la
investigacion cientifica y tecnologica.

Para conocer estas acciones y los retos que se tienen, el Secretario de
Educacion del Estado de Campeche, Mtro. Ricardo Miguel Medina Farfan, ha
concedido la siguiente entrevista exclusiva a ‘Liderazgo Empresarial México
2019"

¢Cuales son las principales acciones que implementa la
Secretaria de Educacién que garantizan a toda la ciudadania el
acceso a la educacién de alta calidad?

El articulo tercero constitucional situa la educacion de calidad como un derecho
de las personas y compromete al Estado a garantizar este principio, que
relaciona la calidad educativa con conceptos como los materiales y métodos

Canales Institucionales

educativos, la organizacion escolar,
la infraestructura y la idoneidad
de docentes vy directivos. Este
precepto es el que impulsa el
proyecto educativo que encabeza
el gobernador Alejandro Moreno
Cdardenas. Asi, en esta apuesta por
la calidad, al término de 2018 con
la suma de programas federales
como Escuelas al CIEN, el Programa
de la Reforma Educativa (PRE) vy
del Fondo de Aportaciones Multiple
(FAM), asi como de la disposicion
de recursos propios, habremos
mejorado la infraestructura de
1,046 escuelas que representa
haber atendido durante los 3
primeros anos de la administracion




casi el 70% del total de mds de 1500 escuelas publicas existentes en todos sus niveles educativos,
garantizando espacios seguros, adecuados y dignos para gue nuestros maestros puedan
ensenar en las mejores condiciones posibles y nuestros alumnos lograr aprendizajes significativos
y duraderos.

Escuelas con 30, 40 y hasta SO anos de servicio que en muchas ocasiones no habian recibido
ningun tipo de atencion, hoy estdn siendo reconstruidas o rehabilitadas, y nuestra meta es lograr
la atencion del 100% de las escuelas al termino de esta administracion estatal.

No obstante, garantizar el acceso a servicios educativos de
calidad ha representado retos importantes en un estado
como Campeche, con una amplia dispersion poblacional,
en donde el 55% de las escuelas son comunitarias o
multigrado, y que atienden apenas al16% de la matricula de
educacion bdsica, lo que sumado a la condicion de lejania
entre laescuelay el hogar de muchos estudiantes hace que
el costo de transporte se convierta en un obstdculo para
la permanencia del alumno. Por ello, iniciamos el servicio
de transporte escolar que actualmente traslada cada
dia a 2400 estudiantes de primaria, secundaria y media
superior, desde sus comunidades a sus escuelas. Con este
programa no solo garantizamos la asistencia del alumno
a la escuela, al mismo tiempo le ofrecemos una mejor
oportunidad educativa porque, en el caso de primaria
y secundaria, los llevamos a escuelas de organizacion
completa, donde tienen un maestro por grado y cuentan
con servicios educativos como la ensenanza del inglés,
artes y el uso de la tecnologia, incluso en algunas escuelas

se les brinda alimentacion, servicios de los que carecian en
las escuelas multigrado o comunitarias a las que asistian,
es decir, son alumnos que hoy acuden a planteles que
reunen mejores condiciones para una educacion de mads
calidad pues estamos convenidos que no podemos hablar
de calidad si no hacemos referencia tambiéen a la equidad
y lainclusion educativa.

Otra de las dimensiones de la calidad educativa se
refiere a la necesidad de contar con docentes y directivos
con competencias que los hagan idoneos para la labor
educativa; ninguna estrategia educativa podria ser exitosa
si no toma en cuenta a los maestros. En Campeche nos
sentimos orgullosos de nuestros maestros pues siempre
han dado muestra de su gran responsabilidad con la
importante labor que realizan. Nuestro estado fue el
primero en acreditar que todo el ingreso, promocion vy la
permanencia de los docentes se realiza con base en los
lineamientos del Servicio Profesional Docente. Asi, de los
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9 mil docentes en educacion bdsica
del estado, 45% ha presentado
y aprobado su evaluacion ya
sea de ingreso, promocion o
desempeno. Y los resultados de sus
evaluaciones nos dan confianza en
que en cada aula estd un docente
comprometido: 91% de los maestros
evaluados en desempeno lo aprobo
y de estos 59% lo hizo con niveles
de bueno, destacado y excelente.

Hemos hecho un gran énfasis
en ofrecer formacion continua a
nuestros docentes: 40% de los
docentes recibio capacitacion en el
dltimo ano en cuestiones propias
de los procesos de ensenanza pero
también en temas de liderazgo
educativo, artes, tecnologia,
innovacion educativa y desarrollo
de habilidades socioemocionales.
La educacion y la forma que se
ensenahacambiado sensiblemente
en los Uultimos anos, y en ese
sentido nuestros maestros deben
estar preparados para ensenar en
nuevos contextos, en donde cada
dia tiene mds peso la tecnologia y
los aspectos socioemocionales se
han identificado como parte central
del curriculo.

Y un tercer elemento tiene que
ver con la calidad educativa es,
sin duda, el fortalecimiento de la
escuela, concediéndole mayores
espacios de autonomia de gestion,
apoyando el liderazgo directivo,
ofreciendo acompanamiento
técnico- pedagogico y garantizando
la participacion social. En forma
resumida, cuando situamos a la
escuela en el centro de nuestros
esfuerzos vy, en forma coordinada,
las autoridades educativas, los
maestros y directores, padres de
familia, alumnos, y en general,
todos los actores involucrados
trazamos la mejor ruta para que
la escuela despliegue el potencial
de los alumnos, atendiendo al
contexto y particularidad de cada
plantel, estamos construyendo la
escuela de calidad que merecen
nuestros ninos y jovenes.
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Y es gracias a esteimpulso, a la calidad que hemos avanzado en el desempeno
de nuestras instituciones y educandos, con resultados que estdn a la vista y
que se pueden medir mediante procesos formales de evaluacion; por ejemplo
del 2015 al 2017, Campeche tuvo importantes avances en PLANEA secundaria,
en Matemdticas fuimos el cuarto mejor estado por su avance, y en Lenguaje y
comunicacion el quinto; en educacion media superior el 85.8% de los alumnos
estudian en planteles incorporados al Padron de Calidad del Sistema
Nacional de Educacion Media (PC-SINEM), superando la meta nacional del
S0% propuesta para 2018; y destacar, que la Asociacion Mexicanos Primero,
en la aplicacion del indice de Cumplimiento de la Responsabilidad Educativa
(ICRE) 2018, reportd que Campeche mejord 4 lugares respecto a la edicion
anterior 2016, por lo que se encuentra en el grupo de estados con progreso
destacado.

Al brindar calidad educativa, ;Como se garantiza la
competitividad en Campeche?

En el sector educativo vivimos retos que apenas hace unos anos No teniamos.
Especialmente en la educacion media superior, superior y formacion para el
trabajo, que es formar a alumnos bajo estdndares de calidad que les permitan
sermads productivos y competitivos en entornos globales. Es decir, el reto ahora
es que quienes egresen de nuestras instituciones, tengan las competencias y
conocimientos para competir, no solo a nivel local, sino global. Que egresen
con el dominio de otra lengua, con certificaciones, con experiencia. Ese es el
espiritu, por ejemplo, del Modelo Mexicano de Formacion Dual que a partir del
ciclo escolar pasado estamos llevado en planteles de media superior o del
Modelo BilingUe Internacional Sustentable que se imparte en la Universidad
Tecnologica de Campeche; de igual forma con el respaldo de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) y de Google for Education, fue implementado el
Programa Tecnologia e Innovacion en las Aulas, para impulsar la educacion
digital, fomentar el trabajo colaborativo y potenciar las habilidades de
los estudiantes del nivel medio superior en el estado. Este programa es el
mds importante en materia de educacion digital en México y toda América
Latina. Desde noviembre de 2017 a marzo de 2018, se han entregado 15,175
dispositivos Chromebooks a alumnos, academicos y directivos de 24 planteles
de educacion media superior. La accion anterior, en conjunto con el programa
CompuT@blet, impulsado por el Gobierno del Estado y que entrego en el ciclo
2017-2018 mds de 5 mil equipos, suman los casi 30 mil equipos entregados
a jovenes estudiantes durante los 3 primeros anos de esta administracion.

Como Estado, debemos contar con una oferta educativa de calidad,
pertinente, con proyeccion hacia los empleos que demanda hoy la industria
y, al mismo tiempo, anticipar aquellos que serdn requeridos en el futuro,
ademdads de que disponer de planes de estudio avalados por las instancias
certificadoras. Debemos contar con programas educativos que responda a
las oportunidades del entorno, y en este sentido, Campeche tiene ante si un
escenario bastante alentador derivado de que las reformas estructurales en
el sector energetico y la creacion de una Zona Econdmica Especial, que serdn
punta de lanza para detonar una transformacion de la oferta educativa y
reorientar la formacion de capital humano bajo un enfoque de competitividad
global, promoviendo la investigacion y la articulacion del sector educativo con
el economico.
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<De queé manera

la Secretaria
contribuye al
progreso sostenible
del sector?

En tanto instancia normativa vy
ejecutora de la politica educativa,
la  Secretaria de  Educacion
desempena un rol central para
el crecimiento del sector, tanto
en los niveles de bdsica, como
de media superior y superior. La
Secretaria, en el marco del Plan
Estatal de Desarrollo 2015-2021,
tiene a su cargo el Programa
Sectorial de Educacion, ademds
de presidir el Comité Coordinador
del Eje Aprovechamiento de la
Riqueza; y por otro lado, forma
parte de las juntas de gobierno
de los organismos educativos
descentralizados y por tal razon
mantiene una estrecha vinculacion
con las dreas directivas para
alinear las politicas educativas con
los objetivos de desarrollo estatal.

Tomar la decision de mejorar la
educacion antes que nada requiere
el compromiso de asignarle los
recursos necesarios para ello.
Nosotros invertimos cerca del
40% del presupuesto estatal en
la educacion. Incluso resaltaria
que el sector educativo es un gran
soporte del crecimiento econémico,
no solo por su labor formativa y sus
indiscutibles aportes sociales, sino
porgue representa un importante
flujo de recursos para conceptos
que van desde el pago de salarios
y servicios, hasta gasto de inversion
en infraestructura y equipamiento
y, en este sentido, fortalece lo
economia estatal porque son
recursos que generan consumo
local de bienes y servicios.
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¢Cuales son los principales desafios que tiene como
Secretario al finalizar este afo 2018?

Sin duda los principales retos son
seguir trabajando en la busqueda
de estrategias que apuntalen la
calidad educativa en todos los
niveles, ampliando la cobertura vy
mejorando la infraestructura, de
forma que se consolide el trabajo
realizados en la primera mitad de la
administracion. No debemos perder
de vista que, en el presente ciclo
escolar, se ponen en marcha una
serie de innovaciones derivadas
de la reforma educativa y que se
lleva a cabo la primera fase de
renovacion del plan y programas
de estudio en la educacion bdsica.
Nos interesa reforzar estrategias
para cada vez mds niNos cursen
el nivel preescolar desde el
primer grado, y logren desarrollar
trayectos formativos completos;
nos interesa seguir extendiendo los
beneficios del Programa Escuelas
de Tiempo Completo, que tan solo
del ciclo anterior al actual tuvo un
crecimiento de 28 % en la matricula
atendida.

Un gran compromiso en materia
de inclusion educativa es fortalecer
el programa de transporte escolar
gratuito  Aprender en Grande.
La evaluacion de este programa
realizada por el Centro de
Investigaciony Docencia Economica
(CIDE) nos arroja resultados de
impacto muy positivos en los que
se refiere a la atencion que hoy

estdn recibiendo los alumnos;
nuestro reto es ir incrementando
paulatinamente el niumero de rutas
y, en consecuencia, la matricula que
movilizamos con ese programa.

Si bien los tres niveles de gobierno
participamos en brindar el servicio
educativo a la sociedad, al final
es la autoridad estatal ante quien
recurren maestros, padres y la
sociedad civil para pedir cuentas
si la escuela estd en malas
condiciones, si el maestro no
llega, si no estamos ofreciendo
capacitacion al docente o si no hay
internet. Ahi radica la importante
responsabilidad que tenemos en la
Secretaria de Educacion, tenemos
claro que debemos ser el motor
para continuar impulsando  la
transformacion y mejora del sector,
buscando  soluciones  creativas,
implementando programas
innovadores,  fortaleciendo  al
magisterio y logrando que mds
jovenes concluyan su educacion
profesional.

Estoy convencido que la mejor
forma de cimentar un futuro
promisorio para Campeche y para
el pais involucra necesariamente el
desarrollo del talentoy la capacidad
de los mexicanos a traves de la
educacion y es responsabilidad
de todos contribuir a su mejor
constante.



Aparte de nuestra calidad educativa, en la Universidad
Villanueva Montano contamos con LICENCIATURA EN
ENFERMERIA Y MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
SALUD con un excelente plantel 100% equipado con centros
de coOmputo, laboratorios y biblioteca, en donde brindamos
formacion de secundaria, preparatoria, licenciaturas, y
posgrados.

CONTACTO:

Direccion: Calz. de Tlalpan 2441, Xotepingo, Coyoacéan, 04610 ‘%\

Ciudad de México, D.F. :

Teléfono: (55) 5549-5661
E-mail: informes@villanuevamontano.edu.mx

www.villanuevamontano.edu.mx



Cuautitlan
es sede de
excelente

calidad
educativa

8 Planteles
20 Licenciaturas

2 Especialidades
5 Maestrias

Universidad

UniverMilenium

Plantel Cuautitlan




T ERNLENUM

S omos la universidad de la Generacién Univer: Una nueva generacion
de jovenes comprometidos con su futuro y con el de su pais; jévenes con
suenos y metas, con ganas de hacer mas y un deseo enorme de emprender.
Somos la universidad de tu generacion.

Somos nuestros mas de 15,000 alumnos egresados que, hoy, cambian el
presente y forjan el futuro.

Somos educacioén de primer nivel, con una extensa oferta académica y
planes de estudio pensados en tu desarrollo profesional.

Somos 20 licenciaturas, 5 maestrias y 2 especialidades con un modelo
educativo humanista y de alta calidad a un precio accesible para todos y en
menor tiempo.

que nacio con un suefo que se ha vuelto nuestro
cion para la vida real.

)

r

Psicologia Pedagogia Derecho

Universidad

UniverMilenium

Plantel Cuautitlan

Administracion de Empresas

d

Criminologia

univermilenium.edu.mx



Contamos con / planteles
en el Estado de Mexico
y 1 en la CDMX

® Plantel Cuautitlan

Plantel Ecatepec

Plantel Ixtapal.uc_aj

Plantel Toluca—

Rectoria e
Av. Hidalgo »
Ciencias de la Salud #

Plantel Pantitlan r

l Plantel Nezahualcéyotl

Universidad

UniverMilenium

Plantel Cuautitlan

Av. Francisco |. Madero No. 28 Centro Comercial Paseo la Joya
Col. Tlaltepan, C.P. 54850 Tel. 5870.6920 y 5870.6894

univermilenium.edu.mx
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ENTRE COMILLAS

El impulso a emprendedores y MIPYMES

ES FUNDAMENTAL
para el crecimiento del pais.

Por: Secretaria de Economia

e | (o (@ NADEM

Desde el inicio de la administracion del Presidente de la Republica, Enrique Pena Nieto, el Gobierno de la
Republica puso al emprendimiento y a las micro, pequenas y medianas empresas (MIPYMES) como eje de
la estrategia nacional para dinamizar el crecimiento econdémico e incrementar la productividad del pais.
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Con el objetivo de impulsar el desarrollo
de este sector, en el 2013 se cred el
Instituto  Nacional del Emprendedor
(INADEM): institucion publica
especializada en brindar atencion y
solucion a las necesidades de apoyo de
emprendedores y MIPYMES en México.

El INADEM ha llevado a cabo acciones
disenadas bajo cuatrolineas estrategicas:
habilidades y capacidades; innovacion,
adopcion  y  desarrollo  tecnologico;
acceso a financiamiento y articulacion de
cadenas de valor.

Como primer punto, promueve el
desarrollo y fortalecimiento de las
habilidadesy capacidades empresariales.
A través de diversos programas
ofrece capacitacion y asesoria a los
emprendedores y micro, pequenos
y medianos empresarios en toda la
Republica Mexicana. ElI INADEM creo
la Red de Apoyo al Emprendedor, una
plataforma de vinculacion que pone al
alcance de cualquier mexicano todos los
apoyos y programas publicos y privados
del pais para poner una empresa o
hacer crecer y consolidar la que ya tiene.
Actualmente, cuenta con 184 programas
y 596 puntos fisicos en todo México.

Como segunda linea de accion, se
encuentra la innovacion y desarrollo
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tecnolégico, a traves de la cual promueve
e impulsa el acceso e incorporacion
de tecnologias de la informacion vy
comunicacion en las MIPYMES; esto con
el objetivo de hacerlas mas competitivas
en una economia global. EI INADEM ha
apoyado a mds de 232 mil MIPYMES a
incorporar tecnologias, ampliando sus
oportunidades de crecimiento. Asimismo,
fomenta y apoya las iniciativas de
innovacion y emprendimiento de alto
impacto.

Una de las principales barreras a las
que se enfrentan los emprendedores
y MIPYMES hoy en dia, es el acceso al
financiamiento, es por ello que es una de
las lineas de accion del INADEM. Desde
su creacion, asumio el reto de crearmdsy
mejores oportunidades de financiamiento
que permitan alos emprendedores iniciar
O equipar su negocio. Por lo anterior, se
han puesto en marcha programas como
“Creédito Joven y "Mujer PyME" que otorga
créditos a tasas preferenciales. El tema
de capital emprendedor, es un drea en
la que el INADEM ha puesto enfasis, a
través de los cuales se impulsa a los
emprendedores de alto impacto para
que reciban capital y mentoria para el
crecimiento de sus negocios. EI INADEM
formalizé la coinversion en 42 fondos de
inversion a traves de los cuales se han
beneficiado a mds de 180 empresas.



LIDERAZGO SIMNERGAE

Por otro lado, a través del Sistema Nacional de Garantias,
se han apoyado mds de SO7 mil MIPYMES por un monto
superior a los 662 mil millones de pesos.

Finalmente, la cuarta linea estratégica es mejorar e
impulsar la insercion de las MIPYMES mexicanas en las
cadenas de global, lo que contribuye al aumento del
contenido nacional de las exportaciones.

Es importante mencionar, que estas
lineas estratégicas, tienen un gje
transversal que es el impulso a un
ambiente propicio para realizar negocios.
Es fundamental que las MIPYMES y los
emprendedores cuentan con mayores
oportunidades de crecimiento y que

compitan en un piso parejo. La Secretaria
de Economia, a través del INADEM,

da un acompanamiento integral a los
emprendedores, desde la creacion de

su empresa hasta la consolidacion e
internacionalizacion de la misma.

La Secretaria de Economia a traves
del INADEM, ha apoyado a mds de
4.4 millones de emprendedores y
MIPYMES mediante recursos, asesoria,
capacitacion y vinculacion para convertir
su idea en un negocio exitoso.
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AGRADECIMIENTOS

INTERNATIONAL
LEASING SUPPORT

Ahora es posible lograr el financiamiento
adecuado para tu empresa

Contando con una amplia experiencia en
el mercado mexicano, en International
Leasing Support brindamos soluciones
financieras e innovadoras que permiten a las
pequenas y medianas empresas alcanzar el
financiamiento idoneo para dar cumplimiento
a sus objetivos.

Por medio de una orientacion segura y
confiable, somos expertos en asesorarlos
adecuadamente, con el fin de hacer crecer y
consolidar su patrimonio.

simismo, damos valor agregado con creatividad y consistencia,
ayudando a la sociedad al otorgarles soluciones financieras
eficientes y de calidad, dando las herramientas necesarias para
obtener un bien de manera sencilla y 4gil.

Es por esta razén que no nos importa el tamaino de sus retos,
pues estamos interesados en apoyarlos y convertirnos en su
plataforma ideal; motivo por el cual, otorgamos el siguiente
portafolio de productos:

CONTACTO:

& Arrendamiento Puro.

Avellaneda 2518, Colomos Providencia,

@ Crédito en Cuenta Corriente y Credito Simple. Guadalajara, Jalisco

@ Factoraje a Proveedores. (33) 36019185
contacto@ileasing.com.mx

Alcanzando un alto prestigio, posicionamiento y reconocimiento a r—

nivel nacional, nos seguiremos destacando por ser la empresa lider de

servicios financieros integrales que cuenta con los mds altos estandares
de calidad y servicio.

Adicionalmente, en International Leasing Support continuaremos siendo
especialistas en dar soluciones efectivas a personas fisicas que tengan
algun tipo de actividad empresarial, asi como a empresas pequenas y
medianas.

1Leasin

AR BECY SHCR ERR
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NINIBZWION

INNUMERABLES VENTAJAS COMO:

Avellaneda 2518, Colomos Providencia,
S

Guadalajara, Jalisco
(33) 3601 9185

contacto@ileasing.com.mx

wwuw.ileasing.mx

Los intereses y rentas de nuestros &
productos financieros son 100% deducibles de impuestos.
Se liberan lineas de crédito. @
No hay enganche. @
Se dispone del capital para invertirlo en bienes que se aprecian. @
Entre otros beneficios que aportan en la sostenibilidad deseada. @

1L,easing

INTERNATICMAL LEASING SUPPORT
AP DECY. S0FOMENA




SECTOR DE LA CONSULTORIA

LA CONSULTORIA GENERA

grandes expectativas

durante el 2019

Con importantes resultados satisfactorios durante el ano
2018, el sector de la consultoria se ha convertido en una

industria prometedora en América Latina, ya que ha sido
el pais que mas servicios brinda en este ramo.

Este hecho se ha convertid®een un suceso
historico, ya que existen mads de cin

nichos para la consultoria en México, los cuales
son: recursos naturales, telecomunicacion,
manufacturero, gobierno y  financiero,
destacdndose por tener grandes expectativas
de crecimiento para el ano 2019.

De esta manera, es necesario decir que, de los paises de Latino ameérica,
especialmente México, es una importante region que provee servicios de
consultoria, aportando significativamente en el progreso sostenible de la
economia nacional.

El sector financiero y manufacturero promete grandes proyecciones a
mediano plazo pues cada vez mds es evidente el incremento del numero de
servicios, brindando una mayor calidad de los mismos.

La tecnologia cumple un rol esencial en esta industria, ya que es el
complemento ideal de la consultoria.

"Actualmente vemos cambios al modelo de asesoramiento, tanto de parte
de la oferta como de parte de la demanda. Este cambio de paradigma
implicard que ahora la naturaleza de la consultoria es mixta: no solo deben
de proveerse activos y ‘assets’ para la mejora de negocios, también se deben
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Es importante que las empresas
pertenecientes al sector de la
consultoria brinden valor agregado
a sus clientes, con el principal
objetivo de destacarse como unicas
en innovadoras y contar con
profesionales expertos en el tema.

armar procesos gque estén listos
para implementarse a la voluntad
del cliente”, sostuvo en el medio
de comunicacion digital Contacto
Hoy, Fernando Leibowich Beker,
Founder &BDM at BeeckerCo.

México avanza a grandes pasos en
sus diferentes sectores productivos,
destacando la consultoria que
proyecta grandes expectativas de
crecimiento durante el 2019.




I ESTAMOS Consuliores...
PARA AYUDARTE!

Con amplia experiencia en Meéxico y destacandonos por nuestros
excelentes resultados, en ILCA CONSULTORES ofrecemos un servicio
inteligente, adaptable, confiable, y de calidad.

En apego a la norma ISO 9001:2015, implementamos procedimientos innovadores,
profesionales y adaptables a cada cliente.

Cumpliendo los requisitos y disposiciones legales establecidas por las autoridades competentes en la materia,
somos expertos en recuperacion de cartera vencida. Tenemos la capacidad de atender tanto a la empresas
privadas como instituciones publicas.

Nuestro Portafolio de Servicios incluye lo siguiente:

® Cobranza preventiva o sin mora.

® Cobranza extrajudicial o de baja morosidad.

@ Cobranza Judicial o de alta morosidad.

@ Asuntos legales en materia Civil, Mercantil y Penal.
@ Actualizacién y ubicacion de Garantias Hipotecarias.

De este modo, en ILCA Consultores nos seguiremos destacando por aportar al progreso sostenible de su empresa,
dando soluciones estratégicas y eficaces, que sin duda alguna, resolveran todos los problemas en temas legales,
ademas de ser rentables y competitivos a nivel nacional.

Teléfono: 981-8131537 San Francisco de Campeche
E-mail: ilcaconsultor@gmail.com

WWW.SYSTEM.ILCACONSULTORES.COM K ¥




SECTOR DE LA CONSULTORIA

Republica Mexicana,
un gran mercado

PARA LA
CONSULTORIA

En los ultimos afos se han De esta manera, responsables com-

reflejado grandes avances en petentes del tema han manifesta-

México, posicionandose por ser d.o que h|stor|comeht§ hgn e><|'st|do LAS CONSULTORAS
un pais ejemplar y destacado cinco grandes vy significativos nichos DEBEN SEGUIR

por su compromiso de salir ES;?@SIC;OZ?%UHOHO en el pais. los DESTACANDOSE

adelante y beneficiar a su POR APORTAR
poblacion. AL CRECIMIENTO

SOSTENIDO DEL

n esta ocasion, la nacion g Financiero. PAIS, PUES SE HAN

se ha postulado como uno CONVERTIDO EN EL
de los mercados mds pro- B Recursos Naturales.
metedores en temas de MOTOR QUE IMPULSA

consultoria de toda Latinoameri- 8 Manufacturero. AL FROC A0 Y
ca, pues se ha convertido en la re- RENTABILIDAD DE LA

gién que mMas servicios presta en 3 Telecomunicaciones. NACION.

este sector a nivel mundial. .
Gobierno.

Asi lo afirmd un importante es-
tudio de Kennedy Consulting Re-

search & Advisory, en el que re- Estos sectores son los que tienen una mejor proyeccion para un creci-
salta, ademds, que actualmente miento a mediano plazo, trayendo ventajas para el territorio, pues los pai-
México se caracteriza por tener un ses de Ameérica Latina, especialmente en México, se han convertido en
importante potencial en el sector. una importante region proveedora de consultoria.

g i Es asi como es necesario continuar
H;' _ implementando acciones estrate-
) gicas y efectivas que permitan dar
valor agregado a cada empresa
consultora, con el objetivo de ser
innovadora, unica y especial que
aporta al progreso significativo del
sector y de la nacion, siendo com-

petitivas, rentables y productivas.
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CONSULTORES

Consultorias
que satisfacen
sSus expectativas

Contando con una amplia experiencia
en el sector a nivel nacional, SMM
Consultores se ha destacado por brindar a
cada uno de sus clientes soluciones integrales
para su negocio 0 empresa, que contribuye
significativamente en el crecimiento y progreso
sostenible del mismo.

Para dar cumplimiento a los objetivos establecidos se realiza por medio
del disefio e implementacién de mejores prdcticas financieras, contables,
fiscales, legales, laborales y de capital humano.

Brindando una excelente atencién, se cuentan con todos los permisos,
certificados y normativas de alta calidad exigidos por las autoridades
competentes, lo que ha permitido alcanzar un alto prestigio,
posicionamiento y reconocimiento en todo México.

De este modo, SMM Consultores aporta considerablemente al sector

empresarial, servicios de calidad y altamente especializados,

por medio del personal capacitado y 100% comprometido Subcontratacién de Personal:
con el logro de los resultados, razén por la cual, se tiene a Reclutamiento, seleccién, asignacién,

disposicion el siguiente portafolio de servicios: dotacién y vigilancia de personal para el
servicio u obra que solicite el cliente.

Servicios Juridicos: Se ofrecen servicios de

cobranza judicial y extrajudicial, asesoria, estrategia

y litigio en materias fiscal, seguridad social, laboral,
administrativo, mercantil, civil y amparo.

Servicios Contables: Contabilidad fiscal, financiera, de
gestién, de costos, de sueldos y salarios, y auditorias.

Servicios Empresariales: se brindan servicios de administracién

de personal o recursos humanos, de funciones contables y financieras,
capacitacién en diferentes dreas y de logistica para la supervisién de personal

y control de inventarios. Asimismo, se asesora en la creacién de nuevas empresas,
asf como en los diversos procesos de fusién, escisién o transformacién de sociedades.

Por los resultados satisfactorios, SMM Consultores continuara sobresaliendo por su
ardua labor, al ser la empresa lider y el referente ideal para el empresario nacional en el
sector de servicios contables, fiscales, legales y de administracion de personal, siendo
asi competitivos y rentables.

CONTACTO:

Direccion: Calle Via Trentino N° 5710, Oficina 503, Quinto Piso Edificio Vetro Corporativo
/ Col. Saucito, C.P. 31110, Chihuahua, Chih. MX

(614) 4237300 / 4320101

Igonzalez@smmconsultores.com

Www.smmconsultores.com
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Secretaria del Trabajo
y Prevision Social

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCCO

Acciones representativas
que destacan a la

SECRETARIA

La Secretaria de Trabajo y Prevision Social del Estado de Jalisco se ha
destacado por implementar acciones estratégicas que permiten impulsar
el empleo y promover la equidad, respeto y justicia laboral entre patrones 'y
trabajadores, basandose siempre en un modelo de mejora continua.

Para conocer mas avances que se han tenido en la region, la Licenciada Elke
Tepper Garcia, Secretaria de Trabajo y Prevision Social del Estado de Jalisco ha
concedido la siguiente entrevista exclusiva a ‘Liderazgo Empresarial México
2019"

¢<De qué manera la Secretaria
garantiza el progreso sostenible del

 Bolsa de Trabgjo.

Estado? - Ferias de Empleo.
« Capacitacion (Bécate).
Las politicas de empleabilidad impulsadas por el Gobierno Federal a » Movilidad Laboral
través de la Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo » Programa de Empleo Temporal.
y las entidades federativas han logrado que miles de jaliscienses
encuentren un empleo formal con todas las prestaciones de ley. Gracias al trabagjo de todos los
que laboran en el SNE Jalisco, la
A traves de la vinculacion entre la oferta laboral, el SNE ofrece miles oficina se posiciond como la quinta
de vacantes a los miles de personas que necesitan un empleo para oficina a nivel nacional con mejor
lograr mejorar la calidad de vida. desempeno en la operacion de
los programas que beneficiaron a
Las acciones con las que trabaja la Secretaria de Trabajo y Prevision miles de jaliscienses a encontrar
Social, a traves del SNE Jalisco son: trabajo.
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¢<De qué manera se
garantiza la incorporacion
de los ciudadanos al mundo
laboral?

Los programas que ofrece el Servicio
Nacional de Empleo promueven
acciones de informacion y orientacion
necesaria para facilitar el proceso
de vinculacion laboral. También se
otorgan apoyos a la capacitacion para
el trabajo, se generan alternativas
de ocupacion por cuenta propia y
desarrolla mecanismos de movilidad

laboral interna y externa.

20 Canales Institucionales

¢Cuales son las principales acciones que permiten el
progreso sostenible del sector en la region?

La confianza para que aterrizar la inversion en las regiones, también la
capacitacion constante del capital humano a las necesidades del mercado
laboral y fortalecer programas para crear mds y mejores empresas.

Como Secretaria, ¢Cuales son los principales retos que
tiene al iniciar el ano 2019?

La oferta educativa no estd alineada a las necesidades del mercado

laboral, la incertidumbre que genera el gobierno electo de Loépez

Obrador con los inversionistas que abonan a la generacion de empleos

y el aumento del salario minimo para los trabajadores.




Dentro de nuestro equipo tenemos
a disposicion las siguientes
certificaciones: Desarrollo
Organizacional, Administracién de

Personal, Coaching de Equipos 0 Q p e rs 0 n 'E'
de alto desempeno, Herramientas 0

Psicométricas, Planeacioén Estratégica, CI:' I'I S u itc} FE S

Logoterapia e Intervenciones

Sistémicas Organizacionales.

Pensando siempre en favorecer el clima laboral de cada empresa, desde hace

10 anos nos hemos caracterizado por ser especialistas en generar estrategias
y soluciones efectivas de Recursos Humanos y Desarrollo Organizacional.

ncrementando la productividad de cada uno de

nuestros clientes, en PERSONAE Consultores

ayudamos también en la capitalizacién de su
recurso humano, mejorando significativamente el
ambiente laboral.

Implementando importantes valores como el
compromiso, responsabilidad, transparencia,
entre otros, ademds de las buenas relaciones
que se generan con las empresas, servicio
personalizado, visién estratégica, experiencia y
enfoque al progreso organizacional, son factores
que nos caracterizan por nuestro trabajo y
diferenciarnos de la competencia.

De esta manera, se tiene como principal

objetivo brindar apoyo innovador a las  Es importante destacar, adicionalmente, el excelente
compafias en el manejo del capital humano,  equipo especializado de psicélogos organizacionales
con el propdsito de mejorar el ambiente  con amplia experiencia y actualizados en el desarrollo

laboral y potencializar sus resultados. capital en todas sus vertientes.
CONTACTO: o )
Prol. Bernardo Nuestros Servicios de alta calidad: finalmente, en PERSONAE Consultores
ety L0, S0 contamos con todas las herramientas necesarias para beneficiar a su empresa:

Lt. 10 / Fracc. Centro
Sur,Querétaro, Qro./ C.P.
76090 Encuesta de Clima y Bienestar Organizacional &

® w2 1812775 Consultoria de Desarrollo Organizacional.

Atraccion de Talento.
AMITAI® Evaluaciones de Honestidad.
www.personaeconsu\tores.com AMlTA|® EValuaCién de PerﬁL
SEA (Sistema Eficaz de la Actitud).

® contacto@personaeconsultores.com
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SECRETARLA

ECONOMICO

AL PROGRESO
DE LA REGION

COMPETITIVIDAD,
TRABAJO Y DESARROLLU

Lo B ] PECCEL )

Destacandose por su compromiso y acciones que han
contribuido en el progreso sostenible de la region,
el Secretario de Competitividad, Trabajo y Desarrollo

Economico del Estado de Puebla, Lic. Jaime Raul

Oropeza Casas, ha concedido la siguiente entrevista
exclusiva a ‘Liderazgo Empresarial México 2019":

¢Cuales son los principales logros que se destacan de la Secretaria de
Competitividad, Trabajo y Desarrollo Economico durante el segundo semestre

del 2018?

En los dltimos seis meses del ano,
Puebla ha destacado en los indica-
dores oficiales que dan a conocer
el desempeno del desarrollo eco-
nomico y la generacion de empleos
en el pais, por ejemplo, en el primer
trimestre de 2018, el Indicador Tri-
mestral de la Actividad Economi-
ca Estatal registré para Puebla un
crecimiento en su economia del
2.9%, lo que representd una quinta
parte mds que el valor del prome-
dio nacional, que fue de 2.4%.
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Los primeros 3 meses de 2018 re-
flejaron que la dindmica econdmica
de Puebla presentd mejores resul-
tados que entidades como Nuevo
Leon, Ciudad de México, Querétaro
y Guanajuato, entre otros, estos re-
sultados se suman a los obtenidos
en 2017 donde Puebla se coloco
como la segunda entidad con ma-
yor crecimiento del pais con 7.0%,
solo por debajo de Baja California.
En conjunto, durante la presente
administracion el crecimiento eco-

nomico promedio de Puebla regis-
tré 6.2%, que significo mds de 3
veces el promedio nacional que fue
de 2.0% en el mismo periodo.

El dinamismo econdmico se refleja
en la confianza de los inversionistas
para destinar capital en territorio
poblano, en el segundo trimestre
del ano, Puebla captd 463.9 millo-
nes de dolares en Inversion Extran-
jera Directa (IED), lo que colocd a la
entidad como la quinta mas impor-
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tante del pais, este valor representa el 68.89% de la inversion nacional captada
en ese periodo. En total, la inversion captada en la presente Administracion
suma mil 380.7 millones de ddlares.

El comportamiento del desarrollo econémico se refleja directamente en la ge-
neracion de empleos, que en esta administracion ya suman 51 mil 241 nuevos
empleos (30 mil 168 en 2017 y 21 mil 73 en 2018).

Los nuevos empleos promedio mensuales de la presente Administracion re-
presentan 4 veces los empleos promedio mensuales generados en la admi-
nistracion de 2005 a 2011 (647 empleos) y 1.6 veces los de la administracion
de 2011 a 2016 (mil 736 empleos), esto equivale a 2 mil 846 empleos genera-
dos cada mes de febrero de 2017 a julio de 2018.

Derivado de lo anterior, de enero a julio de 2018, Puebla registré una tasa
de desocupacion promedio de 2.4%, lo que equivale a 67 mil SO0 personas
desocupadas, 63% son hombres y 37% son muijeres, esta cifra se colocd por
debajo de la media nacional que registro 3.3%. Es importante mencionar que
en lo que va de la presente Administracion, Puebla ha registrado la tasa de
desocupacion mds baja en la historia del indicador de 2.1%.

Estas cifras son el resultado de multiples esfuerzos entre el gobierno y los
principales actores de la economia quienes han trabajado de manera conjun-
tay gracias a ello se han logrado proyectos que tienen como objetivo principal
mejorar la calidad de vida de las familias poblanas a traves del desarrollo
economico y el empleo.

Una de las apuestas del gobierno
de Tony Gali para incentivar la dind-
mica econdmica es explorar nuevos
polos de desarrollo.

En ese sentido, en 2017, se logro la
instalacion de la Industria Militar en
el predio conocido como “La Célu-
la”, con una inversion inicial de mil
millones de pesos y la generacion
de S mil empleos temporales. Asi-
mismo, se comenzo la construccion
y reubicacion de 16 fdbricas para la
produccion de armas, granadas 40
mm, proyectiles y morteros, cartu-
chos, punzones y matrices, herra-
mientas, pldasticos y pintura.

Es importante mencionar que, la
construccion se dividio en dos eta-
pas, la primera inicio el 13 de sep-
tiembre de 2017 y se concluyo el
31 de diciembre del mismo ano, en
esta etapa, se recibid una inversion
de 630 MDP. La segunda etapa se
inicio el 25 de enero de 2018 y tiene
programado concluir en octubre de
este ano, en esta etapa se estima
una inversion de SO0 MDP.




ENTREVISTA EXCLUSIVA

".I [ {

Con la instalacion de la industria
militar en Puebla se espera la con-
tratacion de mil 700 trabajadores
civiles, de los cuales, el 60% de los
empleos serdn para habitantes de
la region de Serdan y Valles centra-
les, En ese sentido, SEDENA, se en-
cuentra realizando reclutamiento
de personal femenino de la region.
Otro de los beneficios del desarrollo
de esta industria en territorio po-
blano es que el 65% de los provee-
dores son Poblanos, asimismo, se
busca que una de las externalida-
des positivas de la industria sea el
aumento del comercio en la region
de Serddn y Valles Centrales.
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Ante la movilidad del personal vy
sus familias, se tiene contemplada
la construccion de los hijos la cons-
truccion de un preescolar para que
los hijos de los militares puedan ini-
ciar su educacion.

En marzo del ano que se informa,
se subscribié el Convenio de Coor-
dinacion entre la Secretaria de Ma-
rina (SEMAR) vy el Gobierno del Es-
tado de Puebla, a través del Banco
Estatal de Tierra (BET), para ceder
a esta Secretaria aproximadamen-
te 20 hectdreas de terreno ubica-
das en el municipio de San José
Chiapa, con la finalidad de que se

instale y opere una nueva estacion
naval. De esta manera, se formalizd
la donacion a traves de la firma de
las escrituras, otorgdndole asi ple-
na propiedad y derechos a la SE-
MAR sobre los terrenos en cuestion.
En el marco del convenio, la SEMAR
destind una inversion de 160 millo-
nes de pesos para la construccion
de las instalaciones, que inicio el
mismo mes de marzo con la colo-
cacion de la primera piedra de es-
tas modernas instalaciones logisti-
cas, unicas en el estado.

Es importante destacar que estas
instalaciones son las primeras de



su tipo en un estado sin litoral, y que permiten a
la Armada de Mexico robustecer su tren logistico
en el centro, sureste y suroeste del pais.

Las instalaciones consisten en una estacion na-
val de vanguardia, que permitird a la armada
el acopio de materiales y equipos, asi como su
control y pronta distribucion en los puntos del
territorio nacional, donde se requieran. Ademdas,
podrd sumarse con acciones en zonas de desas-
tre, ante el embate de algun fenémeno meteo-
rologico, que requiera la presencia oportuna del
personal, auxiliando a la poblaciéon civil a traves
del Plan Marina.

La Estacion Naval tendrd como elemento princi-
pal el Centro de Mantenimiento Optoelectronico
de la Armada de México, unico en su tipo, que tie-
ne como objetivo mantener en optimo estado de
operacion —mediante mantenimientos preven-
tivos, correctivos y de modernizacion- el equipo
opto electronico con el que cuenta la Secretaria
de Marina.

100% eléctrico hecho en México, en este proyecto se capto
una inversion de 47.5 millones de pesos.

En 2018, VW inicio la producciéon de su nuevo modelo de
Jetta "A7", multiplicando mejoras tecnoldgicas como la di-
gitalizacion, al contar con modernos sistemas de asisten-
cia en el manejo, tales como monitores y guia en puntos
ciegos, revolucionando su diseno y adecudandolo a las de-
mandas del mercado internacional.

¢Cuales son las principales acciones
que han permitido el debido
crecimiento econdmico sostenido,
la competitividad y la creacion de
empleos de calidad con estabilidad
laboral en el Estado?

En materia de Promocion internacional y con el objetivo
de consolidar al estado de Puebla como destino para la
realizacion de negocios y la atraccion de inversiones; Pue-
bla participd en diferentes eventos de talla internacional,

El Centro contard con los siguientes laboratorios:

dentro de los que destacan:

- Laboratorio de sistemas de vision nocturna.
- Laboratorio de sistemas de videovigilancia.
- Laboratorio de sistemas infrarrojos.

- Laboratorio de controles de tiro.

« Laboratorio de fotometria.

Es asi como este proyecto se suma a la reciente instalacion de la
Industria Militar, que, junto con la Planta Audi, el Parque Indus-
trial Finsa Il'y Ciudad Modelo crean un nuevo corredor economi-
co que integra una cadena de produccion y de comercializacion
que va desde el municipio de Oriental hasta Puebla Capital y su
Zona Metropolitana, y que aprovechard su colindancia con los
estados de Tlaxcala y Veracruz, logrando detonar el desarrollo
economico del estado y crear una nueva vocacion productiva
para la region.

Por otro lado, Puebla se ha caracterizado como un estado con
una vocacion productiva automotriz altamente competitiva,
2017 fue un gran ano para este sector en la entidad ya que, se
fabricaron 619 mil 798 automoviles lo que representd 49.5%
mMds gue los que se fabricaron en 2016.

Para este ano, la tendencia es favorable, de enero a julio de
2018 la produccion de automoviles de las armadoras instala-
das en la entidad suman 352 mil 819 vehiculos (108 mil 855
de AUDI y 244 mil 164 de VW) lo que representa el 0.5% mds
que lo producido en el mismo periodo de 2017, es decir mil 605
unidades mas.

Uno de los logros en 2018 de esta administracion para la indus-
tria automotriz es la produccion del vehiculo ZACUA, el primero

La Feria Hannover Messe: Puebla participd en la feria
Hannover Messe en Hannover, Alemania, en la cual México

fue el invitado de honor para esta edicion. Esta
feria es considerada el evento de tecnologia
industrial mds importante del mundo donde
se congregaron S mil expositores, 150 confe-
rencistas, mas de 200 mil visitantes y mil 400
eventos. El Gobierno del Estado tuvo una des-
tacada participacion al formar parte del pabe-
ll6n encabezado por ProMéxico.

También se formo parte de la delegacion de la
Conferencia Nacional de Gobernadores (CO-
NAGO) que asistidé a Alemania donde se asis-
tio a diferentes reuniones con miembros del
Consejo del Parlamento Alemdn, asi como a
la sesion plenaria del Consejo Federal Alemdn
(Bundesrat) en Berlin. En esta gira de trabagjo,
tambien visité a la armadora Volkswagen el
Wolfsburg donde se abrieron oportunidades
para concretar inversiones y refrendar el apoyo
a las empresas instaladas en el estado.

Como parte de las acciones de promocion na-
cional, los eventos en donde participd la enti-
dad fueron entre otros: la Conferencia “Ten-
dencias y Perspectivas del Sector Aeroespacial
en México’, organizada por la Camara de Co-
mercio Franco Mexicana, en la Ciudad de Méxi-
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co y el Foro denominado “Puebla, Progreso y Competitivi-
dad para la industria del futuro.

En lo que va de la presente Administracion, a en el dmbito
internacional, visitamos 3 continentes donde sostuvimos
un total de 190 reuniones con inversionistas potenciales,
en lo que respecta a la promocion nacional, tuvimos asis-
tencia en 10 eventos.

En materia de nuevas inversiones, durante los ultimos
anos, Puebla se ha convertido en uno de los polos de in-
version mas importantes del pais, captando inversiones de
gran impacto econémico y social para el estado.

Durante la administracion del Gobernador Tony Gali Fayad
se ha brindado atencion y acompanamiento a diferentes
proyectos de inversion localizados en diferentes regiones
del estado, logrando concretar la instalacion de 32 que
sumaron mas de 638.3 millones de ddlares en dolares y
la generacion de 13 mil 609 empleos directos en 22 mu-
nicipios.

En materia de fomento al emprendimiento, se han reali-
zado diferentes iniciativas, que van encaminadas al em-
poderamiento de las y los poblanos, a incentivar el em-
prendimiento y a la creacion de mds y mejores empresas.
Algunas de las acciones que destacan en este rubro son:
Reto Puebla: Esta iniciativa estuvo dirigido a emprendedo-
res y MIPYMES con proyectos innovadores en productos,
procesos o modelos de negocio, buscando proyectos con
alto potencial de crecimiento, con una propuesta de valor
clara y diferente, que beneficien directamente la competi-
tividad del Estado de Puebla.

Se inscribieron mds de 300 proyectos, donde, des-
pués de un proceso metodoldgico, se selecciona-
ron a los 70 mejores proyectos, que recibieron 16
sesiones de talleres y capacitacion para delimitar
de manera correcta su proyecto. Como parte de
este programa, y en conjunto con el aliado estra-
tégico, AT&T, 20 emprendedores y 22 MIPYMES
participantes visitaron el primer “Foundry en La-
tino Ameérica” dedicado al desarrollo de soluciones
tecnologicas para mercados emergentes de AT&T.

Ademds, para reforzar y posicionar a los empren-
dedores y las MIPYMES en el interior del estado,
se realizé la segunda edicion de la iniciativa “Fest
Puebla Emprende’, asi como “jornadas de capaci-
tacion a emprendedores’”.

En materia de fomento empresarial, se generaron
acciones cuyo objetivo es la profesionalizacion de
las micro, pequenas y medianas empresas.

Para reforzar la competitividad en el sector textil,
mediante la iniciativa CONFEX se impulsd a 85
empresas de 9 municipios, a traves de capacita-
cion, acompanamiento y desarrollo de nuevas he-
rramientas tecnologicas. Como un hecho inédito,
se realizo el primer mercado ambulante de manu-
factureros, textileros, confeccionistas y disenado-
res poblanos y de México denominado “CONFEX
Sobre Ruedas” el cual tiene como objetivo posicio-
nar a la entidad como pionera en la red de textile-
ros de México y crear un espacio donde se pueda
comercializar los productos de ingenio mexicano.
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Paraimpulsar el fomento empresa-
rial se instrumentaron programas
como “Mi negocio sigue” "Ventas
Internacionales’, "Marketing Turisti-
co” con los cuales se promueven la
supervivencia y mejores canales de
venta.

Para mejorar la formalizacion de las
empresas de apoyo la constitucion
de empresas, logrando constituir
de manera gratuita 114 Socieda-
des de Responsabilidad Limitada
Microindustrial en beneficio de 574
socios.

En una accion coordinada, el Go-
bierno de Tony Gali, llevo a cabo el
Encuentro de Negocios con la dele-
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gacion de la Embajada Francesa y empresas instaladas en Puebla con capital
francés, las 25 Jornadas de Servicios Empresariales en el estado, las Ase-
sorias presenciales a MIPYMES; también se generd una Vinculacion Universi-
dad-Gobierno del Estado en beneficio de las MIPYMES donde bajo el modelo
de la Tetra Hélice se han establecido vinculos entre las MIPYMES vy las institu-
ciones de Educacion Superior.

Después del sismo del 18 de septiembre de 2017, la economia regional se vié
afectada con la disminucion de ventas, danos en la infraestructura, asi como
pérdidas en el equipamiento productivo. Por tal motivo, se implementd una
estrategia para la atencion de empresas siniestradas, donde a traves de este
programa se han otorgado 19 créditos para que las empresas restablecieran
su capacidad productiva, asi como la conservacion 571 empleos, de los cuales,
301 fueron de mujeres y 270 de hombres.

En materia de impulso al empleo y la estabilidad laboral, se impulsa el dina-
mismo econdmico que genere mds fuentes de empleo, principalmente para
jovenes, mujeres y adultos mayores, a traves de mecanismos de vinculacion
laboral donde se han atendido a 118 mil 303 buscadores de empleo del adm-
bito urbano y rural.

Estos mecanismos fueron la:, ferias de empleo donde Puebla registra una tasa
de colocacion del 39.7%, valor mayor al nacional de 37.5%; bolsa de trabajo;
talleres para buscadores de empleo; atencion especial a adultos mayores y
personas con discapacidad, asi como el Programa Trabajadores Agricolas
Temporales Meéxico-Canadd (PTAT).
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Mediante ElI Programa de Apoyo al Empleo (PAE), que
apoya a las personas que no logran encontrar un em-
pleo y que necesitan alternativas laborales, se atendie-
ron a 17 mil 168 personas, fortaleciendo sus habilidades
laborales, facilitando su movilidad laboral o dotdndolas
de elementos que les permitan su ocupacion por cuenta

propia.

Con el fin de incrementar las habilidades y competencias
que les facilite su colocacion en un empleo y/o el desem-
peno de una actividad productiva por cuenta propia, se
otorgaron becas de capacitacion de uno a dos meses a
través del Subprograma Bécate, a 10 mil 846 personas
de 28 municipios, a traves de cuatro modalidades.

A las personas buscadoras de empleo, que desean de-
sarrollar una actividad productiva por cuenta propia y
que aun teniendo la experiencia no logran colocarse en
un puesto de trabajo formal, se les apoya con la entrega
de equipo, herramienta, maquinaria y/o mobiliario para
que puedan generar una fuente de ingreso. Por ello he-
mos destinado una inversion superior a los S millones
de pesos, para apoyar 99 iniciativas que beneficiaron
a 302 buscadores de empleo, de 44 municipios del es-
tado.

Con el fin de abatir el desempleo rural e impulsar de
manera ordenada, legal y segura la movilidad de las
personas que realizan actividades agricolas, de mane-
ra temporal en otros lugares, se vincularon y apoyaron
economicamente, para gastos de traslado a 6 mil 20
jornaleros agricolas de 37 municipios del estado, repre-
sentando una inversion de 7 millones de pesos.

<De qué manera la Secretaria
garantiza el progreso sostenible del
Estado?

Para que el desarrollo econdmico del Estado sea
constante y de largo alcance, es necesario estimular
la economia a traves del impulso de los sectores
estrategicos, la diversificacion de la actividad econémica
y el aprovechamiento de los recursos del territorio.

Asimismo, es fundamental impulsar a los productores
locales, por medio del diseno e implementacion de politicas
econdémicas integrales focalizadas en la especializacion
de los procesos que fortalezcan las cadenas productivas,
como la generacion de vinculos de colaboracion con
universidades para el desarrollo de investigacion, la
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creacion de proyectos productivos y capacitacion a
emprendedores y empresarios, asi como el impulso a las
agrupaciones tipo cluster, la implementacion de recursos
tecnologicos que mejoren y agilicen los procesos de
produccion, entre otros.

En ese sentido, también es importante fortalecer la
economia regional y el desarrollo socioeconémico de las
zonas que presentan mayores grados de marginacion
y desocupacion del estado mediante el impulso a las
actividades econdmicas y vocaciones productivas.

Otra de las estrategios que garantizan el progreso
sostenible del estado es la coordinacion entre el Gobierno,
el sector empresarial, los sindicatos y la sociedad civil ya
que esta relacion permite fortalecer el clima de negocios
favoreciendo el desarrollo econdmico y el bienestar de los
poblanos.



Servicios confiables de consultoria
para hacer crecer tu negocio

Estamos comprometidos en contribuir al éxito y progreso de cada uno de nuestros clientes y de sus
empresas; en AKBAL Consultores contamos con una amplia experiencia en brindar asesoria contable, fiscal,
administrativa, legal y financiera, impulsando el crecimiento de nuestros colaboradores.

Tenemos a nuestra disposicion un excelente personal Nuestros valores como son, la responsabilidad, hones-
profesional y capacitado, ofrecemos seguridad, tidad, compromiso, profesionalismo, integridad, lide-
confiabilidad y soluciones a nuestros clientes con el razgo y eficiencia, son factores que nos han permitido
fin de exceder sus expectativas en el cumplimiento posicionarnos como una de las empresas lideres del
de sus obligaciones fiscales y legales, asi como de sus sector a nivel regional; alcanzando un alto prestigio,
reguerimientos de informacion contable y financiera, posicionamiento y reconocimiento.

promoviendo el desarrollo de sus empresas.

NUESTROS SERVICIOS:
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Financieros. Legales. Contables. Auditoria. Defensa Fiscal.

En Akbal Consultores nos esforzamos por ser la mejor firma en el ramo de la consultoria
contable, fiscal, financiera y de negocios, caracterizdndonos por nuestra calidad,
experiencia y servicios de valor agregado a nuestros clientes.

Direccion: Simona Barba 5110-18 Partido Escobedo C.P. 32330, Ciudad Juarez, Chih, Mx.
Teléfonos: +52 (656) 173-1300 / E-mail info@akbalsc.com / Pagina web: www.akbalsc.com
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Desde hace algunos anos el tema del personal en
las empresas se ha ido poniendo mas de moda,
cada vez se hace mas relevante afianzar los lazos
comunicacionales y laborales entre el personal
que compone las organizaciones, esto con el fin de
poder realizar una tarea completa, donde se integre
la amistad, la responsabilidad y el respeto.

os desafios actuales en

el tema son amplios,

pero hay que destacar

las acciones que desde
los directivos se van adelan-
tando, todo con el fin de ha-
cer mdas amena las labores,
generando un impacto positi-
vo en el ambiente laboral, no
solo en el dmbito financiero
sino también en lo social.

Es aqui donde se aprovecha
el conocimiento del talento
humano empresarial, bus-
cando siempre la calidad en
los productos vy, permitiendo
mds efectividad a la hora de
obtener resultados.

Tal como lo manifiesta To-
mas Ferndndez, En México
25% de las organizaciones
ya completa sus tareas
a traveés de trabajo cola-
borativo entre personas vy
maquinas, lo que lleva a la
redefinicion de procesos, de
equipos de trabajo y de ha-
bilidades necesarias para
sobresalir en nuevo am-
biente complejo y deman-
dante, apalancdndose en
la tecnologia (1A, robdtica,
automatizacion), como un
complemento de las habili-
dades humanas que permi-
ta incrementar la producti-
vidad.
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El auge de mejorar las condiciones
empresariales en el pais ha fortale-
cido los lazos entre los empleados y
sus directivos, permitiendo grandes
y beneficiosos cambios que de ma-
nera importante ha sido positivo.

El desarrollo organizacional es un
tema bastante extenso, pero que
incluye a todos gquienes conforman
las organizaciones, por ello, se per-
mite generar ideas, proponer obje-
tivos y asi dirigirse hacia una meta
que permita modificar la estrategia
administrativa y propiamente me-
jorar el clima empresarial.

El mercado tanto nacional como inter-
nacional se ha ido fortaleciendo de tal
manera que ha generado competiti-
vidad, a esto los lideres empresaria-
les han ido reorganizando sus institu-
ciones, buscando el bienestar social,
apoydndose en los mds altos estan-
dares de profesionalismo que van sur-
giendo, brindando mds opciones tanto
para los clientes como para el perso-
nal empleado.

La eficacia de las labores desempe-
nadas se debe en gran parte a estas
transformaciones, debido a esto, se
busca siempre el desarrollo social de
los trabajadores, y, esto es gracias al
liderazgo que los gerentes o encarga-
dos de las empresas brindan.

Hoy en dia, las companias es-
tdn buscando como aprovechar al
maximo su capital humano, esta
busqueda inicia claramente desde
el nivel directivo, pero apoydndose
en los lideres de RRHH, los cuales
comprenden con mdas facilidad el
desarrollo de practicas y enfoques
para esto.

Con este propdsito, los modelos de
gestion ofrecen procesos en los que
deben concentrarse los elementos vi-
tales que conforman un liderazgo efi-
caz, comenzando por la vision, tenien-
do siempre presente estos puntos:
Confianza, Participacion, Aprendizaje,
Diversidad, Creatividad, Integridad y
Comunidad.

Es por esta razon, que el papel del
capital humano en todo proceso de
cambio organizacional, se enmarca
en una vision centrada en analizar,
prever y potencializar el comporta-
miento, asi como en las dindmicas
internas de las relaciones, el cono-
cimiento y el que hacer de las per-
sonas en su contexto.

Igualmente, se debe resaltar la lle-
gada de la tecnologia al pais, lo que
ha permitido en muchos casos im-
pulsar una transformacion en todo
lo referente a temas organizacio-
nales y de mercado, apoydndose
entonces en este desafio, el papel
del talento humano es relevante
en todos los aspectos, permitien-

do un proceso de transformacion
y logrando con éxito los resultados
pactados.

No obstante, existen empresas que
han llevado a cabo estos procesos
con éxito ya gue han centrado su
estrategia de cambio en el fortale-
cimiento, desarrollo y gestion de su
capital humano, mediante el empo-
deramiento de procesos, manejan
comunicaciones claras y transpa-
rentes, establecen objetivos y me-
tas de cambio, permiten la partici-
pacion de los colaboradores en la
implementacion y el fortalecimiento
del cambio; asi como emplea estra-
tegias efectivas de gestion de per-
sonal que faciliten este proceso.
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GRUPO
INTERMEX

REVOLUCIONANDO LA GESTION
DE CAPITAL HUMANO EN MEXICO

Elvalor entregado a sus clientes es el motor que impulsa
a Grupo Intermex a integrar nuevas plataformas digitales
y asi ofrecer las mejores prdcticas para gestion y
desarrollo del recurso humano en diversas industrias a
nivel nacional.

“En Grupo as nuevas herramientas
Intermex Somos digitales estan transfor-
mando el mundo em-

especialistas en presarial y uno de los
brindar soluciones sectores de mayor impacto es
integrales la gestion Qe capital humonlo.

Estas soluciones, cada vez mds

enfocadas en el disruptivas, detonan efectos

recurso humano, positivos desde el interior de
ésto nos ha las empresas hacia el resto del

. ecosistema.
permitido alcanzar
el Iiderazgo, Tal es el caso de Grupo Intermex,
posicionamiento empresa especializada en ofre-
o ivel cer soluciones integrales en la
y prestigio a nive gestion de capital humano, que
naC|onaI, ya que estd transformando su oferta de

el valor brindado servicio a través de una plata-
¢ lient forma robusta, creada a partir
el lblERlres @lanres de herramientas tecnologicas de

es un diferenciador primer nivel.
clave”.

“El reto de nuestra organizacion
es generar en nuestros clientes
el reconocimiento del valor re-
cibido por nuestros servicios, a
traves de una plataforma atrac-
tiva y de soporte que permita
generar, por un lado, oportu-
nidades de negocio para ellos,
y por otro, tener acceso a pla-
taformas y modelos de gestion
profesionales e innovadores de
forma inmediata’, comento Hec-
tor Ruiz Olivares, director gene-
ral del Grupo.




“La estrategia diferenciadora ha sido integrarnos a
la operacién de nuestros clientes para evolucionar
de la tradicional figura de proveedor de servicios, a
un socio de negocio. Hoy, avanzar en nuestro plan de
innovacién digital, nos permite acelerar y simplificar
la forma de entregar valor a nuestros clientes,
permitiéndoles concentrar sus esfuerzos en su core
business”.

“La profesionalizacion en la entrega del servicio que se
ha venido construyendo en Grupo Intermex a través
de sus mas de 20 anos de experiencia, se reafirma
con la definicion e implementacion de prdcticas
y soluciones donde se aprovechan al maximo los
recursos humanos y tecnoldgicos que soporten e
impulsen los planes de crecimiento en nuestros
clientes. Dentro del proceso de trasformacion del
Grupo, esta inversion tecnologica consolida nuestro
portafolio y oferta de servicios, con productos
concretos y disenados a la medida’, explicd Ruiz
Olivares.

La importancia de acelerar la adopcion tecnologica
en nuestro pais no distingue industria ni tamano,
para Grupo Intermex, convertirse en una Empresa
Inteligente significa, no solo maximizar eficiencias,
sino revolucionar un sector. Como empresa lider en
su giro, el Grupo sigue inmerso en sus procesos de
mejora e innovacion y ha decidido seguir consolidando
su liderazgo para acompanar de forma consistente y
permanente estos procesos de cambio, aportando su
profesionalismo y expertiz en su dmbito de influencia
y asi seguir siendo un agente transformador de
nuestro pais.

LIDERAZGO SN RNAR

NUESTRA OFERTA DE VALOR

Soluciones integrales en administraciéon de
personal con servicios como reclutamiento y
seleccién, atraccién de talento, administracién
de la némina, DNC, plan de vida y carrera, y
servicios complementarios como gestién vy
control de vidticos, agencia de vigjes, dotacién
y equipamiento de inmuebles, de equipo
informatico y de comunicaciones, de mobiliario
y servicios generales, entre otros.

CONTACTO:
® 01800830 3760

www.intermex.mx

g B U p

INTERMEX

Five

Grupo Intermex



'a‘ ] Consultoria
il “" s A _H ' y Gestion
En ADICER somos los lideres en capacitacion y de Calidad
adiestramiento de personal que satisface totalmente

cada una de las expectativas de nuestros clientes.

NUESTROS SERVICIOS DE CALIDAD:

« Atencion, seguimiento y verificacion de las normas.
« Perfeccionamiento valoracion y desarrollo.

« Disefio, desarrollo, documentacion, implantacion, auditoria
y apoyo para la Certificacion de Sistemas de Gestion.
Teléfono: 01 (782) 825 9057

- Curso en ‘La capacitacion que da resultados’. E-mail: capacitacion@adicer.commx
- Cursos en Seguridad Industrial (Prevencién y Reduccién de Riesgos). WWW.ADICER.COM.MX

« Entre otros. I'i y
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Tesselar

Tecnologia que se adapta a tu negocio

La transformacion digital es una realidad y esta
impactando a las organizaciones, las personas y la
forma de hacer negocio.

esselar es una compania que impulsa el crecimiento y
la transformacion digital de las empresas a través de
un portafolio de soluciones de gestion empresarial.

Enfocados en entender las distintas necesidades y proce-
sos de negocio, en Tesselar desarrollan practicas que les
permiten lograr una relacion cercana con cada uno de
sus clientes y ofrecer consultoria proactiva y personaliza-
da para garantizar la funcionalidad de dichas soluciones,
fomentando la productividad e incrementando la rentabi-
lidad.
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Por su compromiso, liderazgo, estrategias efectivas e his-
torias de éxito, esta empresa ha logrado fidelidad, posicio-
namiento, reconocimiento y prestigio a nivel nacional.
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0
*
+700 Gracias a sus 14 anos de experiencia, Tesselar se destaca por los
clientes diferenciadores estratégicos de su oferta comercial, pues ofrece garantia
en tiempo, costo y alcance, solidez financiera e integracion de diferentes
soluciones de negocio:

* B 42 v % =

+14 anos

de experiencia ERP CRM Comercio  Talento humano  Entrenamiento
Para pequeii Con imiento en ventas, AN ivi Cursos y talleres de
mediane:s y corporativos. marketing y servicios. electronico Yy producthldad SAP y capital humano.

\g Nuestros reconocimientos
Cobertura ]
naCiO'na.l Q LAS MEJORES P L ———
G itromAs | S 2018 J

I I 2013 2014 2014
2015 2016 2016 2016
m 2016 2017 2017

SAP PARTNER #1 EN VENTAS #1 EN VENTAS #1 CUENTAS
del ario SAP B1 SA A Net New

Especializados
en las industrias de:

- Manufactura

- Comercializadoras

Esta compania destaca por

estudiar, conocer y entender

a sus clientes, logrando en

cada implementacion una
historia de éxito.

- Tecnologias
de la informacion

- Servicios

Visita su sitio web y conoce lo que opinan sus clientes. fvino
www.tesselar.mx @tesselar

Guadalajara CDMX Monterrey
Mariano Otero #1105 Pennsylvania #4 Paseo Maria Elena #1101
Rinconada del Bosque Napoles Ampliacion Valle del Mirador
T.4+52 1331253 0750 T.+52 15512530750 T.+52 18112530750
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La Secretaria de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SECITI) se especializa en el fomento
del desarrollo de la ciencia, tecnologia e
innovacion, estableciendo politicas inherentes,
asi como impulsar, desarrollar y coordinar
las actividades que se relacionan con el
crecimiento econdmico, academico y cientifico
que impacten significativamente la calidad de
vida de la poblacion.

¢Cuales son los principales logros
que se destacan de la Secretaria de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
los ultimos meses en México?

En el ano 2017 asignamos mds de 140
millones de pesos para financiar 36
proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion
enfocados a atender problemas especificos
dela Ciudad de México. Ademds, entregamos
11 becas para que los investigadores de
nuestra ciudad puedan desarrollar su
investigacion posdoctoral en diversos paises
del mundo y regresar a la Ciudad de México
para colaborar en el desarrollo cientifico de
la ciudad.

Con el afdn de mejorar nuestros procesos y
agilizar el gjercicio de nuestro presupuesto
2018, modificamos nuestros lineamientos
para otorgar apoyos a instituciones e
investigadores a través de nuestras
convocatorias de manera mads transparente
y equitativa.
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De esta manera, el Secretario de

la SECITI, Mtro. David Garcia Junco
Machado, ha otorgado una entrevista

exclusiva a ‘Liderazgo Empresarial

Meéxico 2019"

Actualmente estd en marcha nuestro programa de
convocatorias temdticas para apoyar proyectos de
innovacion, ciencia y tecnologia que resuelvan problemas
especificos de la Ciudad de Mexico. Hemos recibido mads
de 200 proyectos, los cuales estan siendo evaluados por
expertos de la comunidad cientifica para ser financiados
por la SECITI.

<De qué manera se promueve el desarrollo
cientifico y tecnologico del pais?

Existen diferentes instancias e instituciones en el pais que
promueven el desarrollo cientifico y tecnolégico desde
diferentes trincheras. El gobierno federal y los gobiernos
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locales realizan esfuerzos para fomentar
el desarrollo de este sector principalmente
a través de apoyos econdmicos para
desarrollar proyectos de investigacion e
innovacion y becas para que los jévenes
mexicanos tengan la oportunidad de
estudiar en México y en el extranjero.

Desde la SECITI promovemos la ciencia y la
tecnologia a traveés de nuestro programa
de financiamiento a proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacion, el cual ano con
ano, a través de nuestras convocatorias,
apoya proyectos en diferentes rubros
destinados a resolver problemdaticas
especificas de la ciudad. Decenas de
proyectos, innovadores e investigadores
adscritos  a  instituciones publicas y
privadas se han beneficiado a traves de
nuestras convocatorias, generando valor
agregado a la resolucion de problemas
y a la innovacion tecnolodgica en nuestra
ciudad.

SECITI también promueve el desarrollo
cientifico y tecnolégico a través de la
inversionenlaeducaciondeinvestigadores.
Tenemos un programa bianual de becas y
apoyo para gque aqguellos investigadores
que residen en la Ciudad de Meéxico
puedan cursar sus estudios posdoctorales
en el extranjero.
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¢Qué acciones permiten elevar la calidad,
la competitividad y la innovacion de las
empresas en temas tecnologicos?

Una de las acciones mds importantes para mejorar |a
calidad y la competitividad en las empresas en el dmbito
tecnologico es la evaluacion. Lo cierto es que resulta casi
imposible mejorar aquellas cosas que no podemos medir.
Por tanto, es imperativo medir la productividad de las
empresas tecnologicas para poder analizar el impacto de
la innovacion al interior de las mismas y de esta manera
generar mayor valor agregado y economias de escala
que generen un circulo virtuoso entre la innovacion vy la
empresa.

Otra importante accion para fomentar la innovacion y
optimizar la calidad y la competitividad de las empresas
es promover la vinculacion entre aquellos actores que
generan ciencia aplicada y las empresas. En muchas
ocasiones, las empresas cuentan con ideas sobre quée les
gustaria lograr pero no encuentran el como hacerlo. Al

Para lograr dicho objetivo, SECITI invierte en la generacion
de oportunidades para el desarrollo del capital humano
a traves de sus becas. Estamos convencidos de que la
formacion académica, la investigacion y la generacion de
conocimiento entre los habitantes de la Ciudad de México
es un primer paso para abrir oportunidades profesionales,
asi como para promover la innovacion y el emprendimiento
entrelos capitalinos, generando asi crecimiento economico.

De igual manera, SECITI apoya a los investigadores e
innovadores de la ciudad a traveés de financiamiento para
proyectos de investigacion y ciencia aplicada. Estamos
convencidos de que no hay mejor manera de propiciar el
progreso en la Ciudad de México que a traves del apoyo
directo a las ideas innovadoras y proyectos destinados
a resolver los problemas de la ciudad que nuestros
profesionales de las ciencias, empresas y centros de
estudios trabajon y promueven. La SECITI tiene por
objetivo ser el conducto para que todas las grandes ideas
y proyectos de ciencia aplicada que realizan los capitalinos
en beneficio de la ciudad encuentren posibilidades de
financiamiento para poder llevarse a cabo.

conectar a los profesionales de las ciencias con los empresarios surge
una sinergia importantisima que genera el desarrollo empresarial y, por
ende, crecimiento economico.

Este ano, una de las convocatorias que lanzamos en la SECITI estd
justamente dirigida a este tema, con el fin de conectar a expertos en el
desarrollo de buenas prdacticas empresariales con PyMEs de la Ciudad
de México.

cDe qué manera la Secretaria aporta al
progreso sostenible y crecimiento econémico
del pais?

La SECITI rige sus acciones de acuerdo al Programa General de
Desarrollo del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), el cual establece
los objetivos, metas vy lineas de accion para definir e implementar las
politicas publicas de la Ciudad de Mexico, alinedndose con los ejes del
Plan Nacional de Desarrollo. El cardcter distintivo de las actividades
que realizamos en la SECITI es el impulso que damos al desarrollo de
la ciencia y la promocion a la innovacion a traves de nuestros servicios y
apoyos economicos directos a quienes generan conocimiento y lo aplican
en diferentes areas de conocimiento.

Uno de los principales objetivos de la SECITI es generar espacios y
condiciones para que a traves de la ciencia y la tecnologia, la Ciudad de
Mexico progrese y su poblacion disfrute de los beneficios tangibles de la
innovacion tanto en las esferas publicas como privadas.
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¢Cuales son los principales retos que tiene la
Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

en elano 2019?

El 2019 es un ano de cambios, y los
tiempos de cambios son tiempos de
grandesretos. Nuestroreto principal
es concluir satisfactoriamente el
ano vy la administracion  actual,
alcanzando nuestras metas en
materia de proyectos apoyados e
indicadores cumplidos. El 2019 es
para SECITI un ano muy ambicioso,
hemos lanzado hasta el momento
S convocatorias con temdticas
especificas para resolver diferentes
problematicas especificas de la
ciudad, y asignaremos mas de 230
millones de pesos a proyectos de
innovacion, ciencia y tecnologia.

La Ciudad de México es una ciudad
demandante y en constante
cambio. La SECITI tiene el reto de
afianzar y estrechar vinculos entre
aquellos actores de la ciudad
que generan ciencia y los actores
que producen valor. Es nuestro
objetivo que el conocimiento que
se genera en la ciudad no quede
solamente como un repositorio,
sino que se traduzca en beneficios
econoémicos y sociales para la
poblacion.

Otro de nuestros principales retos
es acercar a los habitantes de la

ko T

ciudad, principalmente a
los ninos y a los jovenes,
a la ciencia. Tenemos
claro que debemos de
divulgar la ciencia y la
tecnologia de  manera
atractiva, causar interés
entre aquellos sectores
de la poblacién con mayor
potencial a desarrollarse
en este ambito. Vamos a
apoyar diversos proyectos
relacionados a promover
la ciencia de manera
interesante y divertida para
qgue mds ninos y jovenes
en la Ciudad de Meéxico se
involucren e interesen en
el maravilloso mundo de la
ciencia.
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aneXa a

BPO

Desarrollo de software,
servicio y tecnologia de
excelencia

La industria de las telecomunicaciones en México
evidencio un significativo crecimiento durante
el 2018, registrando un crecimiento del 9% anual
debido a la inversion extranjera directa (IED) que
ha tenido en los ultimos anos. Anexa evoluciona y
amplia su oferta de servicios para Business Process
Outsourcing (BPO) y servicios offshore este 2019,
creando nuevos empleos e incrementando la
competitividad y servicios de calidad a precios muy
rentables.

on mas de 20 anos de trayectoria, Anexa se
ha destacado por ser una empresa confiable y
flexible. Gracias a sus desarrollos tecnologicos
propios, tiene la capacidad de brindar
diferentes esquemas de servicio que contribuyen en
la optimizacion entre el cliente y su mercado, y a la
automatizacion de procesos de negocio que le permite

ESTE 2018, ANEXA CONSOLIDO VARIOS PROYECTOS DE INNOVACION TECNQLOGICA, TOMA

a sus clientes enfocarse en la plgheacion estrgtégica y
la innovacion.

De manera consistente, Anexglha logrado p@sicionarse
como lider en los sectores de coptact center, vent@ consultiva
y outsourcing de procesos de negocio (BPO), cuphpliendo las
expectativas mas exigentes afivel nacional e infternacional.

DO ASi UNA

NUEVA DIRECCION HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL. LOS TRES PROYECTOS MAS IMBORTANTES

FUERON:

* Disefo e implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion basado en ISO 27001. Dentro de los
controles mas importantes podemos mencionar: sistemas de encriptacion, proteccién contra malware y ransomware, sistemas biométricos

y procesos automaticos de respaldo, entre otros.

* Diversificacion de la herramienta interna de canales, pasando de dos (voz y email) a seis (voz, email, chat en vivo,
WhatsApp, social media y SMS). Esta herramienta hecha en casa es una de las principales ventajas competitivas de Anexa, ya que
permite ofrecer total flexibilidad y asegura la redundancia y la continuidad de negocio a nuestros clientes.

* Migracion de datos y aplicaciones a la nube hibrida, de la mano con algunos de los proveedores mas reconocidos en el
mercado (Google, Amazon Web Services).
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Otros proyectos que se consolidaron el aiio
pasado:

¢ Tecnologia bot para chat

e Text to speach

* Voice Reconigtion

Solo en 2018 se registraron un promedio
de 300,400,000 interacciones en nuestras
aplicaciones, es decir, un promedio de 25,000,000
interacciones mensuales en todos nuestros
centros con un porcentaje de disponibilidad de
99.99%. Todas ellas fueron atendidas por mds de
2,000 colaboradores altamente capacitados vy
comprometidos con obtener resultados para las
organizaciones publicas y privadas de México.

T

SERVICIOS

Anexatransformaeste 2019 su portafolio de servicios
para atender las necesidades de un mercado en
constante evolucion, y ofrece principalmente dos
tipos de servicio:

* CUSTOMER-CENTRIC SOLUTIONS: Servicios que
estdn centrados en el consumidor final de un producto
O servicio, y que siguen el ciclo de vida natural del
consumidor. La prioridad estd en el cliente final y en sus
necesidades.

» Marketing y ventas.

* Servicio al cliente (incluyendo soporte técnico y atencion
por redes sociales).

* Cobranza.

* Retencion (incluyendo encuestas de satisfaccion).

* ENTERPRISE SOLUTIONS: Soluciones de outsourcing
de procesos de negocio (BPO), que las empresas pueden
aprovechar para dejar de lado procesos repetitivos
y de alto consumo de recursos y tiempo, y en su lugar
enfocarse en sus propias iniciativas de innovacion y
planeacion estratégica.

* Manejo de nomina.

* Gestion de bases de datos.

* Transcripcion, traduccion y digitalizacion de documentos.
* Generacion de leads.

* Entre otros..

Para este 2019, el reto que enfrenta Anexa es
consolidar su presencia en mercados internacionales.
En materia tecnoldgica, se busca la mejora constante
en los proyectos de innovacion enfocados al sistema
omnicanal.

El entendimiento del cambio en el mercado vy la
transformacion resultante de Anexa muestra a una
empresa lider en el mercado y a una empresa mexicana
que estd ala vanguardia en su sector.

CONTACTO:

O WTC, Montecito 38, Colonia Napoles,
Benito Judrez, CP 03810, CDMX

® 55843433395
@ contacto@anexabpo.com

www.onexobpo.com
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SECTOR DE LA TECNOLOGIA

FORTALECIMIENTO jSINE=I® S/ECTOR

TECNEIHEE](ma

La industria tecnologica esta desempenando un rol
DE ACUERDO CON LAS AUTORIDADES fundamental que permitio destacarse durante todo el
COMPETENTES, EL SECTOR TECNOLOGICO afio 2018, creciendo por encima del Producto Interno
HA TENIDO UN AVANCE DESTACADO, Bruto (PIB).
YA QUE EN EL 2018 ALCANZO UN
CRECIMIENTO DEL 5.0%, ESPERANDOSE

- silo dio a conocer la International Data Corporation
. 05/2U5E|gﬁggESTNEAA[TEOLﬁIS_?NASSETEIIQ_IAS A(IDC), por medio de un importante comunicado, al

LIDERES EN MATERIA DE CRECIMIENTO e Tdor Ol Co,”ozerlstfpercep?'onisl para la industria
ECONOM'CO % EMPRESAR'AL e las [ecno OglOS e ldIntormacion \/ elecomunicacliones

(TIC) en México durante el 2018 y 2019.

Se estima que los resultados del 2018 tengan un
significativo avance de mds del 2.0%, resaltando que
durante el ano 2017 la economia tuvo un incremento
cercano del 2.0%, generando excelentes perspectivas
para el actual ano, y haciendo evidente un considerable
aumento que se espera serd el mayor previsto para
México.

Por medio del comunicado la IDC sostuvo que “para
el 2018, IDC ve el crecimiento de las TIC en Meéxico por
arriba del Producto Interno Bruto, con 3.8% vy, para 2019,
con 2.0%, incluso el crecimiento del pais para el presente
ano se ve mayor que el previsto para la region, el cual es
de 2.79%".

Por su parte, es necesario mencionar la funcion que estan
desarrollando las telecomunicaciones ya que se han
convertido en la herramienta aliada de los jovenes y de
muchas organizaciones que sobresalen por su liderazgo
y compromiso empresarial.

Los adolescentes actualmente estan dispuestos a
intercambiar datos por mejores experiencias, siendo una
razén fundamental para que los operadores generen
acciones estratégicas e innovadores de negocio que
garanticen la sostenibilidad y crecimiento del sector a
nivel nacional.

Finalmente, en temas empresariales, la IDC menciona
que durante el 2018 se vio un crecimiento significativo,
destacando que para este ano 2019 se tenga una cifra
del 8.0%, teniendo buenas proyecciones y retos a lo largo
de este periodo.
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Convirtiendo la tecnologia en
la mejor herramienta en cada
negocio; esta se encuentra en su
mejor momento, pues es la aliada
para llevar a cabo cada proceso

de manera agily eficaz.

ara dar soluciones innova-

doras y estratégicas se debe

contar con capital humano

experto y capacitado capaz
de asesorar y atender cada necesi-
dad junto con equipamiento moder-
no que permitan el cumplimiento del
objetivo deseado.

GXC Servicios S.A. de CV. se ha des-
tacado por contar con estas carac-
teristicas, lo que le ha permitido ser
la empresa lider del sector tecno-

SRRRERR
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logico, que con mas de 30 anos de
experiencia en México, ha logrado el
prestigio y reconocimiento, ganan-
dose la confianza y lealtad de cada
uno de sus clientes.

Por los resultados efectivos y res-
ponsabilidad empresarial, Liderazgo
Empresarial 2019 hace un significati-
vo reconocimiento a GXC Servicios,
pues se diferencia de la compe-
tencia al fusionar las herramientas
y recursos con los de sus clientes,
teniendo como efecto la integracion

EREBBAR

de sistemas que garantizan dar solu-
ciones integrales e innovadora a las
empresas.

Teniendo a disposicion un exce-
lente equipo de consultores espe-
cializados, se brinda el siguiente
portafolio de servicios:

« Andlisis & Consultoria.

« Outsourcing.

« Capacitacion.

« Desarrollos Web, App y User
Controls.

En cada desarrollo se tienen casos exitosos, motivo por el cual, las organizaciones se asocian con GXC Ser-
vicios ya que se brindan servicios profesionales y especializados que garantizan la satisfaccion total de las
necesidades en Tecnologias de la Informacion (T1) de las empresas, por medio de servicios que aporten a la

optimizacion de los procesos.

Direccién: Av. Insurgentes Sur 1673 Int. 702 / Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén / CDMX

Teléfono: 01 (55) 5639 5455 / 01 (55) 5639 4238

E-mail: contacto@fusion-it.com.mx

WWW.FUSION-IT.COM.MX



QUANTI

La tecnologia es una poderosa herramienta para crecer
nuestro negocio. Ya sea directa o indirectamente, nuestras
vidas van cada vez mas de la mano de la tecnologia. Bien
sea a través de apps o redes sociales, las tablets,
computadoras y teléfonos inteligentes tienden a ser un
apoyo en las tareas que realizamos todos los dias.

Sin embargo no todo es miel sobre hojuelas. Citando las palabras
del tio Ben: "Con grandes poderes vienen grandes responsabilidades”
y aungue la tecnologia se ha convertido en nuestro principal aliado,
también puede representar un peligro latente que puede inclusive
llevarnos al fracaso si no sabemos manejarla o asegurarla.

En Quanti creemos que la actitud de servicio, el sentido de urgencia y
la atencion al cliente es lo mds importante, por ello todo nuestro
personal no solo cuenta con las mads altas certificaciones
tecnologicas, sino ademds, son capacitados constantemente con
valores actuales que se adaptan al nuevo siglo y a las nuevas
generaciones como: soporte excepcional, resultados primero y pasion
por la tecnologia.

Conoce a Quanti Solutions, una empresa de ciberseguridad que te
brinda soluciones de valor agregado como consultoria, analisis de
riesgos, compra - venta de equipo especializado y mds. No importa
gue tu negocio vaya empezando 0 sea una empresa con multiples
sucursales a nivel nacional (o internacional), contamos con soluciones
a tu medida, que te permitirdn crecer con tu negocio sin importar el

tamano del mismo.
-
encontremos la mejor solucion a tus proyectos de
Redes, Seguridad, Comunicaciones Unificadas, Centro
de Datos, Normatividad y Regulaciones, visitanos en
nuestro sitio web: www.quanti.mx y en nuestras redes
sociales.

Acércate a nuestros consultores, para que juntos

},

CONTACTO:

Edificio Business Hub Piso 15, Monterrey, NL, México @
018006001380 ™

info@quantimx &

www.gquanti.com.mx



LA CIBERSEGURIDAD NO DEBE SER TAN COMPLEJA

En Quanti ayudamos a las empresas a mejorar
su colaboracion y proteger su informacion.

QUANTI®

Consultoria @ Soluciones 53 Servicio Administrado

- Gestion de Vulnerabilidades - Centro de Operaciones - Next Generation Firewall

- Pruebas de Penetracion - Redes Administradas Seguras - Firewall de Aplicaciones Web
- Programas de Concientizacion - Proteccion y Respaldo de Datos - Proteccion ante Ataques DDoS
- Cumplimientos Regulatorios - Gestion de Eventos e Incidentes - Hiperconvergencia

www.quanti.mx | 01-800-600-1384
Monterrey | CDMX | Tijuana | Querétaro | Cancin



SECTOR DE LA TECNOLOGIA

INCREMENTO DE
LA TECNOLOGIA

EN LAS EMPRESAS MEXICANAS

La tecnologia esta jugando un papel fundamental, no
solo en México, sino también a nivel mundial, pues si
se compara el contexto en los anos 90's este sector
no habia tomado tanta fuerza como la esta teniendo
actualmente, pues se ha convertido en la herramienta
ideal para llevar a cabo cada proceso.

s imprescindible contar con el conocimiento debido para saber manejar

la tecnologia adecuadamente trae innumerables beneficios, ya sea en te-

mas de agilidad, rapidez, comodidad, entre otros, siendo una razéon mds

que las empresas cada vez estdn haciendo uso de este fundamental re-
curso.

De acuerdo con expertos en el tema, las empresas mds destacadas en el mer-
cado son las que han implementado la tecnologia como aliada estratégica, inno-
vando siempre en cada metodologia.

Conforme con el Director de Aplicaciones para Negocios de Microsoft México, Ar-
turo Brake, dijo en entrevista exclusiva News Week Espanol, que se espera que
para el ano 2020 el 60% de las companias de una u otra forma articulen alguna
estrategia de plataforma digital, para el 2021 las inversiones se realizardn en la
nube, y finalmente, en tema de hardware se proyecta estar habilitado duplican-
dose la capacidad, alcanzando cerca de los 530.000 millones de dolares.

Un informe compartido por International Data Corporation, complementa lo dicho
anteriormente, al indicar que “el proveedor de inteligencia de mercado y servicios
de asesoramiento para los mercados de tecnologia de la informacion, telecomu-
nicaciones y tecnologia de consumo, hoy el valor de la transformacion digital es
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LIDERAZGO SIMNERGAE

valuada en 20.000 millones de do-
lares, el equivalente a mds de 20 %
del PIB mundial, y en 2013 las em-
presas que se transformen digital-
mente generardn al menos 45% de
sus ingresos mediante nuevos mo-
delos de negocio”.

Grandes expectativas
tecnologicas durante el 2019

Cerca del 93% de las empresas
mexicanas estdn ejecutando dife-
rentes acciones actualizadas y es-
tratégicas con el fin de adaptarse a
la nueva era tecnoldgica, y asi ga-
rantizar el crecimiento sostenido de
SU negocio.

Es por esta razén que se destaca
el gran avance gque ha tenido la
compania mundial Microsoft, pues
recientemente actualizé su pla-
taforma Dynamics 365 Business
Central, la cual es conocida por ser
una linea de productos de planifi-
cacion y recursos empresariales y
aplicaciones para la administracion
de relaciones con los clientes.

Esta innovadora modernizacion,
la cual ha sido pensada como una
plataforma  dirigida  especifica-
mente a las pymes que necesitan
de una solucion efectiva mas alla
de un software de contabilidad, el
sistema estd conformado con Offi-
ce 365 e incluye inteligencia incor-
porada, resaltando que es facil de
usar, permitiendo a los directores y
empresas tomar las mejores deci-
siones en asuntos comerciales.

La tecnologia se ha convertido
en la herramienta ideal para

las empresas, debido a los
resultados agiles y efectivos, que
ademas, brinda innumerables
ventajas para el crecimiento y
sostenibilidad de las companias.

Un alto porcentaje de las
empresas en México se han
motivado en incorporar la
tecnologia en sus procesos,

esperandose que lleguen
grandes proyectos al pais
que lo van a destacar por su
entrega e innovacion.

Una de las soluciones que brinda es
lograr acelerar los reportes finan-
cieros con mayor precision, ademads
de dar el oportuno seguimiento a
las interacciones que se tiene con el
cliente, dandoles orientacion para
obtener mejores oportunidades de
ventas adicionales o cruzadas, etc.

Otro de los avances que se espe-
ra llegue a Meéxico durante el ano
2019 son los audifonos inteligentes,
pues la firma danesa, Jabra, lanza-
ré este producto en el pais, el cual
tiene caracteristicas innovadoras,
unicas y relevantes en el mercado
nacional.

“Son audifonos inaldmbricos que
prometen un sonido profesional
con tecnologia de cuatro microfo-
nos, 15 horas de bateria, bloqueo
del ruido de fondo, la posibilidad
de conectarse en dos dispositivos y
sujetarlos firmemente en el interior
de la oreja, asi como acceder con
un solo toque a Amazon Alexa, Siri
0 Google Assistant.”, explico Expan-
sion en su medio de comunicacion
digital.

De este modo, la tecnologia sigue
sorprendiendo con sus noveda-
des, permitiendo que cada vez mads
se sumen las empresas al usarla,
pues sus beneficios son innume-
rables, ademds de su efectividad,
competitividad, rentabilidad y pro-
ductividad que permite destacarse
de los demads.
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AGRADECIMIENTOS

IS C

iDESARROLLAMOS TODO TIPO
DE SISTEMAS Y SOLUCIONES!

Destacandonos por implementar importantes acciones que
han contribuido en el beneficio de nuestros clientes y al
progreso sostenible del sector, en Tecnologia en Sistemas de
Computo SA de CV (TSC) somos la empresa lider con alto
prestigio y posicionamiento a nivel nacional.

articipando en las prin-

cipales companias au-

tomotrices que hacen

presencia en el pais vy
que ademds satisface las ex-
pectativas de nuestros clientes,
en TSC también hemos reali-
zado trabajos financiero y del
sector Gobierno.

De esta manera, tenemos como
objetivo principal brindar solu-
ciones integrales en Sistemas
de Computo con el fiel com-
promiso de satisfacer y cumplir
todas sus necesidades, motivo
el cual, es importante destacar
uno de nuestros servicios como
lo es la Fabrica de Software.

88 TSC

En este servicio el proceso de
Ingenieria y Administracion
estd enmarcado bajo el Mo-
delo de Capacidad de Madu-
rez CMMIy respaldado por el
Project Management Institu-
te PMI.

Asimismo, permite aumentar
la capacidad de desarrollo y
enfoque sus esfuerzos en la
planeacion  estrategica, tra-
yendo innumerables bene-
ficios y logrando minimizar
costos por factores como im-
productividad, capacitacion,
actualizacion  tecnologica e
infraestructura del drea de
desarrollo.

OTROS
SERVICIOS:

- Consultoria.
- Diseno WEB.

Con mas de 27 anos de experiencia
en México tenemos claro que cada
cliente es unico, motivo por el cual,
cada solucion parte de la creacién
de una estrategia que se ajuste
a las necesidades especificas y
objetivos de cada uno.

En TSC seguiremos sobresaliendo por
los resultados de excelencia que nos ha
posicionado por ser la empresa lider del
sector que genera una mejor y mayor
percepcion de la Tecnologia en Sistemas
de Computo, siendo ademds, altamente
competitiva y rentable que aporta en el
crecimiento de la industria y del pais.

CONTACTO:

© World Trade Center / Montecito 38 Piso 33
Col. Napoles, Ciudad de Mexico C.P. 03810
@ (55)9000 0342

©® tscmail@tsc.com.mx

www.tsc.com.mx
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Direccion: World Trade Center / Montecito 38 Piso 33
Col. Napoles, Ciudad de México C.P. 03810
Teléfono: (55) 9000 0342
E-mail: tscmail@tsc.com.mx

www.tsc.com.mx



SECTOR DE LA TECNOLOGIA

MEXICO, UN PAIS CON IMPORTANTES

REDES DE TELECOMUNICACIONES

México es uno de los mas avanzados a nivel mundial en todo
lo referente a tecnologia en las comunicaciones. Debido a
esto, siempre se estd en constante reorganizacion, mejora
continua y sobre todo en actualizacion de redes, buscando
claro estd mantener este estatus de reconocimiento, ademas de
aprovechar los adelantos en la materia.

= s importante destacar que durante el ano 2013, se logro el re
afianzamiento del sector de las telecomunicaciones, porque
fue cuando se aprobd la Reforma Constitucional en materia de
s |€lecomunicaciones y Radiodifusion.

De esta forma se fue generando mds competitividad e inversion en la calidad
y oferta de los servicios, mejorando continuamente la tecnologia y evitando
un alza en el valor de los servicios, resultados que hasta el momento han
sido favorables y pertinentes, ya que dejan un camino entre el cliente y la
organizacion, permitiendo consigo mads y mejores opciones en el mercado
nacional.

90 Canales Institucionales

AL CONTAR CON
UN EFICIENTE
SISTEMA DE
COMUNICACIONES,
LA COMUNIDAD
PODRA IMPULSAR

SU COMPETITIVIDAD
Y PRODUCTIVIDAD,
ELEVANDO ESTO
AL MEJORAMIENTO
DE LA CALIDAD DE
VIDA.



SEIS ANOS DE LA REFORMA

Gracias a esto, México se transformd en una region moderna, mds
competitiva e influyente, sus resultados demuestran que lo que surgio
después de la reforma fue altamente positivo y que a partir del 10 de junio
del 2013 el pais no volvié a ser el mismo.

LA INDUSTRIA
DE LAS
COMUNICACIONES
EN EL PAIS DEBE
SEGUIR AVANZANDO

Y ESTIMULANDO
SU CRECIMIENTO,
PARA QUE SE GESTE
TAMBIEN ESTO COMO
UNA FUENTE DE
EMPLEO.

Sus habitantes viven en una nueva era,
se iniciaron cambios que han permitido
generar mds competenciay resonancia,
cumpliendo con todo a cabalidad con
calidad y menos precios.

Actualmente las telecomunicaciones en
el pais ocupan un importante lugar en la
economia nacional, pues son una fuerte
herramienta que ha unido mds familias,
ha facilitado el trabajo en equipo, ha
permitido generar un ahorro entre los
usuarios respectivamente.

Quienes han sido mds favorecidos
con este importante tema, sin duda
alguna son los habitantes del pais,
especialmente quienes viven en zonas
apartadas donde era dificil acceso a
la comunicacion y a las tecnologias,
recibiendo importantes beneficios como
son las bajas tarifas que ofrecen las
organizaciones prestadoras de estos
servicios, ademds de la competitividad
que se ha ido generando entre las
peqguenas y medianads empresas.

De esta manera México hainiciado una nueva era en las telecomunicaciones,
lo cual ha sido posible gracias a las herramientas que la reforma ha dado al
gobiernodelaRepublica, asicomoallnstituto Federalde Telecomunicaciones,
organismo auténomo enfocado a regular la competencia y el desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion. Todo ello garantiza la
continua modernizacion de este sector emblema del siglo XXI.

UN TRABAJO PARA EL
BENEFICIO DE TODOS

Entre tanto, el pais ha estado traba-
jondo para que todos los sectores se
integren con dicha medida estatal,
ademds de permitir que facilimente
puedan generar mds y mejores opor-
tunidades.

Ademds de mejorar las condiciones
del mercado que siempre estd en
constante evolucion, mejorando con
ello las condiciones del espectro ra-
dioelectrico, eliminacion de impues-
tos sobre estos servicios entre otros.

Igualmente, la estrategia es actuali-
zar nacional es ampliar la conectivi-
dad y fortalecer los programas que
desde el Estado se gesten para este
tipo de novedades.

Siguiendo con la linea de beneficios
para los ciudadanos, se destaca
también que el Gobierno Nacional
estd a la vanguardia tecnoldgica,
apoydndose en modelos internacio-
nales que permitan a las comuni-
dades integrarse con dichos medios
tanto comunicacionales como infor-
mativos, por lo que basdndose en un
marco juridico e institucional, la mejor
manera de seguir avanzando con el
programa de acercamiento a las te-
lecomunicaciones desde la sociedad
es reglamentar politicas publicas qué
permitan el crecimiento y la expan-
sion tecnologica sin afectar la econo-
mia, por ello el gobierno estd siempre
de manera eficiente, generando mas
y mejores opciones que deriven pro-
greso y avance comunitario.
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INGENIERIAY TECNOLOGIA APLICADA NCO

Soluciones industriales de la mds alta calidad

Una de las caracteristicas
que debe tener una empresa
responsable y transparente
actualmente en Mexico es
trabajar de la mano con la
tecnologia, como herramienta
aliada que permite brindar los
resultados deseados.

Ingeniate
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Ingenieria y Tecnologia Aplicada NCO S.A. de CV. se ha desempenado por
contar con esta importante ventaja, ya que cumple y supera las expectativas
mds exigentes de sus clientes, por medio de la innovacion, excelencia, calidad
y mejora continua en sus productos y servicios.

Con mds de 450 proyectos realizados para el sector automotriz, mds de 80
profesionales altamente calificados y una amplia experiencia en México, la
empresa se ha posicionado por brindar el mejor servicio de automatizacion
(diseno, fabricacion e instalacion), apoydndose con tecnologia de punta.

Gracios a los resultados satisfactorios, ‘Liderazgo Empresarial 2019
destaca su labor que ha aportado en la sostenibilidad del pais, ademds de
implementar acciones y gestiones empresariales innovadoras y efectivas que

permiten alcanzar mejores resultados para el cliente.

Haciendo presencia en la Ciudad de Aguascalientes se cuenta con el siguiente
portafolio de servicios industriales: Diseno y Desarrollo de Maquinaria;
Maquinados de Precision; Automatizacion de Lineas de Produccion;
Modificacion de Maquinaria y Equipo; Diseno de Herramentales; Diseno y
Fabricacion de Tableros de Control; y Desarrollo de Necesidades Industriales
Especiales.

Otorgando, ademas, soluciones eficientes como: Maquinados en Serie
para Refaccionamiento de Almacenes, en Calentamiento, en Lavado
Industria, en Enfriamiento, Inspeccion Dimensional Automatizada,
Movimiento de Materiales y RTLS, Ingenieria y Tecnologia Aplicada NCO
S.A. de C.V. continuara siendo la empresa lider del sector al satisfacer
cada una de las expectativas de sus clientes, siendo asi productiva y
competitiva que aporta al progreso sostenible a nivel nacional.

CONTACTO:

San Emilion #304 Fracc. Vinedos San Felipe C.P. 20310 @
Aguascalientes, Aguascalientes, Mexico
+52 (449)158 3493 @

ventas@ingeniate.com.mx @

www.ingeniate.com.mx
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GFT N

Soluciones tecnologicas y
financieras que superan las
expectativas

on mas de 30 anos de experiencia, GFT

se ha desempenado por avanzar a pasos

gigantescos en temas de Tecnologia de la

Informacion (Tl) pues ha evolucionado y se
ha modernizado a lo largo de este tiempo con el fin de
cumplir todas las expectativas del sector, adaptandose
asi a las exigencias de la industria.

=9

=

Destacdandose por ser la empresa lider en tecnologia y
servicios financieros, se ha convertido enlaempresa pionera
en brindar servicios nearshore, teniendo a disposicion mds
de 5,500 colaboradores en mds de 12 paises.

Cada uno de los expertos en el mercado de capitales
de GFT brindan las oportunas asesorias y apoyo a las
instituciones del sector financiero a superar cada reto,
implementando soluciones innovadoras e integrales
que garanticen el cumplimiento de las normativas vy
estandares exigidos por las autoridades competentes.

‘Liderazgo Empresarial 2019" resalta su amplia
experiencia en proyectos que solucionan desafios
de negocios, brindando alternativas eficaces en

La tecnologia es uno de los sectores que se ha
destacado por tener un evidente crecimiento
sostenido, posicionando a México por ser un
pais comprometido frente al beneficio de su

poblacion.

tecnologia de la informacion que permiten impulsar
la transformacion del negocio, ademds de cumplir
las necesidades de sus clientes y aportar en la
sostenibilidad del pais.

Mercados Capitales (Innovacion para Front Office,
Cumplimiento Normativo, Gestion de Riesgos, Eficiencia
Operacional); Banca (Banca Exponencial, Pagos,
Core Bancario y Cumplimiento Normativo) y Seguros
(Orientacion al Cliente, Gestion de Siniestros, Canales
Digitales y Eficiencia en TI), son los servicios de alta
calidad que brinda GFT Meéxico siendo especialistas
del sector financiero, no solo en el pais, sino a nivel
internacional.

Apasionados por la tecnologia y logrando casos
de éxito, continuara siendo la empresa lider del
sector, conservando su prestigio y posicionamiento

al implementar soluciones efectivas que permitan
a sus clientes destacarse frente a la competencia,
siendo asi rentables y productivos.

Para conocer mas de GFT México, contactanos a:
marketing. mexico@gft.com

www.gft.com
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SECTOR DE LA TECNOLOGIA

LA NUEVA APUESTA,
EXPORTAR TECNOLOGIA

Desde que el pais esta en
crecimiento tecnoldgico,
han sido muchas las
oportunidades de negocio
que han surgido, debido a
esto, se esta convirtiendo
en una potencia mundial
en la exportacion de
tecnologia.

s importante recordar que

para México ha sido funda-

mental el sector petrolero, pero

hoy en dia de la mano de la
tecnologia se podria asegurar un cre-
cimiento econdmico bastante impor-
tante por medio de esta opcion.

Los servicios tecnologicos, informadti-
cos y de comunicaciones han permiti-
do gue el pais sea reconocido a nivel
internacional, porque permite que La-
tinoamérica ocupe importantes luga-
res, como por ejemplo la oportunidad

de ser la tercera potencia mundial en
la exportacion de estos servicios.

Este tercer e importante Ilugar
después de Filipinas y La India se
gand a punta de esfuerzo, pues el
pais fue investigando y mirando
la manera de beneficiar a sus
comunidades, por medio de acciones
que gestaran este tipo de resultados.
Ademds que México es un territorio
privilegiado en ubicacion geografica,
en sistemas educativos y mercados
empresariales.

MEXICO ES UN PAIS CONSIDERADO DE
IMPORTANCIA PARA LA TECNOLOGIA, MUESTRA
DE ELLO ES LA CALIDAD CON QUE SE TRABAJA DIA

A DIA PARA CERRAR LAS BRECHAS EXISTENTES EN
EL TERRITORIO, GESTIONANDO MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES PARA EL AVANCE NACIONAL.
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CAPITAL HUMANO

México implemento varios progra-
mas de certificaciones para otor-
garles a los profesionales en la
materia mds herramientas que per-
mitan acrecentar el mercado tec-
noldgico nacional, esto con el fin de
generarles mds competitividad. Por
esta razon se implementd un pro-
grama llamado México First, que
hasta la fecha ha permitido certi-
ficar 100.000 personas en conoci-

USO EFICIENTE DE LA TECNOLOGIA

Al instaurar la tecnologia en
el pais ha sido importante
destacar que ha jugado un papel
importante, sobre todo al hablar
de innovacion, en este sentido,
lo realmente necesario es saber
como utilizarla de manera
eficiente, saber interpretar los
datos que genera y asi saber
manejarla  sobre todo para
las empresas o personas con
intencién de convertirse en
emprendedores.

No obstante, se debe integrar a las de-
mads comunidades, es decir a los posibles
y fieles clientes, ayudando a estabilizar
los procesos de modelo de negocio, apo-
ydndose en un andlisis social donde se
evidencien las necesidades mercantiles
nacionales.

Al ver esta creciente demanda tecnolégica
en el pais, lo que se espera es poder apro-
vecharla de manera constante, por ello se
deben medir los cambios y gestar las cien-
tos de oportunidades.

CON RESPONSABILIDAD Y CALIDAD EN EL SERVICIO, MEXICO
DEBE SEGUIR TRABAJANDO PARA ASI BENEFICIAR A LAS
COMUNIDADES QUE SE VINCULAN AL APROVECHAMIENTO DE
LA TECNOLOGIA EN LA NACION.

En este sentido, la tecnologia ha de-
jado muchos cambios a nivel nacio-
nal y hasta mundial, muestra de eso,
es gue hasta dentro de los proximos
100 anos tendremos la tecnologia al
pie de la comunidad como un acceso
directo.

Se hace referencia también a que
la cantidad de equipos conectados
entre computadores, tabletas, celu-
lares y mas elementos tecnolégicos
han permitido fomentar la comu-
nicacion e interaccion humana de
manera mas dgil y extremadamente
rapida.

mientos de marca, lo que ofrece a
los compradores una garantia de
conocimiento con base a sus estan-
dares.

Lo mds importante es identificar que
el futuro del pais estd en la tecno-
logia combinada con el emprendi-
miento, cerrando las brechas infor-
maticas que de una u otra manera
aun estdn vigentes.

El impacto que causa la actualizacion
constante del mundo y de la nacion, es
tan grande que de un momento a otro
pueden llegar muchas cosas inme-
diatamente, manifestando con ello un
adelanto importante, sobre todo en el
impacto que se vaya a presentar.

No obstante, se debe implementar
mMds y mejores opciones para analizar
esta llegada masiva de informacion
sistematica, pues lo mdas necesario
€S que con su presencia también se
beneficien quienes buscan empren-
dimiento y avance tanto en el dmbito
profesional como educativo y social.

Canales Institucionales 95




AGRADECIMIENTOS

INNOVACION
Y EXCELENCIA

globalvoip  Estrategias tecnoldgicas
orientadas a generar
resultados de impacto

En medio de un ambiente de creciente competencia y
desafios de mercado, las tecnologias de la informacion

y telecomunicaciones vienen a fungir como una aliado
en la estrategia de negocio, mas que un componente
meramente tecnoldgico.

crecimiento sostenible de México, el sector de las tecnologias

de la informacidon y telecomunicaciones se ha destacado por
registrar avances significativos, y todo, gracias a la inversion ex-
tranjera directa (IED) que se ha evidenciado en los ultimos tiempos.
eniendo en cuenta lo anterior, los mexicanos se han favorecido, pues
se ha incrementado la competitividad, productividad y vacantes lab-
orales que contribuyen en la estabilidad econdmica en cada hogar.

Reflejando un importante crecimiento que ha beneficiado en el

Con casos de éxito reconocidos a nivel Latinoamérica y 15 anos
de experiencia, Global VolP de México se ha convertido en lider
en la integracion y comercializacion de soluciones de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones (TIC) y soluciones de
negocio, ofreciendo siempre el disefio y ejecucion de estrategias
tecnoldgicas orientados a alcanzar resultados de impacto para el

El enfoque principal de negocio de las organizaciones.
Global VolP, es facilitar
el desempeno de las or-
ganizaciones a través de

la innovacion tecnologi-
ca, ayudando a incre-
mentar la propuesta de
valor del negocio.

96 Global Voip



LIDERAZGO S\IENRRNAE

SOLUCIONES INTEGRALES

ontando con todos los estandares, normativas y certificados
Cde alta calidad, Global VolP se ha caracterizado por su

posicionamiento y reconocimiento en México, ya que da
valor agregado al tener a ingenieros cerrtificados en mas de 25
marcas, procesos y cadenas de valor enfocados al cliente y alianzas
estratégicas con socios de negocios.

Contribuyendo significativamente en la sostenibilidad del sector
en el pais, ‘Liderazgo Empresarial 2019° reconoce su ardua
labor en ofrecer innovadores proyectos que se ajustan a cada
necesidad, dando asi un servicio completo que incluye la ingenieria,
implementacion, integracién, instalaciéon, formacién y puesta en
marcha y mantenimiento.

NECESIDAD

Consultoria

Analisis y Disefio
Modelo de valor para el
cliente.

ESTRATEGIA
TECNOLOGICA
DE TICS

Integracion

Puesta y Punto
Instaladores certificados.

Servicio

NOC/CAS
Plataforma 100% disponible

RESULTADO

Impacto de Negocio

Retorno de Inversion Medicion
Bajo TCO Toma de Decisiones

Productividad Clientes Satisfechos

Flexibilidad

Seguridad

9 Nube

> saaS

¥ Consultoria

> Servicios Administrados

4 NOC

Colaboracion

> Seguridad Perimetral
> Ciberseguridad

O’p\dp Infraestructura

9 Networking

? Virtualizacién
> Centro de Datos
> Redes

Servicios

9 Videoconferencia
> Mensajeria

> Hoteleria

> Telefonia

’ Contact Center

CONTACTO:
}2{ cas@gbvoip.com

@ www.globalvoip.com.mx
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La seguridad informatica es un tema muy
relevante que es de total importancia en el
pais, pues es la proteccion de la infraestructura
computacional, tecnologica y sistematica de la
informacion.

odo esto estd contenido en una computadora
a traves de redes de las mismas, la intencion es
proteger y con ello se establecen algunas reglas,
protocolos y riesgos que deben ser totalmente
vigilados para que no se pierda esta informacion.

La ciberseguridad comprende software (bases de datos,
metadatos, archivos), hardware, redes de computadoras
y todo lo que la organizacion valore y signifique un riesgo
si esta informacion confidencial llega a manos de otras
personas, convirtiendose, por ejemplo, en informacion
privilegiada.

Aunque existen dos téerminos similares, no se debe
confundir Seguridad de la Informacion con Seguridad
Informdtica, pues esta Ultima es la que se encarga
solamente de la seguridad en el medio informdtico, pero
la informacion puede estar en varios medios o formas
respectivamente.

La seguridad informdtica es la disciplina que se encarga
de disenar las normas, procedimientos, metodos
y técnicas destinados a conseguir un sistema de
informacion seguro y confiable.

EXISTEN DIFERENTES TIPOS DE ATAQUES
EN INTERNET COMO VIRUS, TROYANOS
U OTROS; DICHOS ATAQUES PUEDEN SER
CONTRARRESTADOS O ELIMINADOS PERO
HAY UN TIPO DE ATAQUE, QUE NO AFECTA
DIRECTAMENTE A LOS ORDENADORES, SINO
A SUS USUARIOS, CONOCIDOS COMO “EL
ESLABON MAS DEBIL”.
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Cuando se habla de un tema tan relevante como este,
se tiene claro que el pais estd sumando esfuerzos para
lograr una proteccion total de su informacion, por ello se
ha ido estableciendo procesos que permiten controlar el
sistema y asi evitar una emergencia.

Hoy, las personas usan Internet para anunciar vy
vender productos de diversas formas, comunicarse
con sus clientes y minoristas, y realizar transacciones
financieras. Debido a esto, los piratas informdaticos y los
ciberdelincuentes utilizan Internet como una herramienta
para propagar malware y llevar a cabo atagques
cibernéticos.

Dentro de ello, se puede manifestar que las normas
existentes van desde horarios de funcionamiento,
restricciones o  ciertos  lugares,  autorizaciones,
denegaciones y perfiles de usuarios controlados
evitar una fuga de dicha informacion o la péerdio

de la misma.

Previniendo los ciberataques, el
diversos procesos que permiten el co
tal razén para el 2013 la comunidad de
trabaja, b
tipo de prc
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CIBERATAQUES

Estos ataques electronicos es la
fuga de datos y por ello, se gesta
un creciente descontrol en la
privacidad de los clientes de las
empresas encargadas de este
tema. De esta manera la forma mds
importante para brindar seguridad
de la informacion es trabajando
para beneficiar a los clientes vy
al pais entero, no permitiendo
escape informativo como guardar
la confidencialidad, la integridad
y disponibilidad de  sistemas
informaticos, respectivamente.

Existen infinidad de modos de
clasificar un ataque vy cada
ataque puede recibir mds de una
clasificacion. Por ejemplo, un caso
de phishing puede llegar a robar
la contrasena de un usuario de
una red social y con ella realizar
una suplantacion de la identidad
para un posterior acoso, o el robo
de la contrasena puede usarse
simplemente para cambiar la foto
del perfil y dejarlo todo en una
broma.
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Se ha registrado un aumento
significativo en el numero de
amenazas a traves de ransomware,
y este numero seguramente se
verd aumentado durante 2018.
La mayoria de estos ataques de
ransomware pueden eludir el cifrado
SSL/TLS.

LA SEGURIDAD INFORMATICA ES LA DISCIPLINA QUE SE ENCARGA
DE DISENAR LAS NORMAS, PROCEDIMIENTOS, METODOS
Y TECNICAS DESTINADOS A CONSEGUIR UN SISTEMA DE
INFORMACION SEGURO Y CONFIABLE.
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Soluciones tecnoldgicas seguras y de calidad

Una vez mas el sector tecnolégico se destaca por brindar las mejores herramientas que facilitan
los procesos en cada negocio, siendo asi la aliada ideal para dar cumplimiento a los objetivos
establecidos.

esaltando el crecimiento tecnoldgico que ha teni-
do Meéxico, se puede decir que el pais se ha con-
siderado como uno de los de mayor avance en la
adopcion de la llamada revolucion industrial 4.0

KIO Networks se ha destacado por tener una amplia
experiencia de mads de 17 anos en el mercado nacional,
siendo 100% mexicana que brinda soluciones integrales
de la mds alta calidad en esta industria.

Trabajando con equipos innovadores, se tiene a
disposicion 40 Centros de Datos, los mds modernos,

robustos y confiables de Meéxico, Latinoamerica vy
Espana

Teniendo a disposicion el mejor equipo de talento
humano capacitado, experto y profesional que brinda
asesoria personalizada y de excelencia, ademds de
implementar importantes valores como el respeto,
compromiso, responsabilidad, transparencia, lealtad,
seguridad, confiabilidad, agilidad, flexibilidad, entre
otros, son factores que han contribuido en el prestigio y
gran posicionamiento de KIO Networks a nivel nacional
e internacional.

Sus alianzas estrategicas, gestiones empresariales y liderazgo en todo México,
han permitido alcanzar importantes estandares de calidad, normativas y
certificaciones como:

» PNT Premio Nacional de Tecnologia
» Gartner Cool Vendor

» Datacenter Dynamics Latam Awards
» SAP Latin America Excellence Award
» SAP Certified in Hosting Services

» SAP Certified in Cloud Services

» Certificacion VMware

» TIER IV

KIO Networks

» Intel Cloud Technology
» |[CREA Nivel 5

» Certified Energy Efficiency

in Data Centers Award [CEEDA)
» Leadership in Energy

and Environment Design (LEED]

» |S0 14001

» S0 27001

» |SO 20000

» S0 22301

» |SO 3001

» NMX-CC-3001-IMNC
» NMX-1-27001-1-NYCE
» NMX-1-20000-1-NYCE




Son suficientes las razones que posicionan a KIO Networks, no solo en Meéxico, sino a nivel
internacional, convirtiéndose en el socio mas confiable, eficaz y seguro para sus clientes en Sistemas
de Tecnologias de Informacion, motivo por el cual, ‘Liderazgo Empresarial México 2019’ le hace un
especial reconocimiento por ser la empresa lider que implementa acciones y alianzas efectivas que
indudablemente han aportado al progreso sostenible del sector.

Es importante mencionar, ademas, que ofrece innovadoras, modernas, agiles,

consistentes y personalizadas soluciones de infraestructura y servicios de

Tecnologias de la Informacion de mision critica, conservando siempre su
flexibilidad operativa.
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Servicios de alta calidad:

Brindando soluciones integrales que cumplen
con las necesidades mas exigentes del sector,
KIO Networks tiene a disposicidn el siguiente
portafolio de servicios, que ademas es amplio,
eficaz y seguro:

» Data Centers Services (Servicios de Centros de
Datos): como ya se dijo anteriormente, se cuentan
con mds de 40 Data Centers siendo innovadores,
robustos, seguros, modernos y confiables, no solo en
Meéxico, sino también en América Latina y Espana.

» Managed Services (Servicios Gestionados): su
amplia experiencia brindando servicios administrados
de Tecnologia de la Informacion de gran complejidad
para el sector publico y privado, garantiza a sus
clientes y negocios un ambiente sano y seguro en
procesos, tecnologia e infraestructura para proteger
su informacion.

» Cloud Services (Servicios en la Nube): en esta
linea se ha desarrollado a profundidad la tecnologia,
el talento, las certificaciones y procesos exigidos con
el objetivo de darle un amplio catdlogo de servicios
en la nube.

KIO Networks
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» Application Management (Gestion de Aplicaciones):
con gran profesionalismo se administran las aplicaciones de
mision critica con modelos predictivos, escalables vy flexibles
que reducen el riesgo y costo operativo.

» Cyber Security (Seguridad Cibernética): se realiza
la debida evaluacion, andlisis y diagnostico de recursos
tecnoldgicos y procesos operativos con el proposito de definir
las estrategias idoneas, basdndose en las mejores practicas
y métodos globales que garanticen la seguridad informdtica.

» Data Analytics (Analitica de Datos): permite darle a cada
cliente valor agregado a sus datos con el fin de tomar las
mejores decisiones de negocio.

» Soluciones tecnolodgicas para las PyMEs.

El liderazgo, entrega y pasion de KIO Networks lo han
posicionado como la mejor empresa de servicios de
Tecnologias de la Informacion gracias a su amplia
experiencia en el mercado internacional, razon por
la cual, continuara destacandose por sus gestiones
empresariales que han contribuido al crecimiento
sostenido de la industria, siendo productivo y competitivo

1A
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inhouse

Innovacion para tu espacio

La tecnologia desempefia un
rol fundamental en la actua-
lidad, lo que permite disfrutar
de espacios modernos y seguros
tanto en los hogares, como en el
entorno laboral.

InHouse tiene claro lo anterior, por
eso brinda a sus clientes los mejores
resultados que satisfacen las mds
exigentes expectativas en seguridad vy
tecnologia, siendo una razén que le ha
permitido destacarse por ser la empresa
lider en ofrecer soluciones modernas para
el hogar y la oficina, logrando asi ambientes
comodos, tranquilos e intuitivos.

Teniendo a disposicion un excelente equipo
de trabajo profesional y 100% confiable, que
prinda asesoria personalizada, de alta calidad

y gran experiencia. InHouse cuenta con el
siguiente portafolio de servicios que incluye desde
la iluminacion hasta la seguridad de su hogar y
oficina:

Cimara de Seguridad WIFI para Interiores.

Cdmara Portitil para Interiores (100% Libre de Cables).
Cdmara Portitil de Exterior (100% Libre de Cables).
Cerradura Digital y Huella Digital.

Abhorro de Energia (Cambio de Focos Convencionales a LED).

La instalacion de todos los equipos y productos es gratuita,
solamente se debe ingresar a la pdgina www.inhousemex.com
agendar una cita y los profesionales irdn hasta su oficina o
casa para redlizar la debida instalacion y capacitacion para el
uso adecuado de los productos solicitados.

Porestay muchas madsrazones InHouse seguird destacdndose
por ser una empresa lider en laimplementacion de sistemas de
seguridad en Meéxico, a traves de la innovacion de sus procesos,
profesionalismo y estrategias de competitividad que benefician
al sector empresarial y al pais.

Unete al equipo de InHouse y Gana + .
WWWw.inhousemex.com

Gana + es el plan ideal que busca incrementar tus ingresos,

G+ ya que al registrarte, recibiras una liga para compartir con tus

referidos y por cada venta concretada recibes el 5% del total de
la compra que se depositara mensualmente en tu cuenta.
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GESTION DE CALIDAD

La capacitacion laboral

como aliada para el

INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD '

La capacitacion esta tomando fuerza en
las empresas de México, pues éstas se han
concientizado que invertir en este rubro
contribuye en el incremento significativo de
la productividad y, por ende, ya no es visto
como un gasto innecesario, sino mas bien, es
una inversion.

onstantemente debe ha-

ber actualizacion y capaci-

tacion, ya que tener un titulo

universitario profesional no es
suficiente, pues con esta ayuda esencial se
garantiza tener un rendimiento mds eficiente
en cada cargo.

La capacitacion laboral es la oportuna respuesta a la
necesidad que tienen las diferentes organizaciones de
contar con un destacado personal calificado y productivo,
por medio de conocimientos tedricos y prdcticos que
aportardn en la productividad y buen desempeno de los
trabajadores.

Esta actividad estd cumpliendo un rol fundamental, ya
que coadyuba en el desarrollo de los colaboradores,
tanto en lo personal como profesional, implementando
acciones estratégicas que permitan dar los conocimientos
y actitudes que se requieren para lograr el buen
desempeno laboral dentro de la organizacion.

Algunas de las ventajas que trae consigo
la capacitacion en el trabajo son:

% Aumento de la productividad y calidad en el
entorno laboral.

% Minimizacion de la necesidad de supervision.

& Beneficios econdmicos.

% Incremento de la rentabilidad en la compania.

% Soluciones eficientes ante los problemas.

% Mayor estabilidad y flexibilidad.

% Permite que el personal se identifique con la
empresa.

% Ayuda a evitar accidentes laborales.
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La capacitacion laboral, mas
que inversiéon empresarial,
trae innumerables beneficios
que permite alcanzar el

crecimiento y progreso en
temas de nivel técnico,
cultura organizacional,
competencias y de imagen
empresarial.

Es por esta razon que es trascendental continuar
implementando la capacitacion al personal dentro de las
empresas, siendo un factor indispensable que aporta en el
crecimiento sostenible, ademds de ser mds competitivos
y eficientes, teniendo resultados satisfactorios como un
cambio positivo en la organizacion.




ADIESTRAMIENTO CERTIFICADO Y ASESORIA EMPRESARIAL

iSERVICIO DE CONSULTORIA

Y GESTION DE CALIDAD!

La capacitacion y adiestramiento estan desarrollando un
importante papel dentro de una organizacién, aunque
hay que tener en cuenta que ambos son diferentes, pues
la capacitacion tiene un significado mas amplio y esta
enfocado a directivos y ejecutivos, mientras que el
adiestramiento esta orientado a operativos u obreros que
hagan uso de maquinarias y equipos.

Con mds de 15 anos de expe-
riencia, ADICER se ha desem-
penado por ser la empresa
con mayor prestigio en la
region, debido a la capacidad,
pasion y profesionalismo.

Gracias a su gestion empre-
sarial y  responsabilidad
social, se destaca su rol
dentro de Liderazgo Empre-
sarial, pues el desarrollo de
estrategias y el uso de las
técnicas y metodos mds
novedoso que existen en el
mercado nacional e interna-
cional, han permitido alcan-
zar el prestigio, reconoci-
miento y posicionamiento.

Teniendo a disposicion  un
excelente equipo de talento
humano multidisciplinario, el
cual brinda asesorios de
excelencia, se garantiza la
satisfaccion total de todas sus
exigencias y requerimientos.

ADICER es experto en
ofrecer adiestramiento al

personal de instituciones de
la industria  petrolera e
industrial, asi como un exce-
lente servicio de alta calidad
gue desean que sus expec-
tativas sean cumplidas.

Por su parte, es importante
resaltar que ADICER cada dia
se motiva por capacitarse vy
certificarse  en  programas
nacionales y extranjeros para
estar a la vanguardia en
procesos Yy  lineamientos
actuales, contando con signifi-
cativos estdndares y certifica-
ciones que la posicionan por
ser la mejor alternativa.

Gracias a su liderazgo, com-
promiso, transparencia,
responsabilidad  social y
gestion empresarial, ADICER
continuard caracterizdndose
por las acciones implemen-
tadas, que sin duda alguna,
contribuyen en la competiti-
vidad del la nacién, garanti-
zando la seguridad y calidad
de cada empresa.

- o

- - -

Consultoria
y Gestion
de Calidad

Teléfono: 01 (782) 825 9057
E-mail: capacitacion@adicer.com.mx

WWW.ADICER.COM.MX
By




Acciones gue lideran y son amigables

con el medio ambiente

Ser empresarialmente responsable con la sociedad y el medio
ambiente es uno de los objetivos primordiales que tienen
las organizaciones mexicanas, pues deben ser garantes del

cumplimiento de lo proyectado.

on mads de 20 anos de experiencia en el

sector en Mexico, ENERGAS S.A. de C.V.

es claro ejemplo de lo dicho anterior-

mente, ya que oportunamente, brinda al
mercado productos y servicios 100% amigables
con el entorno, sobresaliendo la calidad, ademds
de estar comprometidos con la seguridad de sus
clientes.

Contando con un destacado equipo multidisci-
plinario de profesionales con amplia experiencia
en las diferentes dreas que implementa impor-
tantes valores como la responsabilidad, entre-
ga, pasion, transparencia, honestidad, servicio al
cliente, excelencia, entre otros, son factores que
han garantizado la satisfaccion total de cada
cliente.

108 Energas S.A.

En ENERGAS S.A. de C.V.
somos los lideres del sector
en México que se destaca
por la calidad, entrega
y pasion, garantizando
servicios de excelencia que
satisfacen las expectativas
de nuestros clientes,
ademas de proteger nuestro
medio ambiente.

TRAMITES
NRA (NUMERO
DE REGISTRO
AMBIENTAL)
LFy COA
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AR (ANALISIS
DEL RIESGO CON
RECONOCIMIENTO
INTERNACIONAL)

Dando la certeza de cumpli-
miento con las leyes y normas
vigentes establecidas por las
autoridades competentes fe-
derales, estatales y munici-
pales, ademds de estar pro-
tegidos legalmente ante la
Ley de Hidrocarburos, NOM-
005-ASEA-2016 y NOM-016-
CRE-2016, ENERGAS se ha
posicionado como la empresa
lider de la industria, gandndose
el reconocimiento y gran posi-
cionamiento a nivel nacional.

INFORMES
PREVENTIVOS
(IP)

Por los resultados de alta calidad, es importante
mencionar lo que la empresa le ofrece, permitiendo

ser la mejor alternativa del

pais que aporta

considerablemente en el progreso sostenible del

sector a nivel nacional:

* Garantizar la seguridad energetica de México
y la competitividad economica en su estacion.

* Capacitacion a su personal de estacion, contando con
la aprobacion de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS).

* Estudios Hidrologicos.

* Mantenimiento correctivo y preventivo de su estacion.

* Excelencia y calidad en su estacion de servicio.

* Estudios de Impacto Ambiental Construccion y
anteproyecto de gasolineras.

* Elaboracion de bitdcoras y carpetas Programas
y Procedimientos de su estacion de servicio.

* Defensa legal garantizando su patrimonio, minimizando
el riesgo de tener una sancion economica.

* Regulacion y vigilancia ante la ley.

* Seguimiento a revisiones técnicas para lograr el dictamen.

* Asesorias y gestoria integrales juridicas conforme a
legislacion vigente.

* Estudios Técnicos a precio preferencial.

* Memoria de cdlculo de emisiones a la atmasfera.

* Estudios Ambientales a precio preferencial.

* Entre otros beneficios.

SGM
sistema de gestion de
la medicion, SASISOPA
(Sistema de Administracion
de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y
Proteccion del Medio
Ambiente)

(MIA)

EVIS
(EVALUACION
DE IMPACTO
SOCIAL)

HUELLA HIDRICA:
factor fundamental en la actualidad.

Este es un indicador de uso de agua que tiene en
cuenta la utilizacion directa e indirecta del consumidor
o productor, teniendo un control mads legal, eficiente y
confiable a nivel nacional.

Brindando calidad en cada proceso es necesario
resaltar que ENERGAS se ha destacado por su
compromiso Yy responsabilidad social, empresarial,
pero sobre todo ambiental, ya que cuenta con la
huella hidrica, siendo fundamental en la produccion de
energia.

Lo anterior, evidencia la entrega de la compania por
brindarle un mejor futuro a la ciudadania, y a su vez,
el aporte en proteger el medio ambiente, motivo por
el cual, ‘Liderazgo Empresarial México 2019’ le hace
un especial reconocimiento dentro de este documento
debido a la implementacion de innovadoras acciones
y gestiones estrategicas que dan cumplimiento a los
objetivos establecidos.

ENERGAS seguird liderando a nivel nacional,
brinddndole a sus clientes el mejor servicio,
competitividad y rentabilidad, con el fin de satisfacer
las expectativas mds exigentes del sector.
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MEXICO SE CARACTERIZA —
POR SU PRODUCCON DE ALIMENTOS

Alcanzando grandes reconocimientos por ser un pais
comprometido con sus diferentes sectores productivos, México
constantemente esta implementando acciones estratégicas que
permiten el crecimiento sostenible de la nacion.

e esta manera, se resalta la industria agroalimentaria del te-
rritorio, pues se estima que tenga un significativo crecimiento
de alrededor del 3%, o que lleva a México lograr un posiciona-
miento como una ‘potencia de produccion’.

De acuerdo con el medio de comunicacion digital EI Economista, ha
compartido informacion fundamental, en la gue expone que esta
tendencia se conservard en los proximos anos, gque aparte de tener una
tasa anual creciente de 3%, también se le dard un considerable valor de
las exportaciones de mas de 35.000 millones de ddlares.

SIENDO LOS JOVENES LOS DE MAYOR POBLACION EN
MEXICO, HA CRECIDO LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS
Y BEBIDAS, PUES SE CONVIERTEN EN LOS PRINCIPALES

CONSUMIDORES QUE APORTAN AL
ECONOMICO DE LA NACION.

CRECIMIENTO
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De acuerdo con el ex Secretario de Agri-
cultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pes-
ca y Alimentacion (SAGARPA), Jorge Nar-
vdez Narvdez, sostuvo a EI Economista
que las lineas de trabajo ya estan encami-
nadas, las cuales cuentan con el respaldo
de las cifras evidenciando la funcion de las
autoridades competentes y productores.

De este modo, en medio de un importan-
te evento como fue la presentacion de
‘Expectativas Agroalimentarias 2018" se
destacd que entre enero del ano 2013 y
diciembre de 2017 se tuvo un significativo
crecimiento de las actividades primarias.

Asi lo sostuvo Narvdez Narvdez al decir
que “las actividades primarias tuvieron
un crecimiento promedio de mds del 3%y
el Producto Interno Bruto (PIB) del sector
agroindustrial mantuvo un aumento del
2.4%".
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De acuerdo con esto, se han tenido
excelentes perspectivas, pues argu-
mentoé que esto “permitid que el ano
pasado el sector agroalimentario re-
presentara el 7.9% del PIB y se llega-
ra a un valor en las exportaciones de
32.583 millones de ddlares, lo que
significa un crecimiento del 12.5% con

respecto al 2016".

EXCELENTES PROYECCIONES SE TIENEN EN EL SECTOR
AGROALIMENTARIO, PUES SE HA TENIDO UN
SIGNIFICATIVO CRECIMIENTO DEL 12.5%, SIENDO

ALGO POSITIVO, NO SOLO PARA LA INDUSTRIA, SINO
TAMBIEN PARA EL PAIS.

ASPECTOS QUE
|
SOBRESALEN

México es uno de los paises mdas poblados que lo hace rico en varios
factores, como la gastronomia y sector de alimentos y bebidas. De
acuerdo con fuentes oficiales, la mitad de la ciudadania mexicana (unas
130 millones de personas aproximadamente) estdn bajo la edad de los
26 anos, siendo el consumo de alimentos y bebidas los sectores mds
comunes.
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Motivo por el cual se espera conti-
nuar teniendo un crecimiento estable
en los anos venideros. Para ello, se
mencionan dos razones fundamen-
tales para darle cumplimiento a este
importante objetivo:

» Futuro préspero en el consumo: ex-
pertos en el tema sostienen que la seguri-
dad de los consumidores se ha incremen-
tado en su mejor nivel en casi dos anos,
teniendo grandes expectativas por parte
de los mexicanos respecto a las condicio-
nes de la economia, ademds de la oportu-
na compra de bienes duraderos.

Derivado de lo anterior, indican que se
espera que la tasa media de crecimiento
anual para alimentos y bebidas sea de
4.3% entre los anos 2014 y 2020.

» Tendencias en la industria nacional:
de acuerdo con la informacion compar-
tida por la CIA World Factbook (2014),
la poblacion mexicana es joven, pues los
adultos entre los 15 a 64 anos simboli-
zan el 65.64% de la poblacion en general,
mientras que los menores de 15 anos re-
presentan un 27.59% vy la poblacion ma-
yores de 65 anos solo tiene el 68.77%.
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Conociendo estas cifras, los jovenes se han convertido en un
factor de consumidores fundamentales debido a las constantes
transformaciones socioeconomicas por las que pasa el mercado.

Estas razones demuestran que la industria de alimentos cada vez
mads se destaca por sus diferentes innovaciones gque contribuyen
al crecimiento econdmico del pais y al progreso sostenible del sector,
siendo rentable y competitivo.
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COMERCIAL DE CARNES FRIAS
DEL HORTE 5.A. DE €C.V.

IPRODUCTOS DE LA
MEJOR CALIDAD!

Con una amplia experiencia en la industria alimenticia,
Comercial de Carnes Frias del Norte S.A. de CV. se ha
destacado por el liderazgo en la distribucion de alimentos
y abarrotes de mayoreo y medio mayoreo, satisfaciendo
siempre los paladares mas exigentes de sus clientes y en la
eficiencia de los negocios.

‘Liderazgo Empresarial 2019" reconoce su ardua labor dentro
de este documento, ya que se ha caracterizado por apoyar
las operaciones con los mejores productos que cumplen con
los estéindares de alta calidad, ademds de dar asesoria

y servicio, por medio de su equipo de talento humano
capacitado y comprometido con el éxito de su negocio.

Teniendo carnes, frutas y verduras, abarrotes, carnes frias
y desechables es que se brindan soluciones integrales en
los productos de excelencia, contando ademds, con el
respaldo de marcas mundiales que se ajustan al gusto
del consumidor local.

Brindando rentabilidad y competitividad,
Comercial de Carnes Frias del Norte
seguira conservando su liderazgo y
prestigio a nivel nacional en el sector

de alimentos y bienes de consumo,
satisfaciendo asi las necesidades

mas exigentes, por medio de la
comercializacion y mejora continua en
cada proceso.

CONTACTO:

© Av. Brasil 2800, Alamitos, 21210 Mexicali, B.C., México
® 01(686) 554 1535
@ atencion.clientes@ccfn.com.mx

El CCFNMayoreo

www.ccfn.com.mx




GESTION DE CALIDAD

Procesos tecnoldgicos

QU

PERMIT

=S\l CONCEBIR

Ser madre es uno de los grandes suenos que en su mayoria tienen mujeres mexicanas, sin embargo,
muchas de ellas han tenido dificultades de cumplir esta meta debido a temas hormonales tanto del

hombre, como de la mujer.

a tecnologia ha avanzado
a grandes pasos, desem-
penando un rol fundamen-
tal en este tema, pues ha
ayudado este tipo de poblacion a
realizar sus suenos de concebir.

Se trata de la fertilizacion in vitro,
la cual es una innovadora oportu-
nidad de reproduccion asistida a la
que recurren las mujeres o parejas
que han tenido algun tipo de pro-
blema para lograr quedar en em-
barazo y tienen el anhelo de dar a
luz.

De acuerdo con la informacion emi-
tida por el medio de comunicacion
digital Milenio, expone cifras impor-
tantes al sostener que, en México,
alrededor del 15% y 17% de los ciu-
dadanos en etapa de edad repro-
ductiva han presentado algun tipo
de trastorno que se relaciona con
la infertilidad, teniendo claro que se
llega a este resultado luego de que
después un ano de relaciones se-
xuales sin proteccién no se pueda
lograr el embarazo deseado.

Una de las posibles razones que se
dificulta concebir es que, de acuer-
do con el Presidente de la Funda-
cion Pronatal, Dr. Jesus Lujdn, se
debe a que quieren cumplir su sue-
no en una edad mds avanzada, o
si bien, el estrés puede atrasar el
proceso.
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De esta manera, se destaca que en México se ha aumentado el porcentaje de
fertilizacion in vitro, pues de acuerdo con el Dr. Hector Salvador Godoy Morales
ha indicado en una entrevista exclusiva con el medio de comunicacion digital
PMFARMA que se debe realizar una minuciosa seleccion de embriones que
permitird tener el éxito en el proceso de la reproduccion asistida.

LA FERTILIZACION

IN VITRO SE HA
CONVERTIDO EN UNA
EXCELENTE ALTERNATIVA

PARA LAS PAREJAS QUE
HAN TENIDO PROBLEMAS
PARA CONCEBIR, PUES
SUS RESULTADOS HAN
SIDO EFECTIVOS.

METODOLOGIAS EXITOSAS

Ha sido evidente el progreso en
esta especialidad destacando que
expertos en el tema sostienen que
una de las mejores tecnicas de fer-
tilizacion in vitro, es el Intro Cyto-
plasmatic Sperm Injection (ICSI).

Se trata de un método de inyectar
un espermatozoide en un ovulo,
siendo una fertilizacion in vitro de
micro manipulacion en donde solo
se requiere de uno solo. Seguida-
mente, se hace la implantacion de
maximo de tres embriones.

.‘F




Por su parte, existe otro procedimiento, el cual es la
Fertilizacion in Vitro (FIV), considerado como una de
las mejores opciones para el tratamiento de inferti-
lidad o de problemas de abortos constantes y siste-
maticos.

En Meéxico existen mds de 22 centros de reproduc-
cion asistida, los cuales estdn certificados por la Red
Latinoamericana de Reproduccion Asistida. Lo que
se recomienda, es estar totalmente seguro que el lu-
gar en el que se va iniciar este proceso sea legal y
cuente con los permisos necesarios.

“El reto de la reproduccion asistida confluye
el entrenamiento profesional, respeto de las
normas éticas y control estricto de la calidad
para poder lograr el objetivo. El especialista
nunca debe dejar de lado que el trabajo con
gametos normales y una minuciosa seleccién
de embriones ayudara al éxito de su labor",
indico a PMFARMA, el experto en el tema, Dr.
Héctor Godoy.

Implementando juiciosamente los diferentes méto-
dos de fertilizacion en lugares confiables, seguros,
que trabajen con profesionales certificados, exper-
tos y comprometidos, es posible ser padres antes de
lo esperado, pues junto a esto, la tecnologia cumple
un rol fundamental para dar cumplimiento a este
significativo objetivo.

Es importante tener en cuenta que, en el momento
de realizar un proceso de fertilizacion, se debe
verificar que el lugar sea legal y confiable, y que
los médicos sean profesionales, preferiblemente
especialistas en el tema.
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La fertilidad es un término muy importante para quienes desean tener un hijo,
resaltando que en México se ha incrementado significativamente la fertilizacion,
aumentando asi las expectativas de concebir.

ener buena salud es parte
fundamental para poder
dar cumplimiento a este
objetivo, motivo por el cual,
CREAFAM se ha destacado por
ser una clinica de alta calidad
que brinda el mejor servicio a
Sus pacientes.

Al trabajar con equipos vy
tecnologia de punta, son
garantes de los resul-
tados satisfactorios,
creando herramientas
innovadoras de auto-
diagnostico que contri-
buirdn en tener una idea
mads clara de lo que se
Siendo conscientes que quiera realizar.
normalmente los pacien-
tes han sido diagnosti-
cados  erroneamente
en otro lugar, CREA-
FAM se encarga de
descubrir estas ano-
malias desde la prime-
ra consulta, dandoles
el adecuado diagnosti-
co y tratamiento.

Se destaca, ademds,
que una de las forta-
lezas de CREAFAM
es su red de medi-
COs expertos y pro-
fesionales que da el
debido  diagndstico
para iniciar el proce-
so de concebir y pos-
teriormente, al quedar
en embarazo, continuar
el pertinente control del
mismo y del parto.

Teniendo a disposicion »
excelente personal con k
amplia experiencia, r
es importante men-
cionar que la clinica
de fertilidad cuenta
con varias sedes en
Puebla y Veracruz,
destacdndose por
brindar servicios que
satisfacen las expec-
tativas mds exigentes
del sector.

Implementando  importan-

tes valores como la confianza,

etica, profesionalismo, seguri-
dad, lealtad, transparencia, en-
tre otros, son factores que han
cooperado en el cumplimiento
de los objetivos, evidenciando-
se la entrega de los profesiona-
les en cada caso.
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Por su liderazgo y entrega se ha destacado
como la mejor clinica de fertilidad del pais,
convirtiendose en la primera opcion de
sus pacientes, logrando asi el prestigio y
posicionamiento en México.

SERVICIOS
DE EXCELENCIA:

Contando con todos los permi-
sos, certificados y estandares
exigidos por las autoridades
competentes, CREAFAM brinda
atencion en todas las areas que
se relacionan con temas de sa-
lud reproductiva y el bienestar
de la mujer en cada etapa de
su vida. A continuacién, se da a
conocer su amplio portafolio de

servicios:
Fertiliqu. POR LOS RESULTADQS DE CALI/DAD/
SeleCC\Oﬂ Qle Sexo. CREAFAM CONTINUARA DESTACANDOSE
Ginecologia. POR HACER SUS SUENOS REALIDAD,

Preservacion de la Fertilidad.
Medicina Materno Fetal.
Ginecologia Oncologica.

SIENDO LA MEJOR ALTERNATIVA
EN FERTILIDAD Y TEMAS DE SALUD

Fertilizacion In Vitro.

Andlisis Clinicos.
Tratamientos Quirdrgicos.
Andrologia.
Acompanamiento Psicoldgico.
Nutricion.

REPRODUCTIVA, QUE SIN DUDA ALGUNA,
SATISFACE SUS NECESIDADES Y APORTA
EN EL CRECIMIENTO SOSTENIBLE DEL
SECTOR A NIVEL NACIONAL GRACIAS
A LOS TRABAJOS PROFESIONALES Y DE
EXCELENCIA.

Talleres y Cursos.

CONTACTO:
PUEBLA

Direccion: Blvd. Atlixcayotl #5208 / @
Torre JV3 Piso 4. San Andrés Cholula. CP: 72810.

01(222)2251122 &
info@creafampuebla.com @

VERACRUZ

Plaza Vela, local 407 / Blvd. Adolfo Ruiz Cortinez s/n o
Playa de Oro, Boca del Rio.

01(229) 1307477 »

administracion@creafamveracruz.com @

www.creafam.com

Creafam
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ACCIONES

pDroyecciones

de |a

CNIT

A

W

TEQUILA

CAMARA NACIONAL DE LA
INDUSTRIA TEQUILERA

Por: Camara Nacional de la Industria Tequilera

a Cadmara Nacional de la Industria Tequilera (CNIT) se reconoce

como la institucion lider para representar, promover y defender

los intereses generales de la Industria Tequilera y el Tequila,

conforme a lo dispuesto por la Ley de Cémaras Empresariales y
sus Confederaciones en sus articulos 4y 7.
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La Camara Tequilera este ano cumple
59 anos trabajando por nuestra
bebida por excelencia y su industria,
convirtiendose en la institucion
vigente mas antigua del sector, a la
cual las empresas se dfilian libre y
voluntariamente para trabajar de la
mano en beneficio del Tequila.

Al interior de la Cdmara Tequilera
se labora a traves de diversos
comités que analizan y trabajan
dreas  normativas, ambientales,
fiscales, sociales y de cualquier indole
que involucre al Tequila, logrando
fomentar el desarrollo y proteccion de
nuestra bebida y de la Industria.

EJES DE TRABAJO

Uno de los principales objetivos de la
CNIT se centra en la generacion de
acuerdos y condiciones que permiten
la competitividad del sector a nivel
nacional e internacional. Orientamos
nuestros esfuerzos en la proteccion
y promocion de la Denominacion de
Origen Tequila, logrando de esta ma-
nera el desarrollo y posicionamiento
global de la categoria, fortaleciendo
Su prestigio e imagen.

Asimismo la Camara Tequilera traba-
jaen larepresentacion y defensa de la
Industria y sus afiliados, apoyando su
desarrollo como actores competitivos
y socialmente responsables, a traves
de acciones de calidad que satisfacen
sus necesidades y expectativas.

.
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En ese sentido las actividades de la Institucion
se agrupan en cuatro ejes de trabajo:

DEFENSA DEL TEQUILAY SU INDUSTRIA

La Cadmara Tequilera trabaja para la proteccion
de la categoria Tequila, su Industria vy
consumidores, a traves de diversos proyectos
sociales, normativos y politicos, como es el
fortalecimiento del marco legal del Tequila y
blindaje a la Denominacion de Origen Tequila,
gestiones normativas y legales, andlisis de
la regulacion estatal para venta de alcohol,
difusion de programas de responsabilidad
ante el consumo del alcohol, gestion de
apoyo gubernamental para la mejora de
infraestructura, asi como en el combate contra
la ilegalidad.

La CNIT ha creado sinergias con organismos
internacionales de representacion gremial a
través de los cuales se monitorea e identifican
problemdticas para la comercializacion de
bebidas alcohdlicas alrededor del mundo con el
fin de plantear posturas y emprender acciones
que beneficien a la categoria.

APOYO A LA COMPETITIVIDAD

La CNIT tiene establecido un programa de
capacitacion, donde brinda a las empresas
tequileras las herramientas necesarias para
el desarrollo exitoso de sus negocios. La
capacitacion  estd  dirigida  principalmente
al personal de las empresas asociadas a la
CNIT, sin embargo existen diversos proyectos
disponibles para el publico en general.

Con la finalidad de detectar y buscar
oportunidades de negocios, la Cdmara
Tequilera realiza la deteccion de compradores
y/o distribuidores de bebidas alcohdlicas
internacionales, interesados en incluir Tequila
dentro de los productos que comercializan.
La CNIT invita a estos compradores vy/o
distribuidores conocer México y a participar
en encuentros de negocios con empresas
interesadas en presentarles sus productos.

La Cdmara Nacional de la Industria Tequilera
logra concretar apoyos para el fomento vy
facilitacion de las exportaciones. Gracias a sus
labores de gestion, las empresas Tequileras
acceden a apoyos que normalmente por su
estructura, no tendrian acceso.

En la Cdmara Tequilera los industriales se
coordinan a traves de un comité de trabajo
especializado en ecologia y normatividad
donde se analizan alternativas tecnologicas y
capacitaciones formales en diversas materias
que les ayudan a atender su responsabilidad
ambiental 'y mejorar constantemente la
proteccion al medio ambiente. Cabe destacar
que el Q0% de las empresas dfiliadas a la
Cdmara Tequilera ya llevan a cabo procesos
estandarizados de tratamiento principalmente
en vinazas. El 10% restante se encuentra
en proceso de estandarizacion o aplicando
procesos de tratamiento primarios.
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POSICIONAMIENTO
DEL TEQUILA

En la Cdmara Tequilera, generamos
alianzas con diversos organismos vy
gobiernos internacionales con el firme
objetivo  de detonar oportunidades
para nuestra espirituosa, de esta
manera llevamos a cabo misiones
comerciales, presencia de Tequila en
ferias y exposiciones, asimismo realizamos
eventos de promocion y se cuenta con
presencia en diversos eventos de alto nivel
donde se concretan impactos con diversos
lideres de opinion.

FORTALECIMIENTO DE LA
CAMARA

Debido a que las empresas que
producen el 80% del total de Tequila
estdn congregadas y representadas
por la Camara Nacional de la Industria
Tequilera, es de suma importancia
continuar con la mejora y fortalecimiento
de la institucion, incrementando asi su
presencia a nivel mundial. Por ello, se
trabaja en el fortalecimiento de ella, desde
el robustecimiento de sus capacidades
administrativas  (incremento de las
competencias del personal), asi como en
la revision continua para la mejora de las
actividades y servicios que ofrece, con el
fin de concretar las acciones necesarias
para lograr la representacion, promocion y
defensa del Tequila y su Industria. i

La Industria Tequilera en la actualidad estd conformada por alrededor de 140 empresas productoras,
que ofrecen mads de 1,400 marcas de Tequila envasadas en México y 250 desarrolladas en el extranjero.

El sector Tequilero en 2017 produjo, 271.4 millones de litros a 40% Alc. Vol., de los cuales 213.3 millones de
litros fueron exportados. Para el cierre del 2018 en materia de produccion prevemos seguir en crecimiento
moderado, con un aproximado del 3% con lo que podriamos rondar los 290 millones de litros y mantener
una tasa de crecimiento del 5% en materia de exportaciones, rondando los 216 millones de litros.
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El arduo trabajo y com-
promiso de esta industria
redunda en innumerables
beneficios para nuestro
pais, como es la genera-
cion de mds de 70,000 em-
pleos, que en su mayoria se
desarrollan en el campo.

La Industria Tequilera apor-
ta alrededor de $4,200 mi-
llones de pesos a traves del
pago del impuesto |EPS,
divisas por 1.3 billones de
dolares por concepto de las
exportaciones, lo cual nos
dice que el Tequila sigue
siendo una de las Industrias
estratégicas, emblemadticas
y de alto impacto en nues-
tro pais.

Existen grandes desafios
que no podemos dejar pa-
sar desapercibidos y en los
que tambien debemos di-
rigir nuestros esfuerzos vy
trabajar de la mano, indus-
tria, cadena productiva vy
autoridades, a fin de lograr
resultados optimos para la
Industria y para México.

Entre los principales desa-
fios se encuentra el com-

bate a la informalidad; de
acuerdo al estudio sobre
la informalidad de bebi-
das alcohdlicas en México
realizado por Euromonitor
Internacional con la co-
laboracion de la Camara
Nacional de la Industria
Tequilera, en conjunto con
ClVyL, CONMEXICO, AN-
DIVyLy AIRABAC en 2016,
la informalidad en Méxi-
co equivale al 36.0% del
mercado de bebidas des-
tiladas.

Como industria  existe
el firme compromiso de
continuar  robusteciendo
nuestro sistema de veri-
ficacion y reforzar las la-
bores de educacion que
se llevan a cabo ante con-
sumidores, promoviendo
la responsabilidad ante
el consumo. Sin embar-
go, la responsabilidad de
combatir los productos
apocrifos estd en todos,
por lo cual solicitamos la
colaboracion de las au-
toridades para continuar
defendiendo la industria
formal en México y en el
extranjero.

Por otra parte no podemos
dejar de lado gque desde
el 2014 las bebidas
alcohdlicas se encuentran
gravadas anivel federal por
una tasa de 53% de IEPS,
que aunada a la tasa del
IVAy alaformade aplicarlo,
resulta en una carga fiscal
de 77.48% de su valor, lo
que representa un enorme
incentivo a la informalidad
que actualmente padece
esta industriac y puede
representar una limitante al
crecimiento de la categoria
en nuestro pais.

Por otra parte, senalar que
la Industria Tequilera tra-
baja continuamente para
fortalecer y mejorar la ca-
dena productiva; con el fin
de asegurar la estabilidad y
continuo progreso de esta
importante industria, es de
vital importancia regulari-
zar la cadena productiva
Agave - Tequila, en con-
junto con las autoridades
encontrar mecanismos
adecuados para asi evitar
posibles escenarios de so-
breproduccion y escasez de
nuestra materia prima.

En lo que respecta al posicionamiento del Tequila, continuamos realizando
esfuerzos para promocionar la categoria. A nivel nacional, tras las gestiones
realizadas por la Camara Tequilera, el proximo ano celebraremos el Dia Nacional
del Tequila. Por otra parte, en el ambito internacional, como categoria tenemos
presencia en mas de 120 paises, sin embargo nuestra participacion en el
mercado global de bebidas espirituosas es solo del 1%; por ello, como industria
requerimos del apoyo de nuestras autoridades para lograr el crecimiento y
fortalecimiento de la categoria a través de la diversificacion de mercados, aun
existe mucho potencial de crecimiento y expansion.
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Lideres en la produccién y
comercializacion de los mejores tequilas
de México.

El pais se ha destocodo por ser rico en
gastronomia, ademdas de canacterizarse por
su tipsca bebida como lo es el tequila,
considerado como un ermblema nacional
Este se ha convertido en un motor mportants
que impulsa ka economia nacional,

Siendo una de las bebidas mas
representativas en los afos S0s v
actuaimente una de las mas importantes a
nnvel nocional e internacional, Tequilera de ka
Barranca de Amatitdn se ha destacado por
brindar esta deliciosa bebida en el territorio
nacional con sus principales Mmarcas como
los son: Mi Tierra, Don Fernando, Gran
Batallon y Batallon, asi como destilados
(vadka, ron, ginebra y kcores) Salarnandra,

Ubicada en la Barronca de Amatitan, hace
que sus agaves crezcan en suelo volcanico,
arcilloso v obundante con importantes
elementos derivados del basalto y fierro.

Cortando con un excelente personal
capacitado, experto y profesional gue
implementa significativos valores como la
responsabibhdad, ética, perseverancia,
trabajo en equipo, transparencia y
compromiso, ademas de dar cumplirmiento
a todos los estandares y normativas de altg
calidod exgidos por los autoridades
competentes, es que la compania se ha
posicionado por su calidad y entrega.

Fabricando y comercializando tequila vy
satisfaciendo los paladares mas exigentes del
sector, “Liderazgo Empresarial 2019" le hace un
especial reconocimiento por destacarse de la
competencia a nivel nacional Alcanzando un
alto reconocimiento y prestigio en Mexico.
Tequilera de la Barranca de Amatitan continuard
sobresaliendo de las demas por su sabor y
calidad al brindar el siguiente portafolio de
productos:

Cadl e
Cloroloe of Tagela

Tiefra.

s {0 G 0 g L T, AT

La combinacién perfecta de tequila v cacao,
dos pmtluc'tmdl: raices Mexicanas.

¥ E @
. 0088

Concebido para com lan:er todos los sentidos,
Es un tequila artesana d!iﬂ-! su proceso hasta el

producto final, en el proceso usamos agua de
nuestros propios manantiales.

Sernando |

TEGUILA

L

No tedos los tequilas tienen el “Don”Un tequila
hecho a conciencia, respetando la tradicion y origen.

TEQUILy o it
BATALLON. éﬁﬁﬁﬁlﬁ!

Hecho para estar en todas las mesas
y barras, combina con todo.

Beni

SALAMANDRA “-

Licores Salamandra, el perfecto mezclador,
versatil y con caracter.



CAPSULAS INFORMATIVAS

Por su liderazgo empresarial,
MEXICO SE POSICIONA ENTRE LOS MEJORES PAISES

Ha sido evidente el significativo crecimiento que ha tenido México en temas de emprendimiento y todo gracias a la
implementacion de nuevas politicas que han cooperado en el fortalecimiento del sistema del emprendedor.

Importantes  acciones y gestiones
estratégicas como la Red de Apoyo para
Empresarios o El Observatorio Nacional de
Emprendimiento han permitido posicionar
a México en los primeros lugares de
Latinoameérica por su compromiso y entrega
por brindarle nuevas oportunidades a su
poblacion.

En ese orden de ideas, Meéxico se
clasifica como uno de los paises que mads

ha progresado e impulsado la creacion de
negocios a lo largo de este tiempo, logrando
millones de empresas nuevas existentes en el
territorio nacional.

Con lo anterior, se destaca que cerca
del 52% del Producto Interno Bruto (PIB) es
proveniente de la produccion y resultados
que generan las Pymes mexicanas, por lo gue
tambien es importante apoyar las iniciativas
de los jovenes empresarios.

Importante firma que impulsa
EL CRECIMIENTO DE EMPRENDEDORES

Grandes proyectos llegan a México durante el afno 2019, pues bajo el marco de la Semana Nacional del Emprendedor,
finalizando el 2018, se dio la firma del Memordndum de Entendimiento (MOU) entre el INADEM y la SEMPE del Ministerio
de Industria, Comercio Exterior y Servicios de la Republica Federativa de Brasil.

Con el

MOU se espera establecer

Bruto (PIB) nacional,

siendo claves para

el oportuno intercambio de informaciéon vy
buenas politicas, ademds de las experiencias
y meétodos en temas de emprendimiento y
desarrollo de micro, pequenas y medianas
empresas entre México y Brasil.

Los pequenos negocios se han
destacado por impulsar el desarrollo vy
crecimiento econémico del Producto Interno

conservar este progreso y sostenibilidad del
sector.

Con esta importante firma, se
espera generar nuevas oportunidades de
empleabilidad, ademds de fortalecer el aporte
econdomico y comercial entre México y Brasil,
favoreciendo asi a los emprendedores y su
competitividad.

La Venta Directa como idea de

EMPRENDIMIENTO

Existen muchas alternativas para crear un nuevo negocio, destacando que la venta directa ha cogido mucha fuerza,
ya que, en México mds de 2.5 millones de personas se dedican a comercializar diferentes productos por medio de
catdlogos, siendo una opcién favorable que permite generar ganancias seguras y efectivas.

Este modelo de negocio denominado
‘Venta Directa’garantizatambién, reactivarsus
economias, teniendo importantes comisiones
por las ventas que se realicen, obteniendo la
estabilidad deseada.

Se destaca uno de los formatos de
Venta Directa que ha tenido gran aceptacion
en Mexico, el cual es el Modelo Red de

Relaciones Sustentables (RRS), impulsado por
una empresa de Brasil, y que mds de 160.000
personas han decidido emprender su negocio.

No solo se trata de conocer los
productos, servicios y beneficios, sino tener
una vision mas alld, es tener el proposito de
transformar vidas, mejorar las condiciones e
impactar positivamente al mundo.
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Esto permite fortalecer los lazos de
colaboracion para fomentar el dinamismo del
sistera emprendedor entre México y Francia,
en donde la plataforma COMFEI permite
el acceso a quien esté interesado en hacer
negocios en los dos paises.

Con esto, se fomenta el desarrollo de
la cooperacion binacional para la debida
promocionde los ecosistemas emprendedores,

Fortalecimiento del Ecosistema

EMPRENDEDOR

El 2018 cerré con broche de oro, pues se firmé un acuerdo interinstitucional entre la Secretaria de Economia, por medio
del INADEM y la Business France, con el propésito de dar el debido seguimiento a las acciones que se llevan a cabo
dentro del Consejo México - Francia sobre Emprendimiento e Innovacién.

el progreso de regiones y lugares estratégicos,
beneficiando las nuevas empresas en las dos
naciones.

Gracias al COMFEI se han conocido
proyectos concretos y exitosos, destacando
el trabajo con el INADEM, pues se ha
logrado el intercambio de experiencias entre
emprendedores, aceleradoras, incubadoras,
entre otros de México y Francia.

Apoyos significativos a

MICRO EMPRESAS

Es importante contribuir y apoyar a las micro empresas de México, pues con su crecimiento constante van aportar en la
generacion de empleos y en aumento del Producto Interno Bruto (PIB) nacional, destacdndose asi el territorio nacional
como uno de los mdas comprometidos con el progreso sostenible.

Claro ejemplo fue la entrega de apoyos
a las micro empresas afectadas el ano
anterior por las lluvias en Sinaloa, en donde el
INADEM se comprometié en brindar su ayuda
a las personas perjudicadas.

Cerca de 18 millones de pesos se piensa
otorgar, ademas de alrededor de 520 millones

adquisicion de equipo y la reparacion o
reconstruccion de sus negocios.

Este tipo de apoyos destacan la
responsabilidad social y empresarial, no solo
del INADEM, sino de aquellas instituciones
publicas y privadas que contribuyen en el
crecimiento empresarial a nivel nacional.

de pesos en creditos para

la pertinente

Innovadora plataforma que incluye a

LAS MIPYMES

Para lograr el crecimiento sostenido de cada negocio, asi sea nuevo o anterior, siempre es necesario implementar
herramientas tecnolégicas que contribuyan al cumplimiento de este objetivo.

En esta ocasion, PIED es la plataforma
ideal e integral que permite integrar la
economia digital mexicana, incorporando
a las MiPymes que estdn totalmente
comprometidas en su sostenibilidad.

Durante la  primera etapa del
emprendimiento es necesario tener control
en la administracion del negocio, y es aqui, en
donde PIED cumple una funcion esencial y es
ayudar a las empresas a ser mas competitivas

y productivas, y a su vez, aumentar sus ventas
por medio del uso del internet, redes sociales
y APP.

Asi pues, la Plataforma Integral para
la Economia Digital (PIED) se destaca por
pertenecer al sector de servicios en la nube
que cuenta con una amplia variedad de APPS
disenadas para incrementar la comunidad de
los negocios.
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AGRADECIMIENTOS

INGENIERIA Y METROLO
CONTROL

25 ANOS DE EXPERIENCIA
LOS CARACTERIZA

Ingenieria y Metrologia en Instrumentos
de Control y Pruebas S.A. de CV. Fue
fundada en 1993, en la Ciudad de
Tlaxcala, por el Ing. Juan Bautista
Canela Mulato, quien en la actualidad
ha formado un equipo de 51
colaboradores altamente calificados en
el ramo, capaces de suministrar
servicios de calidad a las empresas.

OFRECEMOS 17 MAGNITUDES
ACREDITADAS

IME proporciona servicios de calibra-
cién en 17 magnitudes acreditadas bajo
la norma ISO/IEC 17025: 2005 registro
n 54194, en las dreas de:

Dimensional, Eléctrica, Temperatura,
Humedad, Masas, Fuerza, tension vy
compresion, Tension superficial, Presion,
Par torsional, Dureza, pH, Volumen,
Optica, Acustica, Frecuencia, Viscosidad
y Conductividad.

126 IME
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Los siguientes equipos trazables
ante el CENAM:

Crondmetros, timer's, medidores
de flujo de aire, medidores de
flujo liquido, rotadmetro, cabinas
de iluminacion, radiometros,
brillometros, baumandmetros,
vibrometros, medidores de cloro,
turbidimetros, muestreadores
centrifugos, contador de particu-
las, viscocidad Saybol, cuenta-
metros Fotometros, contador de
particulas, turbidimeétros, medi-
dores de gases, titulador,
método Karl Fisher volumeétrico,
medidor de impacto y coeficiente
de friccion.

Ademds de otros servicios como:
Mantenimiento  preventivo vy
correctivo.

Sus 17 laboratorios cuentan con
todos los procedimientos, com-
petencias y recursos necesarios
para llevar a cabo las calibracio-
nes, que cumplen con los linea-
mientos metrolégicos de cada
magnitud.

A EN INSTRUMENTOS DE
PRUEBAS

4

Para 2019 IME se estard acredi-
tando  bajo la norma ISO/IEC
17025: 2017 con EMA en la magni-
tud de temperatura para valida-
cion en red fria, autoclaves, hornos,
estufas, campanas de extraccion
de humo e incubadoras.

Ademds de aumentar el alcance
con PJLA en Tiempo, Flujo, Optica,
Presion, Fuerza y Frecuencia.

Con la finalidad de ofrecer el mejor
servicio a sus clientes y apoyar en
el cumplimiento del Sistema de
Calidad.

Por los resultados satisfactorios,
Liderazgo Empresarial 2019
destaca la gestion de IME dentro
de este documento, ya que se ha
desempenado por su responsabili-
dad, transparencia y cumplimiento
que ha aportado al progreso

sostenible del sector en el pais.

GONTACTO:

f. (246) 466 7041/ (246) 466 7046 / (246) 466 7048
(246) 466 5706 / (246) 189 0626
1| gerencia@calibracionesime.com.mx
.ﬁ www.calibracionesime.com.mx
] @calibracionIME
{2} @CLBR_IME




SOLUCIONES
DE IMPACTO

NCREMENTAMOS TU PROPUESTA
DE VALOR A TRAVES DE LA,
NNOVACION TECNOLOGICA

www.globalvoip.com.mx



INNOVACION Y

COMPETENCIA TECNICA
- Actualmente en México los laboratorios estan
cumpliendo una funcion esencial, pues los niveles de
calidad que exigen los clientes obligan a las industrias
a estar en permanente control de sus productos y/o

ZISTEMAS INTEGRALES DE CALIBRACKIN ¥ servicios. Estos controles hoy en dia deben dar
ASEGURAMIENTO METROLOGID. SA DE OV, cumplimiento a las especificaciones del articulo
dando un valor agregado.

Por su liderazgo y responsabilidad empresarial, Sistemas
Integrales de Calibracion y Aseguramiento Metrolégico S.A.
de CV. (SICAMET) se ha destacado por brindar servicios
profesionales de calibracion con enfoque de mejora conti-
nua, con el principal objetivo de satisfacer las necesidades
del sector académico industrial del pais.

Lo anterior se realiza por medio de procesos de alta calidad
y confiabilidad para asegurar la excelencia de los productos
y servicios que garantizan el bienestar de los mexicanos.

En cumplimiento con el estdndar internacional ISO-IEC-17025
vigente, requisitos generales para la competencia de los labora-
torios de ensayo y calibracion, SICAMET cuenta con 12 acredita-
ciones por el organismo de acreditacion ema ac  (Entidad
Mexicana de acreditacion AC en las siguientes magnitudes T- 56
Temperatura, P- 51 Presion, M- 77 Masa, F- 44 Dureza Farma-
ceutica, H- 11 Humedad, FL- 20 Flujo, V-40 Volumen, OP- 21
Optica, E- 111 Eléctrica, ME-01 Mediciones especiales, AE-18
Andlizadores Especificos y D - 14 S Dimensional.

Calibracion de Equipo de Proceso y Laboratorio.
Calificacion.

Capacitacion y Asesoria.

Calibracion de la Instrumentacion de los centros
de Verificacion Vehicular

VAISALA

SICAMET cuenta con una alianza técnica con la empresa VAISALA, lider mundial en instrumentos de medicion ambiental, como su
laboratorio de calibracion asociado para prestar servicios de calibracion y mantenimiento a los instrumentos de VAISALA, asi como la
atencion de sus garantias en la Republica Mexicana.

Una de las cualidades que destacan a SICAMET que dejan en alto el nivel de excelencia y brinda seguridad y confianza son el trabajo en
equipo, liderazgo, innovacion, mejora continua, ética y calidad integral siendo factores que evidencian su responsabilidad y labor ardua
por contribuir en la sostenibilidad del sector en México.

Motivo por el cual, SICAMET continuard siendo la empresa lider y reconocida por ser la mejor alternativa en brindar servicios de
calibracion en la nacion, gracias a los resultados de excelencia y calidad.

‘LA CALIDAD SE APROPIA, SE SIENTE
Y SE VIVE, NUNCA SE IMPONE

Direccién: Juan Aldama Sur 1135 Col. Universidad C.R 50130 Toluca, Edo. de México
Teléfonos: (722) 270 1584 / (722) 212 0722 / Correo electrénico: sclientes@sicamet.net

wwuw.sicamet.mx
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KIO NETWORKS
AN OSICONSTRUVMENDO
EREUIURG,
DENIFASIEMBRESAS

DESDE EL PRIMER DIA NUESTRO OBJETIVO HA SIDO EL MISMO:
DESARROLLAR LA INFRAESTRUCTURA DIGITAL Y LAS SOLUCIONES TECNOLOGICAS
QUE TU NEGOCIO NECESITA PARA GARANTIZAR UN MEJOR MANANA.

ESTAMOS LISTOS CUANDO TU LD ESTES.

DATA CENTERS // CLOUD // MANAGED SERVICES // CIBERSEGURIDAD ,// BIG DATA // GESTION DE APLICACIONES

ENTRA A HIO NETWORKS ¥ JUNTOS YAMOS AL FUTURD
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M ites”

KIDHNETWORKS .COM



En MACH Construye somos la empresa lider
del sector inmobiliario en México que se ha
destacado por tener mas de 100 obras
construidas en el pais con mas de 20 afios
de experiencia en la industria.

CONTACTOS

+52 (81) 2141 0718 / +52 (81) 2141 0727
ventas@machconstruye.mx IME'

www.machconstruye.mx MACHCONSTRUYE.MX



