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DESAFIOS QUE ENFRENTA LA

SEGURIDAD PRIVADA EN PRO DE LA POBLAGION

a importancia de ga-
rantizar el cuidado
integral de la ciuda-
dania mexicana es
primordial para los encar-
gados en este tema, pues
al ejecutar adecuadamente
las tacticas, éstas permiten
hacer un pais mucho me-
jor que se responsabiliza y
compromete por la protec-
cion de sus habitantes.

Por tal motivo, se ha comen-
zado a visionar la seguridad
privada en México como
una industria, en la que se
realizan importantes inver-
siones que respalden las
acciones de las autorida-
des competentes.

Una de las importantes es-
trategias que se han imple-
mentado, ha sido la ciber-
seguridad, evitando que las
personas caigan en fraudes
de la red, cuestion que se
estaba volviendo viral en el
pals, sin embargo, con la
ejecucion de esta metodo-
logfa ha frenado a quienes
quieren incorporar este mal
virtual.

Asimismo, ha cogido mucha
fuerza la seguridad canina,
pues estos seres, al estar
entrenados y gracias a sus
sentidos comunes, facilitan
el trabajo ante un hecho de
emergencia o en el rescate
de algun objeto o persona.
A esto, se suma el circuito
cerrado de television, sien-

do una tecnologia de video-
vigilancia disefiada para
registrar las actividades en
diferentes ambientes y ac-
tividades, aportando al cui-
dado de su comunidad.

De la misma manera, la
Ley General de Proteccion
de Datos respalda la infor-
macion privada de los in-
dividuos para que no sea
expuesta por terceras per-
sonas que pretenden aten-
tar contra su integridad. A
esto, se une el Sistema de
Proteccion Civil de México
que se ha destacado por
ser uno de los mejores a ni-
vel internacional.

Por otra parte, pensando
en el bienestar del gremio
estudiantil, desde la Segu-
ridad Publica de la Ciudad
de México, se ha imple-
mentado la nueva App ‘Mi
Policia en mi Escuela’, que
trabaja de manera oportu-
na y rapida ante cualquier
eventualidad de urgencia.

Es asi como el pais se ha
comprometido a continuar
ejerciendo su rol respaldan-
do el cuidado de sus ha-
bitantes, por lo que es ne-
cesario tener en cuenta las
recomendaciones a la hora
de elegir una empresa de
seguridad privada, que ten-
gan las debidas certifica-
ciones y estén legalizadas
ante las entidades compe-
tentes.

Andrea Jiménez Avellaneda
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BENEFICIOS DEL SECTOR
CON VISION INDUSTRIAL

Hablar de este tema se refiere a los servicios
que prestan las empresas con el fin de cuidar
el conjunto de bienes y derechos para los que
han sido contratados, ya sea en hogares,
almacenes, terrenos, entre otros.




hora bien, tratar el tema de se-

guridad industrial se entiende

al sistema de norma obligatoria

que tiene como fin la preven-
cion y disminucion de riesgos. Hace re-
ferencia a la proteccién contra acciden-
tes que pueden perjudicar la integridad
de la persona, o dafios causados hacia
los bienes o del medio ambiente que
sean provenientes de la actividad indus-
trial, funcionamiento y mantenimiento de
los equipos o elementos pertenecientes
a esta éarea.

Por tal motivo, en México las empresas
que son de este sector, estan en el de-
ber de ejecutar el debido control y se-
guimiento del cumplimiento reglamenta-
rio de todos los productos.

De este modo, segun los registros que
sostienen en los informes oficiales como
el de la Secretaria de Seguridad Ciuda-
dana -SSC- del Estado, ha sido notorio
el incremento de contratacion de servi-
cios de seguridad privada que genera
mayor confianza en las entidades ex-
pertas que se dedican a esta labor.

Con el fin de darle una solucion real y
contundente ante la inseguridad de Mé-
xico, se han generado diversos retos en

CANALES INSTITUCIONALES ~ ACTUALIDAD 07

ALGUNAS ENTIDADES QUE IMPLEMENTAN LA
SEGURIDAD PRIVADA INDUSTRIAL

Ante el panorama que esté enfrentan-
do el pais azteca, varias empresas se
han unido para ejecutar la seguridad
privada con vision industrial. Clave
ejemplo de ello, es el Grupo Multi-
sistemas de Seguridad Industrial,
creado en 1988. Para esa época, la
Policia Auxiliar y la Policia Bancaria
Industrial sélo ofrecian servicios pu-
blicos, razén por la cual, no existia la

seguridad privada.

Es asi que en 1996, Alejandro Des-
fassiaux, pionero de las empresas
particulares en México, cred el
Consejo Nacional de Seguridad Pri-
vada, A.C., con el objetivo de repre-
sentar a todas aquellas entidades

de calidad que pertenecen a esta
area, asociando a organizaciones
profesionales que cuentan con alto
grado de experiencia.

Asimismo, el Director General de
Seguridad Privada de la Comision
Nacional de Seguridad, Juan Anto-
nio Arambula Martinez, explica so-
bre el horizonte actual de la nacion.
Refiere que es fundamental que
todas las autoridades competen-
tes de cualquier Estado tengan el
control e informacién completa del
personal, conocer su cargo, a qué
se dedica y las actividades de las
diversas modalidades de la seguri-
dad privada.

La seguridad privada cumple un papel muy importante, ya que

ademas de garantizar la integridad tanto de personas, bienes y

servicios, coopera en datos para la investigacion de delitos cuando se
es requerido por la Seguridad Publica o el Ministerio Publico.

los que empresarios de alto rango de
seguridad aportan sus conocimientos
y experiencias, ademas, realizan pro-
puestas para ejecutarse, con el fin de
darle una nueva perspectiva al sector
industrial y empresarial.
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ALTERNATIVAS HACIA UNA
NUEVA PERSPECTIVA

Del mismo modo, de acuerdo con el
Consejo Nacional de Seguridad Publi-
ca, éste busca unificar una ley que per-
mita verificar los criterios y necesidades
de todas las regiones. Establecer estra-
tegias que posibiliten generar solucio-
nes de inteligencia preventiva que frene
cierta clase de delitos gracias a la segu-
ridad privada.

Por lo tanto, lo ideal es implementar un
solo marco normativo que posibilite que
todos los reguladores del pais lo ejecuten
con reglas claras no solo en cuanto la le-
gislacion, sino a nivel de reglamento.

B

“Hemos trabajado muy fuerte los Ultimos
dos afios en cuanto a la promocion de
la conveniencia del registro o que ex-
plica también un notorio crecimiento en
el nimero de empresas registradas que
han acudido al llamado de las autorida-
des para registrar y regular la actividad;
actualmente la mayoria de los Estados
ha subido su numero de registro”, argu-
menta Arambula Martinez en una entre-
vista exclusiva a XTREM SECURE.

De esta manera, el futuro de la seguri-
dad privada vista como una industria
genera diversas alternativas, pues se iyl

vuelve una promesa visualizdndose i = : 3‘\—»— ~ - pa e
desde un buen horizonte, ya que ha ' [ r ' “Mﬁ""m*?“ =
sido evidente el crecimiento del sector b . 1l i = R ¥
madurando en el profesionalismo, ca- .
pacitacion y demanda. No se descarta
ademas, la idea de ejecutar una norma
integral que permita ser la voz de todas
las areas y niveles.

La implementacion de esta tactica es fundamental porque
permite evitar que se aumenten los indices delictivos, ya que
al tener el debido conocimiento de los estandares aporta a la

Juan Antonio Arambula Martinez . i
Director General de Seguridad Privada seguridad del pais.

de la Comision Nacional de Seguridad
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www.corporativocaem.com

CORPORATIVO CAEM

CORPORATIVO CAEM

CALIDAD, PROTECCION Y SERVICIO
PARANUESTROS CLIENTES

Son mas de dos décadas de exitosa labor las que
destacan a una de las compaiias con mas alto
renombre y experiencia en el sector de la seguridad

privada en Mexico, Corporativo CAEM.

= sta empresa desde sus inicios se
= ha especializado en el desarrollo
— de procedimientos y logistica
en las areas de seguridad privada vy
seguridad corporativa.

Para lograrlo realizan planes de
prevencion y manejo de crisis, analisis
de riesgo de las instalaciones, estudios
de vulnerabilidad, desarrollo de
proyectos de seguridad e investigacion
del personal, ademas, proporcionan
servicios de seguridad vy brindan
soluciones a todos los sectores
productivos del pais.

Corporativo CAEM cuenta con una
amplia oferta de servicios para atender
las necesidades de sus clientes:
Guardia intramuros, Custodia de
mercancia en movimiento, Circuito
cerrado de television (CCTV), Monitoreo
en sitio 24/7, Rastreo satelital GPS.,

Investigacion e inteligencia, Anélisis de
riesgo, y Blindaje de capital humano.

Adicionalmente, se han realizado
alianzas estratégicas con empresas
especializadas en el sector de
seguridad privada.

Frente al manejo de personal cuentan
con un estricto proceso de reclutamiento
y seleccion de candidatos, a través, de
rigurosas evaluaciones de control de
confianza, ya que para la compafiia es
muy importante priorizar la proteccion
de la vida y sus bienes, trabajando con
un alto sentido de responsabilidad,
respeto y compromiso.

Es asi como CAEM trabaja por convertirse
en una empresa lider, reconocida a
nivel nacional en materia de seguridad,
enfocada a brindar proteccion con un alto
sentido de calidad en el servicio.

Corporativo CAEM S.A de C.V es el responsable de la obtencion, almacenamiento, tratamiento, proteccion

y disposicion de los datos personales; los datos recabados seran utilizados exclusivamente por personal
autorizado bajo los fines, procedimientos y medidas de seguridad definidos por la empresa.

Consulte nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.corporativocaem.com.mx
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TECNOLOGIA QUE GARANTIZA
| APROTECCION DE SUS HABITANTES

Los sistemas de circuito ol -
cerrado de television -CCTV- T 3 = e
cumplen un papel muy _.' " “'h '_!i_l o »
importante ya que se han ’
convertido en un elemento
principal que apoya la

seguridad de la poblacion.

s asi como los CCTV se El tema ha sido catalogado como uno de los principales para abordar en Méxi-

destaca como una tecno- €O, ya que se convierte en un instrumento sumamente importante en el sector

Iog|’a de videovigilancia di- de la Seguridad privada_

seflada para registrar las
actividades en diferentes ambien-
tes y actividades. De este modo, es
denominado como ‘circuito’ ya que
a diferencia de lo que sucede con
la difusion, todos estos componen-
tes estan vinculados. Ademas, si se
compara con la television tradicio-
nal, este sistema se ha sido imple-
mentado pensando en un ndmero
limitado de espectadores.

La manera en la que funcionan es-
tos CCTV, se basa en conectarlos
en una o varias camaras de vigi-
lancia a monitores de videos que
permiten visualizar las imagenes
capturadas por estas herramientas.
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Eltener camaras enlos negocios o viviendas se ha convertido en una
de las necesidades mas importantes del servicio de la seguridad,
por lo que es esencial ejecutar un puesto de monitoreo todos los

dias las 24 horas.

Se puede decir entonces que esta tec-
nologia permite fortalecer los servicios
de vigilancia, ya que brindan capacida-
des como la disuasion, es decir, el con-
vencimiento, como una de las caracte-
risticas mas primordiales, porque se ha
comprobado que en las zonas que se
encuentran rodeadas por estas cama-
ras, las cifras de delitos son menores
que en lugares que no las poseen.

Asimismo, al ejecutar el debido con-
trol, estos sistemas de CCTV posibili-
tan monitorear que los procedimientos

CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES
DEL SISTEMA

se realicen adecuadamente, incre-
mentando la eficiencia de los proce-
sos y detectando oportunamente las
irregularidades.

De igual manera, esta tactica reduce
la presencia del personal de seguridad
privada, debido a que estos aparatos
trabajan las 24 horas, todos los dias de
la semana, cubriendo las areas mas le-
janas desde un punto central que pocas
personas expertas en el tema puedan
abarcar, realizando asi un mejor trabajo
de vigilancia.

Por otro lado, estas herramientas cuen-
tan con cuatro elementos fundamenta-
les que es un controlador de DRV o CPU
grabador de video digital. En cuanto a
Su camara, registra claramente la ima-
gen, posee un portador de sefial, como
un cable y un monitor donde se visuali-
za la imagen.

Es necesario tener en cuenta que no to-
dos los sistemas de CCTV de seguridad
privada se fabrican de igual manera, ya
que debe ser disefiado de acuerdo a
los objetivos que se quieran cumplir.
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Realizar jornadas educa-
tivas que capaciten a los

vigilantes, aporta para que
los resultados sean mas
efectivos, pues se puede
desarrollar y se dan a co-
nocer las aptitudes de cada
uno para que ejerzan mejor
su funcion.

DATOS IMPORTANTES ANTES DE
OBTENER UN CCTV

El portal web de ‘Revista de Seguridad Privada
MJG’ explica qué se debe tener en cuenta para
implementar un sistema de seguridad privada,
pues es esencial tener en cuenta ciertos conse-
jos de expertos en el tema:

En primer lugar, se deben definir las metas u
objetivos que justifique el por qué se desea rea-
lizar esta instalacion, ya que teniendo esta par-
te clara se podra concretar el tipo de sistema
a ejecutar. Asimismo, es importante determinar
los lugares en los que van a estar instalados los
equipos.

Es fundamental tener en cuenta a la hora de
la eleccion, escoger un lente apropiado para
cada camara, ya que no sera el mismo para
visualizar un panorama que abarque una zona
de poca extensidén, a una que acobije varios
metros.

Ademas, es necesario seleccionar el lugar es-
tratégico en el que estara el o los monitores
para que aparte de tener los resultados pla-
neados, se pueda obtener una mejor sefal
de video, y finalmente, el tipo y calidad de los
equipos se deben ajustar al cumplimiento de
los propésitos.




Los responsables no pue-
den dejar sola la central de
CCTV, por lo que deben es-

tar frente al monitor, dando
aviso pertinente si encuen-
tra una situacion de alarma
o de riesgo. Esto garantiza
la efectividad de los siste-
mas de CCTV en la seguri-
dad privada.

CANALES INSTITUCIONALES  ACTUALIDAD 13

LO PRIMORDIAL SON LOS RESULTADOS

La importancia de disminuir, de eliminar situaciones delictivas o de emergencias, se
encuentra en que éstas camaras han sido hechas para cumplir con esa funciéon de
dar el aviso oportuno frente a las situaciones de peligro, por lo que se ha convertido
en una herramienta aliada con la seguridad privada.

Para obtener mejores resultados, es indispensable colocar los monitores a una al-
tura comoda, que permita a una persona que esté sentada, observar sin ningun
esfuerzo. Asimismo, hay que percatarse de que estas pantallas no reciban la luz
del sol porque pueden perjudicarse, imposibilitando la visualizacion de los lugares.

Expertos sugieren que las personas encargadas de estar pendientes de estos equi-
pos, deben tener una adecuada postura, sentandose frente a los monitores, en una
posicion comoda que les posibilite mantenerla por largo tiempo.

Es asi, que para tener una seguridad privada de calidad, es elemental que los
delegados competentes brinden capacitaciones para que las personas que
afronten el reto de monitorear estos asuntos de cuidar la integridad humana y
material sean formados y ejecuten correctamente su labor, asi se podra obtener
una eficiencia incomparable desde la zona de observacion.

Por otro lado, para obtener resultados favorables es necesario que la empresa que
efectle el CCTV establezca un horario no méas de cuatro horas, posibilitandoles un
receso o ‘pausas activas’ que aportan al rendimiento laboral.

Asimismo, los vigilantes deben tener el debido conocimiento en los programas de
computacion como Word y Excel, por lo que deben ser educados en este tema,
pues por las nuevas tecnologias, este sistema de CCTV de seguridad privada exige
tener el entendimiento requerido.

Es asi como México se ha convertido en un pais que le apuesta al beneficio de su
poblacion, implementando diferentes estrategias que proteja la integridad de los
ciudadanos y de los bienes materiales.
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Uno de los temas con mayor interes para los mexicanos se
centra en la seguridad que tienen en los diferentes escenarios
deldiariovivir. Lograr esa seguridad es posible solo si se cuenta
con empresas especializadas que mas que proveedores se
conviertan en aliados estratégicos.

arantizarla es posible gracias a la participaciéon estratégica

de compafilas como Multisistemas, una organizacion de alto

renombre que cuenta con 33 afios de fundacion, tiempo en el cual

se ha destacado como una empresa de vanguardia en México
por los altos estandares de calidad en sus procesos de seguridad, por su
desarrollada tecnologia en seguridad y por los retornos de inversion que
generan en sus mas de mil clientes.

En materia de infraestructura sus esfuerzos son importantes, ya que cuenta
con mas de 34 filiales que dan servicio a todo el territorio nacional, las cuales
se apoyan en 13 mil elementos de estado de fuerza altamente capacitados

en brindar el mejor servicio en materia de seguridad privada, satisfaciendo

las necesidades de cada uno de los clientes con una completa oferta. Mult1s1stemas
Nuestros sectores son: Aeroportuaria, Automotriz, Boutiques, Centros deI Sggutrl_did
Comerciales, Corporativos, Escolar, Hospitales, Hoteles, Industrial, ndustria
Laboratorios, Maritima, Minera, Residencial y Servicios Especiales.




MULTISISTEMAS DE SEGURIDAD

Guardias de Seguridad:
Multisistemas cuenta
con su Cuerpo Especial
de Reaccion Inmediata
Elementos armados de

(CERI®).
élite &ltamente capacitados y en-
trenados para satisfacer las nece-
sidades en seguridad de los clien-
tes mas exigentes.

Monitoreo: se garanti-
© za la seguridad de las
— personas, bienes y ve-

hiculos desde la Cen-

tral Nacional de Monitoreo los 365
dias del afio y las 24 horas del dia.
Esto permite reaccionar de mane-
ra oportuna ante cualquier even-
tualidad gracias a la atencion de:
Monitoreo y rastreo de personas,
vehiculos, mascotas y mercancia;
Sistemas de Intrusién con audio
verificacion exclusivo de GMSI;
Sistemas de rondin en tiempo real,
Reaccion con unidades propias
(Patrullas); y convenios con auto-
ridades federales, municipales y
estatales.

Monitoreo

Investigacion e In-

@ teligencia: para la

compafila es de vi-

tal importancia tener

en cuenta los altos

indices de criminalidad que se

dan en el sector, por ello, cuen-

ta con el apoyo del Grupo de

Investigacion y Administracion

Laboral (GIAL) el cual realiza

servicios de inteligencia que

evaluan la confiabilidad y ries-

gos sobre el recurso humano de
las empresas.

Guardias de Seguridad

Reclutamiento:  Multisis-

temas; nuestro estado de

fuerza de mas de 13 mil

elementos, fue previamen-

te seleccionado al pasar
por 17 filtros de control que garantiza
el brindar un mejor servicio. Uno de
cada 10 candidatos es seleccionado
para trabajar en GMSI.

Investigacion e Inteligencia

SmartSafe: es nuestra
plataforma de alta tecno-
logia en seguridad. Ofre-
ce “monitoreo inteligente”

en tiempo real a través de los disposi-

tivos moviles. Cuenta con reaccion in-
mediata 24-7. Y ofrece los servicios de

SmartSafe Home, Business y GPS.

SmartSafe

ProteGM: es la App gratuita
en seguridad mas completa.
Cuenta con un botén de pa-
nico, mapa de delincuencia,
directorio de emergencias, noticias y zo-
nas de riesgo.

Informa, previene y auxilia.

Centro Nacional de Atencion
a Clientes Cobertura Nacional
01 800 222 6666
chac@multisistemas.com.mx

www.multisistemas.com.mx

GRUPO

®
Multisistemas
de Seguridad
Industriale
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CIBERSEGURIDAD:

NUEVO RETO PARA
LAS EMPRESAS

Luego de la nueva resolucion (181), se ha aprobado
un nuevo término de la ciberseguridad basados en
la recomendacion UIT-T X.1205, lo que la define
como el grupo de instrumentos, politicas, directrices,
tacticas de gestion de riesgos, formacion, acciones,
practicas idoneas, conceptos y salvaguardas de
seguridad, que permiten darle la debida proteccion
de los activos de las organizaciones y usuarios en

un ciberespacio.

stos Ultimos son
dispositivos  infor-
maticos que van

conectados a los
servicios/aplicaciones,
los diferentes sistemas de
comunicaciones, multime-
dios, usuarios y todo lo que
abarque al ciberentorno.

Asi lo resalta la Resolucion
al expresar que “la ciber-
seguridad garantiza que
se alcancen y mantengan
las propiedades de segu-
ridad de los activos de la
organizacion y los usuarios
contra los riesgos de se-
guridad correspondientes
en el ciberentorno. Estas
propiedades incluyen una
0 méas de las siguientes:
disponibilidad, integridad,
que puede incluir la auten-

ticidad y el no repudio y
confidencialidad.”

De esta manera, teniendo
en cuenta el impacto que
ha generado estas tec-
nologias, las empresas de
México interesadas en la
proteccion de la infraes-
tructura computacional, en
especial, la informacion cir-
culante, el 87% de éstas ya
se encuentran implemen-
tando los diferentes méto-
dos de ciberseguridad.

Por otro lado, es necesario
enfocarse en el manteni-
miento e innovacién que
garantice la eficiencia fren-
te a los ataques en las pla-
taformas online, eliminando
al méximo los delitos que
se puedan presentar.
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LA IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR
ESTE METODO

El Director de Cyber Security & Privacy
Solutions de la Consultora Pricewaterhou-
seCoopers —PwC-, Juan Carlos Carrillo,
explicé en la presentacion del estudio “Ci-
berseguridad y privacidad de la percep-
cion a la realidad”, que la ley que garanti-
za el cuidado de los datos establece que
si la entidad cumple con los requisitos de
estar legalmente formalizada y se notifica
a tiempo sobre alguna vulneracion de se-
guridad, la multa disminuye. Sin embar-
go, para que esto pueda constituirse en
Meéxico, es necesario contar con un equi-
po de alta calidad.

De acuerdo con lo anterior, el pals se
encuentra gestionando este tipo de pro-
teccion, siendo evidente sus esfuerzos
a nivel nacional que impulsa la ejecu-
cion de estrategias.

Claro ejemplo de ello es la creacion de
CERT-MX, que es el equipo nacional
que impulsa este tipo de seguridad,
conformado por profesionales expertos
en el tema. Asimismo, la Operacién de
la Divisa Cientifica de la Policia Federal,
quienes estan pendientes de alguna
irregularidad.

Estas iniciativas han permitido que el te-
rritorio piense en ejecutar mas acciones
innovadoras que respalden la tranquili-
dad y confiabilidad de la poblacién que
hace uso de estas plataformas.

Es fundamental realizar una im-
portante inversion que se basen

en los riesgos y equipos que ga-
ranticen la proteccion de las pla-
taformas, de esta manera, se cui-
da la informacion y todo lo que la
entidad contenga.
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En esta misma linea, Carrillo aseguré que
esto ha sido motivo para que las firmas
hayan tomado la decision de entablar un
dialogo con el Gobierno Nacional con el
fin de recibir el debido apoyo en la imple-
mentacion de seguridad digital.

“Estan pidiendo un tema de ciberseguros
patrocinados, jesto qué significa? que
si llega a tener una fuga de informacion,
parte de ese costo lo cubra un seguro
y no Unicamente la empresa, tomando
como ejemplo a Estados Unidos y Euro-
pa, donde si la empresa notifica que tuvo
una vulneracion la multa se disminuye y el
gobierno apoya con equipo de respues-
ta” explico el Director de la Consultora.

CIBERSEGURIDAD Y LA INDUSTRIA 4.0

De esta manera, en las organizaciones
mexicanas aproximadamente el 3.5%
de la inversion en equipos tecnolégicos
de la informacion, va dirigido a la ciber-
seguridad.

Por lo que se debe obtener un gran
capital humano capacitado desde la
educacion basica que posibilite afrontar
adecuadamente los nuevos retos que
trae la Industria 4.0, conocida como la
cuarta revolucion industrial inteligente,
ya que segun los expertos, permite de-
sarrollar este tema.

Durante la 37 reunion que ejecuta
la Camara Nacional de la Industria
Electronica, de Telecomunicaciones
y Tecnologias de la Informacion —
Canieti—, que se realiza cada afio, el
Subsecretario de Industria y Comer-
cio de la Secretaria de Economia, Ro-
gelio Garza, afirma que es necesario
formar a la poblacién para lograr un
favorable progreso tecnolégico, ade-
mas, da a conocer la importancia de
que los nuevos profesionales de este
sector tengan altas capacidades de
los requerimientos en esta area.

Es asi que para el afio 2018 este
asunto se convertira en prioridad
para la Estrategia Digital Nacional —
EDN-, por lo que Alejandra Lagunes,
Coordinadora de la misma, informd
en entrevista exclusiva a Expansion
en Alianza con CNN que “personal-
mente quiero sacar el tema de ciber-
seguridad. Es una politica que nos ha
faltado. No solo es del gobierno, es
multisectorial, y es importante porque
si no la tenemos segura no podemos
tener un buen internet. Como pais te-
nemos que tener el marco normativo
y juridico para un buen internet, para
navegar seguros. Ese es mi proyecto
para los préximos dos afios”.

De este modo, concordando con La-
gunes, es necesario tener en cuenta
que el medio online — ciberespacio,

Las organizaciones deben
tener el debido conocimien-
to y estar conscientes que
siempre van a estar en ries-
go de sufrir algtin ataque ci-
bernético, por lo que deben
tomar medidas de preven-
cion y ataque que permitan
responder de la mejor ma-
nera.

obtenga una identidad digital para la
ciudadania, baséndose en la Clave Uni-
ca de Registro de Poblacion -CURP-y
la firma electrénica.

Implementando adecuadamente los
requisitos expuestos por los profesio-
nales, este proyecto planteado sera una
estrategia que generaré tranquilidad al
convertirse una salvaguarda para la pri-
vacidad de las personas. “No podemos
tener un buen internet, sin un internet
seguro.”, sostiene.



GRUPO IPS

FL SECRETO DE NUESTROEXITO
£S SATISFAGER SUS
NECESIDADES

La sociedad actual exige cada vez mas
contar con estrategias que garanticen
escenarios seguros en los diferentes
sectores, sin embargo, lograrlo exige
que en muchos casos la participacion de
companias especializadas en este ramao
como lo es GRUPO IPS DE MEXICO.

GRUPO IPS DE MEXICO

sta empresa se destaca como la opcién nimero uno

del mercado, cuenta con el personal mas capacitado,

tecnologia de vanguardia y alianzas estratégicas, lo

que los distingue y les permite ofrecer el mejor servicio
de seguridad.

Su éxito se ha centrado en ofrecer un servicio acorde a
cada una de las necesidades de los clientes, por ello se ha
construido un completo portafolio de que incluye: Guardias,
los cuales en la compafila se definen como Técnicos
en Seguridad Patrimonial (TSP); Centro de Respuesta
a Emergencias y Atencion (CREA), el cual supervisa el
servicio de guardias, atencion ante la activacion de alarmas,
recuperacion de unidades con GPS y apoyo a ejecutivos
en materia de seguridad. También cuenta con atencion en
campos como la Electréonica; Seguridad en Aeropuertos; GPS;
Guardias armados; Consultoria en seguridad; y Alarmas.

GRUPO IPS DE MEXICO se destaca as/ como la mejor
empresa de seguridad en Mexico, por este motivo, sus
procesos se basan en sistemas de gestion de calidad ISO
9001, ISO 2008 y de Responsabilidad Social como son el
distintivo ESR (Empresa Socialmente Responsable) y los 10
principios del pacto mundial. Gracias a ello ha hecho parte
importante en la reduccion de indices de inseguridad en
el pals, contribuyendo ademas con el bienestar al adoptar
una cultura de Responsabilidad Social Empresarial que
transforme diferentes situaciones en hechos positivos.

Adicionalmente, fomenta el desarrollo personal y profesional
de sus colaboradores contribuyendo a mejorar su calidad de
vida y motivandolos a crecer al mismo tiempo que la compa-
fila, muestra de ello es el Club de la Excelencia, creado para
reconocer a los TSP con mejor desempefio, asi como la rea-
lizacion de diferentes campafias de salud visual y bucal. Ac-
ciones como estas los llevo a obtener la certificacion de Great
Place To Work (GPTW), en la que la empresa alcanzé una
gran calificacion, convirtiéndose en la primera organizacion
del sector de la seguridad en obtener el certificado como una
de las MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR EN MEXICO.

Més de 20 afios de experiencia respalda esta exitosa labor al
cubrir necesidades especificas del sector a nivel nacional e
internacional, ya que solo asi se lograra convertir a GRUPO
IPS DE MEXICO en la mejor empresa mexicana de seguridad
en rentabilidad, reputacion en volumen de ventas en el palis,
y atencion del mercado.

IPS

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE

Contacto Ventas:
Direccion: Corporativo Centro, Lucerna #10, Col. Juarez. C.P: 06600,
Cuauhtémoc, México D.F.
Teléfono: 01 (55) 5525-3242 - E-mail: azs@grupoipsmexico.com
www.grupoipsmexico.com
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SEGURIDAD CANINA COMO METODO
CONFIABLE PARA LA PROTECCION

El apoyo y la confiabilidad que desea brindar el Estado

mexicano a toda su poblaciéon son primordiales y uno de los
objetivos a trabajar durante estos proximos anos.

uscando estrategias en
cémo continuar mejo-
rando estas acciones,
ha sido de gran valor la
seguridad canina, ya que brin-
da soluciones que aportan al
incremento de la proteccion en
lugares bastantes frecuentes,

asimismo, coopera para el des-
cubrimiento de objetos peligro-
sos considerados de alto riesgo.

Es asi como se ha vuelto comun
este método en los aeropuertos,
en donde las unidades caninas
han realizado efectivamente su

labor de encontrar elementos de des-
confianza, como lo son los narcéticos.
De esta manera, han sido varios ca-
SOS exitosos que los perros participan
en las incautaciones de cocaina mas
grandes, en donde identifican dentro
de los equipajes de los viajeros, com-
ponentes ilegales, momento en que
las autoridades competentes verifican
y afirman el aviso del animal.

Por otro lado, una de las empresas
enfocadas a este servicio y que se ha
catalogado por la calidad de los re-
sultados es Security Service México,
compafia que brinda prestaciones de
estas unidades en diferentes modali-
dades como la deteccién de los explo-
sivos y narcoticos, busqueda, defensa
controlada y rescate.

El objetivo de la firma es brindar la
plena confianza al que adquiera este
contrato de tener la total seguridad y

proteccion en cualquier lugar, tenien-
do los permisos gubernamentales que
respaldan su legal funcionamiento.



Los caninos en su proceso
de adiestramiento pasan por
varias fases, como la obe-
diencia basica, desarrollo de
los instintos y la asociacion
de olores con las sustancias
explosivas.

Es importante contar con el apoyo del
personal especializado en entrena-
miento de canes, que se encuentre
capacitado y certificado por la Super-
intendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

De esta manera, gracias a los agudos
sentidos que tienen los perros, como
el olfato, la visién y el ofdo, cooperan
notoriamente a los sistemas de segu-
ridad debido a que este ser ha sido
preparado para permanecer siempre
en alerta.

Cabe notar también, el tiempo de en-
tretenimiento da la oportunidad para
que en poco tiempo pueda aduefiarse
del lugar, marcando el territorio y pro-
tegiéndolo con firmeza.
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LA IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR ESTE METODO

Es necesario tener en cuenta las recomendaciones
sobre el tipo de razas de perros que estan dispues-
tos a cumplir con efectividad su funcion, a los que
se les realiza una evaluacion de temperamento, cli-
nica y de comportamiento que garanticen la salud y
buen desempefo. Los mas comunes son: Labrador
Retriever, Pastor Aleman, Boxer, Golden Retriever y
Belga Milinois.

Ahora bien, en cuanto al adiestramiento, los caninos
pasan por un periodo estricto que exige de toda su
capacidad y habilidad para lograr que aprendan a
identificar materiales quimicos y explosivos. En un
entrenamiento mas especializado, incluye ademas,
reconocer olores para el rescate de personas.

Asimismo, el animal debe aprender a identificar ele-
mentos peligrosos como el nitrato de amonio, RDX,
TNT, polvora negra, nitroglicerina, entre otros.

Al finalizar el tiempo de preparacion el perro demos-
traré el alto nivel de obediencia, al seguir instruccio-
nes y realizar labores con el solo hecho de recibir la
orden de su ‘amo’.

“Esta comprobado que el servicio de seguridad pro-
visto por la dupla hombre-perro es la mejor herra-
mienta de seguridad preventiva, ya que se trata de
un factor altamente disuasivo para los delincuentes,
quienes prefieren abstenerse de cometer cualquier
acto vandalico antes de tener que enfrentarse a un
canino entrenado”, aseguran expertos.

Esto garantiza una mejor seguridad al reconocer
elementos toxicos e ilegales, siendo de gran aporte
para las autoridades mexicanas que dia a dia traba-
jan en contra de la corrupcion e irregularidad.

Meéxico ha cogido fuerza en el tema de la seguridad canina,
ya que éstos a medida que adquieren experiencia, se vuel-
ven mas veloces en su tiempo de registro, mas efectivos y
ordenados en cuanto a la deteccion.




22 AGRADECMENTOS  BROMY ASOCIADOS

ROM Y ASOCIADG

Servicio, calidad y confianza
que protege a la Republica Mexicana

Cuidar lo que se quiere y lo que se tiene es un asunto de vital importancia para
la sociedad actual, pero lograrlo solo es posible si se cuenta con companias
confiables, reconocidas y con la experiencia necesaria para prestar servicios
privados de seguridad y proteccion eficaces y eficientes.

Esto le ha permitido a quienes conforman la compaiia, construir un completo
portafolio que discrimina acciones especificas segun sea la necesidad:

Proteccion a ejecutivos: Elementos de Proteccion a ejecuti-
vos, Reaccion Inmediata a Emergencias y Transportacion de
Ejecutivos (blindado, regular y aéreo).

Proteccion corporativa: Manejo y Administracion de Crisis
Corporativa, Seguridad Corporativa, Continuidad de Negocio
y Certificacion Control de Confianza.

Proteccion electrénica: Central de Monitoreo, Alarmas, Sis-
temas de Geo posicionamiento GPS, Automatizaciéon Indus-
trial y Residencial, Ingenieria en sistemas y automatizacion y
Video Vigilancia.

Vigilancia: Guardias Intramuros, Control de Eventos, Patrulla-
je y Resguardo de Bienes.

Capacitacion: Directivo Auto Proteccion, Gerencial Seguri-
dad Corporativa, Técnicos en Proteccion a Ejecutivos y Mane-

ste es el caso de Brom y Asocia- jo de Seguridad en Automdviles.

dos, una de las organizaciones
mas importantes de este ramo,
la cual durante mas de 24 afios
de exitosa labor ha enfocado sus es-
fuerzos en proporcionar beneficios que
cumplan los mas altos estandares de { ; \ =
seguridad y servicios, brindandole la at* - - if "‘"'""*r‘- ;-

capacidad al cliente de medir los resul- k
tados con cifras, cuantificando y califi- - - — ___F'

cando sus beneficios.

= ...

La compafia hace presencia en gran
parte del pais, atendiendo a cada uno
de los clientes de forma especifica,
evaluando sus riesgos de cada opera-
cién o evento para asi definir la mejor
opcion por dia, mes o afio, asi como la
estrategia mas eficaz en ejecucion.




BROM Y ASOCIADOS

La prestacion de cada servicio basa su accionar en la gestion y los altos
niveles de efectividad, un esfuerzo importante que le ha permitido a la
empresa obtener importantes certificaciones como la ISO 9001:2008,
certificado C2013-01205, en Reclutamiento, Selecciéon, Contratacion
e Induccidon de Guardias, Custodios y Escoltas; Certificacion BASC,
certificado MEXGDL00137-1-1, para la Seguridad de la Cadena de

Suministro.

Lo anterior es la muestra de un compromiso asumido basado
en valores corporativos que tiene como premisa la calidad,
capacitacion del capital humano y el compromiso de emplear
las mejores tecnologias, siendo respaldados ademas del re-
gistro otorgado por la Secretaria de Seguridad Publica (Fede-
ral) para las operaciones, asi como registros estatales.

Quienes integran el equipo de la compafifa, desde su ingre-
SO asumen el compromiso de brindar servicios de seguridad
de la mas alta calidad a cada cliente, satisfaciendo sus ne-
cesidades de seguridad y comercio seguro, asegurando la
confidencialidad de las actividades, cumpliendo siempre el
marco legal.

Direccidn: Av. Presidente Juarez 2016-A, Fracc.Industrial
Puente de Vigas, Tlalnepantla de Baz, México
Teléfono: 5374 1665, 5374 1647, 5374 1549
E-mail: contacto@bromyasociados.com.mx

Adicionalmente, se trabaja continua-
mente en la eficacia del sistema de
gestion en control y seguridad a través
de la Gestion del Riesgo, con base en la
Norma BASC, version 04-2012.

Es importante resaltar que todos los ser-
vicios ofrecidos por la compafiia cuen-
tan con: Seguro de responsabilidad
civil y fianza de fidelidad, Evaluacion
y analisis de riesgos, Elaboracion de
manuales de seguridad, Elaboracion
o integracion de procedimientos en el
plan de continuidad de negocio (BCP),
Servicios de apoyo y reaccion inmedia-
ta 24/7, Capacitacion y entrenamiento
continuo, Asistencia juridica 24/7, vy
Asistencia, registro, y control de nuestra
central electréonica de proteccion 24/7.

Actualmente, Brom y Asociados se
destaca como una empresa lider en
México, lo cual le ha dado la oportuni-
dad de atender sectores claves para
el desarrollo nacional como la banca,
embotelladoras y manufactureras,
todo a través de un ejercicio eficiente
que los ha distinguido con premios y
reconocimientos como proveedores
de servicios de seguridad.

www.bromyasociados.com.mx
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CRECIMIENTO

REPRESENTATIVO
N QUERETARO

o

El planteamiento de ejecutar sistemas y estrategias de seguridad
privada en todo el pais se ha vuelto en un gran desafio que debe asumir
el Gobierno Nacional y los responsables del sector.

e esta manera, el Estado de

Querétaro se ha sumado a esta

iniciativa, teniendo en cuenta

las recomendaciones y requisi-
tos legales que se piden para empren-
der una nueva industria de la seguridad
privada.

Es asi como durante los ultimos afios,
esta region se ha visto beneficiada gra-
cias al incremento de esta area, cre-
ciendo la presencia de estas compa-
filas especializadas.

De acuerdo con los datos arrojados por
la Secretaria de Seguridad Ciudadana

—SSC- del Estado, el aumento de estas
cifras determina mayor confianza en las
organizaciones que se dedican a esta
labor, aportando indudablemente a la
deteccion de delitos.

Ello ha permitido ampliar el numero de
vacantes de empleabilidad, pues al te-
ner este crecimiento considerable en el
sector, cada vez mas se necesitara del
refuerzo personal.

El presidente de la Unién de Empresas
de Seguridad Privada AC de Queréta-
ro, Mario Aguilar Becerril, afirma en el
portal web de Amqueretaro.com que

“la coordinaciéon estrecha que existe
en el desempefio de las funciones que
desarrollan las empresas agremiadas a
la organizacién que representa con la
dependencia estatal, donde se emiten
certificaciones para su funcionamiento,
asi como capacitacion, con lo que se
busca brindar certeza a quienes de-
seen contratar algun servicio de segu-
ridad en el Estado.”

Alrededor de 120 empresas pertene-
cientes a este gremio ya se encuentran
legalmente constituidas ante la SSC,
entidad en la que anualmente suma a
su listado aproximadamente seis firmas.
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ES IMPORTANTE COMPROBAR
LA VERACIDAD DE LA ENTIDAD

A estas organizaciones loca-
les, también se unen entida-
des de los Estados de Jalisco,
Ciudad de México y Nuevo
Ledn, que han decidido, al
igual que Querétaro, tomar
esta iniciativa que vele por la
protecciéon de sus habitantes.

Cabe destacar que en la SSC
constantemente esta pendien-
te de la informacion que las
compafias publican en los di-
ferentes medios de comunica-
cién, como en los anuncios de
periddicos, al referir por ejem-
plo, que se necesita personal
con experiencia en vigilancia,
en donde inmediatamente la
Secretaria visita el punto de
localizacion e invita a los res-
ponsables a cumplir con la
normatividad establecida por
el Gobierno Regional para
realizar este tipo de servicio.

De este modo, Aguilar argu-
menta que en lo que va del afio,
se han encontrado alrededor
de 13 proveedores diciendo
que brindan los mejores servi-
cios de seguridad privada, sin
embargo, estan por fuera del
marco reglamentario que cons-
tituye la dependencia propia
del territorio.

“Siempre han sido un prome-
dio de 10 a 15 empresas que
operan de manera irregular,
pero regularmente prestan
servicios a los fraccionamien-
tos y en algunos casos a al-
gunas industrias que piensan
ahorrar, o no gastar, contratan
una empresas de seguridad
que no va a proporcionar nada
en cuanto a la empresa ni su
personal. Es mucha la respon-
sabilidad que se les delega
COmo para que no se contrate
a una certificada”, agrego el
titular al portal web.
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Cracias ala efectividad de las empresas que prestan este
servicio, ha sido notorio el crecimiento de contratacion, de

quienes depositan su total confianza a esta labor.
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CONFIABILIDAD DE
CONTRATACION

Es importante verificar los proce-
sos que tienen las entidades, qué
tanta experiencia tiene en el mer-
cado, qué tan competitiva es, si
cuenta con los recursos necesa-
rios que garanticen la estabilidad
y proteccion, ademas, si se realiza
constantemente capacitaciones a
Su equipo de trabajo y si le genera
confiabilidad.

De igual manera, tener la certeza
de que la organizaciéon se encuen-
tra cumpliendo con todos los regla-
mentos exigidos por la SSC y asi-
mismo, que todos sus trabajadores
estén debidamente registrados.

Es asi como Querétaro ha asumido
de la mejor manera este tema, pues
se ha catalogado como el Estado
que mas le ha apostado a este em-
prendimiento en el que se deja en
alto su compromiso hacia la seguri-
dad de todos sus habitantes.

Asimismo, Mario Aguilar reco-
mienda a quien desee tomar este
servicio, que tenga en cuenta la
profesionalizacion y calidad en los
principales factores de convivencia
para que estén aptos en enfrentar
cualquier tipo de eventualidad.

Otro de los puntos a tener en cuenta
es el aumento empresarial, y asi el
incremento de la poblacion, lo que
implica una demanda mayor de los
diferentes servicios, entre ellos, el
cuidado de la ciudadania, lo que
significa que el territorio cuenta con
un buen numero de compafniias que
se estan en proceso de tramite.

Aparte de ayudar a disminuir los

casos de criminalidad, los exper-

tos generan confianza y seguri-
dad a sus habitantes.
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INVERSIONES QUE COOPERAN A UN MEJOR SERVICIO

Gestionar 'y generar inversiones a
este sector se convierte en un reto a
diario, pues entre mejores equipos,
dotaciones y personal experto tenga la
organizacion, mejor seran los resultados
establecidos, creando ese vinculo de
tranquilidad entre proveedor — cliente.

“Estas nuevas inversiones requieren
de todos los servicios y dentro de

ellos se encuentra la seguridad
privada, que viene siendo un auxiliar
0 colaborador para evitar accidentes
dentro de empresas, comercios o
evitar robo hormiga. Nuestros guardias
son administrativos”, sostuvo Aguilar.

Este tipo de estrategias ayudan a dis-
minuir la delincuencia en el Estado,
combatiendo contra las personas que

se dedican a delinquir y evitando a
que se repitan casos fraudulentos.

Es asi como se seguiran reforzando
todas las medidas de seguridad, apor-
tando en todo lo que solicite la SSC, ya
que uno de sus objetivos principales es
proteger la vida de sus habitantes, y por
supuesto, la de los trabajadores, bajo
las normas de seguridad.

Es importante asegurarse que la entidad cumpla con todos los requerimien-
tos y esté legalmente en la lista de la SSC como empresa idbnea para ejercer

surol.
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MEXICO CUENTA CON

L ANUEVA NORMA QUE
PROTEGE LA INFORMACION
PERSONAL

Desde el Senado se realizé la aprobacion de
la nueva Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
siendo el segundo estatuto reglamentario
de la reforma constitucional en cuanto a la
transparencia. Con un resultado de 100 votos
a favor y tres en contra, esta nueva norma ya
es un hecho en el pais.

sta autorizacion repre-
senta un progreso muy
importante para la na-
cion, ya que garantiza a
la poblacion el control del tra-
tamiento realizado por terceras
personas acerca de la infor-
macion privada, lo que enlaza
directamente con la integridad

humana y el libre desarrollo de
la personalidad.

Asimismo, esta legislacion
respalda el derecho de res-
petar la privacidad respecto a
los datos personales de cual-
quier individuo, teniendo un
limite de acceso.

P

Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados

DATOS PERSONALES

La informacion numérica, alfabética, grafica, acustica o de cualquier otro tipo concerniente a una per-
sona fisica, identificada o identificable. Tal y como son, de manera enunciativa y no limitada.

12 CATEGORIAS DE DATOS

Identificativos — Electrénicos — Laborales — Patrimoniales — Sobre procedimientos administrativos y/o
jurisdiccionales — académicos — de transito y movimientos migratorios — sobre la salud — biométricos —
especialmente protegidos (sensibles) — de naturaleza publica — vida afectiva y familiar



De este modo, la ley tie-
ne validez en todo el te-
rritorio, incluyendo a los
altos mandatos, autori-
dades, 6rdenes y niveles
de gobierno. Este signi-
ficativo avance permite
demostrar el alto com-
promiso que tiene la re-
gion mexicana en pro de
sus habitantes.

Ahora con mas seguridad
y confiabilidad, los mexica-
nos podran ejercer sus de-
rechos como el tramite de
la credencial para votar o
realizar declaracion de im-

puestos, asimismo, al colo-
carlos en la informacion de
el curriculum, ambitos de
educacion, juridicos, entre
otros.

De acuerdo con lo anterior,
para avalar el debido cum-
plimiento de la obligacion
gubernamental de cuidar
la identidad de los habi-
tantes, se suma el continuo
desarrollo progresivo de la
tecnologia y el incremento
de almacenamiento que
exige dar respuestas con-
cretas, legislativas, institu-
cionales y programaticas.
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BENEFICIOS Y EXPECTATIVAS

Segun el Diario Oficial de la
Federacion, resulta sencillo
reconocer los beneficios
que traen esta norma en los
que se ejecutan la imple-
mentacion de politicas pu-
blicas y la difusiéon de una
nueva cultura del derecho a
la proteccion de los datos,
basandose en los esfuerzos
arrojados por el Sistema
Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion vy
Procesos de Datos Perso-
nales constituidos por esta
innovadora ley.

De esta manera, esta ley
busca cuidar la integridad
de terceras personas para
que no caigan en delitos que
puedan afectarlas. Por este
motivo, solamente se limita-
ré por razones de seguridad
nacional, asuntos de orden
publico como la proteccion y
salud, y respaldar la privaci-
dad de la comunidad.

La Secretaria de Goberna-
cién argumenta que este
reglamento esta constituido

por las bases, procedimien-
tos y principios que son res-
paldados y que tiene todo
ciudadano respecto a la pri-
vacidad de sus datos priva-
dos en posesion de sujetos
obligados.

Ahora bien, este marco nor-
mativo fortalece a las autori-
dades competentes y encar-
gadas que hacen parte del
sector, ya que aporta positi-
vamente a este tipo de servi-
cio, dejando en claro que se
requiere la total efectividad.
Por lo que es fundamental
implementar diversas accio-
nes como la capacitacion
que permita al profesional
involucrado en el tratamiento
formarlo, actualizarlo y espe-
cializarlo completamente en
el tema.

Asimismo, ejecutar estrate-
gias y campafias a la ciu-
dadania para que tengan el
debido conocimiento y en-
tendimiento al actuar de la
manera adecuada frente a
una situacion como esta.
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RETOS PARA ENFRENTAR

Desde luego, al estar en vigor
esta norma a nivel nacional, se
generan nuevos retos que se
deben afrontar, como el ajuste
de éstas a nivel local teniendo
un periodo de cumplimiento de
seis meses.

Esto posibilita plasmar las di-
rectrices para que este derecho
sea tomado en cuenta y ejecu-
tado en todo México, colocando
las bases claras para que la re-
lacion entre instituciones publi-
cas y privadas sea mejor, y asi
evitar el mal direccionamiento
en el procedimiento de la infor-
macion.

De igual modo, lo ideal es impul-
sar el uso de las buenas prac-
ticas con el fin de fortalecer los
controles de proteccion de los
datos personales, permitiendo
ser validados por el Instituto Na-
cional de Transparencia, Acce-
so a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales —INAI-.

Por medio de este método legal,
se puede tener y fomentar infor-
macion de alta importancia so-
bre las tacticas que se realizan
en la materia del pais, la cual
es indispensable a la hora de
ejecutar el disefio de politicas
publicas que mejora la funcion
institucional.

Es asi, como segun el INAI, esta
ley se convierte en el primer or-
denamiento de México que orga-
nizara el tratamiento de los datos
de particulares frente a cualquier
autoridad, entidad u organizacion
de los poderes ejecutivo, legislati-
voy judicial, asi como los partidos
politicos, entidades federativas,
municipios, organismos auténo-
mos y fondos publicos del Go-
bierno Nacional.

Seguln la Secretaria de la Gobernacién, por medio del Diario Ofi-
cial de la Federacion, el objetivo principal es respaldar la privaci-
dad de sus habitantes, eliminando todo acto delictivo.

RETOS PARA ENFRENTAR

A raiz de lo anterior, durante la char-
la ‘Proteccion de datos personales
y privacidad de la persona digital’,
realizada por Maria Kurczyn Villalo-
bos, comisionada del INAI, se dio
comienzo a las labores conmemora-
tivas de este dia internacional.

En medio de la conferencia, la de-
legada del Instituto explicé detalla-
damente a los espectadores en qué
consiste esta nueva ley y el por qué
debe tener una celebracion este dia
que ha marcado la historia al pals.

De la misma manera, se contd
con la presencia del comisionado
presidente del Instituto de Trans-
parencia, Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental y Protec-
cion de Datos Personales del Esta-
do de Hidalgo —ITAIH-, Martin Islas
Fuentes, quien dio la bienvenida
y al mismo tiempo reafirmé el alto
grado de compromiso institucional
que se tiene al realizar las funcio-
nes en beneficio del cuidado de la
privacidad.



CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD PRIVADA A.C.
RESPONSABLIDAD, CALDAD E NNOVACION AL SFRVICIO DE LOSMEXIGANOS

' La Seguridad Privada en México es una de las industrias mas importantes y dinamicas del pais,
ya que genera impactos directos en la politica empresarial. Lograr una participacion eficiente ha
sido posible gracias a la labor del Consejo Nacional de Seguridad Privada, una institucion que
durante mas de 20 anos ha enfocado su labor en ser el érgano de representacion, formacion y

consulta de empresas de seguridad privada que proveen productos y servicios con alto nivel de

calidad, profesionalismo y preparacion.

lli se agrupan las organizacio-

nes profesionales en diversas

modalidades de la seguridad

privada con servicios como:
Guardias Intramuros, Custodia de bie-
nes y personas en transporte, Investi-
gacion, y Capacitacion especializada,
asi como de aquellas relacionadas
con: Videovigilancia, Sistemas de geo-
localizacién, Tecnologias de control de
acceso y seguridad perimetral, y Equi-
pamiento personal y empresarial de
proteccion y seguridad.

El esquema de trabajo se basa en Comi-
tés de Trabajo y actividades que permi-
ten adherir a Consejeros y Afiliados que
participan de forma directa en todo lo
relacionado con el sector. Las empresas
aspirantes deben pasar por un exhausti-
VO proceso de seleccion que incluye una
visita de reconocimiento, la conformacién
de un expediente y una entrevista con la
empresa.

Entre los beneficios que obtienen al con-
vertirse en miembros activos se destacan:
Informacion digital, Capacitacion técnica
y normativa, Conferencias, Contacto con
autoridades, Certificacion de empresas de

calidad, Conferencias y seminarios (técni-
cas y estratégicas). También cuentan con
participacion y presencia en eventos del
sector (Exposiciones, Congresos, Conve-
nios, Camaras y Asociaciones).

Actualmente la CNSP cuenta con un amplio reconocimiento en esta industria, por ello dia a dia le apuesta a
trabajar en la representacion a nivel nacional de empresas de calidad con un enfoque de unién, colaboracion,
compromiso empresarial y social, asi como constante evolucion en el sector de la seguridad privada.

Consejo Nacional de Seguridad Privada A.C.
Direccion: Mariano Escobedo 543 piso 1 despacho 102

Teléfono: (55) 52338129

E-mail: cnsp@cnsp.org.mx
WWW.CNSP.0rg.mx
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DISFRUTANDO DE UNA INNOVADORA APP

(UE CUDA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Conlafinalidad de garantizar la proteccién principalmente la de los estudiantes, el Licenciado Hiram Almeida
Estrada, Secretario de Seguridad Publica -SSP- de la Ciudad de Meéxico -CDMX-, mostro a las autoridades
escolares de la capital, la nueva aplicacion -App- denominada ‘Mi Policia en mi Escuela’.




ste servicio ha sido de-

sarrollado con el objeti-

vO que los educandos,

docentes y padres de
familia, pidan oportunamente
el apoyo de la SSP-CDMX en
el momento en que se presen-
te una urgencia, prevencion
de delito o denunciar alguna
persona presuntamente en
flagrancia.

Asimismo, la funcién princi-
pal de esta App sera ayudar
a reforzar la seguridad de
los alumnos dentro de las
instalaciones educativas,
ademas, se convierte en una
herramienta aliada con la
proteccion.

De igual manera, se encuen-
tra en estudio la idea de
crear un chat que permita
que la Policia atienda inme-
diatamente las necesidades
e inquietudes interactuando
con el publico.

Es importante resaltar que
durante la presentacion se
conté con la presencia de
los subsecretarios de Infor-
macion e Inteligencia Poli-
cial, representantes del Con-
trol de Transito, Participacion
Ciudadana y Prevencion del
Delito, el Estado Mayor Poli-
cial, autoridades escolares
de la UNAM, UAM, Bachi-
lleres y la Federacion de Es-
cuelas Privadas.

A esta iniciativa, se suman
otras plataformas inteligen-
tes que tienen similares fun-
ciones como el programa
Mochila Segura, Policia de
Ciberdelincuencia Preventi-

va, Sendero Seguro y Poli-
cia, entre otras.

Los directivos, maestros
y estudiantes tendran una
fuerte vinculaciéon con el
personal especializado a
cargo de la seguridad para
atender pertinentemente los
temas de emergencia.

Luego del acontecimiento
que pasod en Nuevo Leodn, el
Secretario afirmé que se ne-
cesita crear nuevas metodolo-
gias de atencion frente algun
fenémeno natural, por lo que
es fundamentar implementar
un servicio preciso y efectivo.

Es asi como se ha comen-
zado a brindar una aplica-
cién tecnolégica que se ha
vuelto fundamental al cons-
tituir una relacion de manera
emergente e importante que
beneficie la integridad de su
poblacion.

La aplicacion ‘Mi Policia en mi Escuela’ tiene como pro-
posito ser la herramienta aliada de la poblacion estu-
diantil, aportandoles en su totalidad a la seguridad.

CANALES INSTITUCIONALES
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VENTAJAS SIGNIFICATIVAS

Uno de los beneficios que
traerd esta aplicacion es que
contiene un sistema de geo-
localizacién, es decir, tiene
la capacidad de obtener la
ubicacién geogréfica real del
aparato que tenga instalada
la App, que permita saber
inmediatamente en qué lugar
se esté solicitando la ayuda.

Este método ha sido un gran
paso que ha tendido México,
pues facilita la detencién de
personas que se encuentren
delinquiendo o de fenémenos
naturales que se acerquen, ya
que al ser digital, se adquiere
la rapidez para resolver todo
tipo de emergencias.

De este modo, Almeida afir-
mo durante la presentacion
que “se las presentamos el
dia de hoy, la entregamos a
ustedes como autoridades
encargadas de preservar

la seguridad y tutelar los in-
tereses de la poblacion es-
tudiantil, académica y sus
planteles.”

Asimismo, dio importan-
tes recomendaciones con
el objetivo de evitar que
se repitan las malas con-
ductas o la desinformacion
que originen situaciones de
inestabilidad o pelea en las
instituciones académicas y
en adolescentes.

Es asi como el uso de ésta
involucra a todos los que
tienen que ver con el tema,
pues es necesario los es-
fuerzos y la coordinacion
que permitan apartarse de
los comportamientos inade-
cuados que generen violen-
cia, pero sobre todo, ofrecer
la seguridad, tranquilidad y
confiabilidad a toda la comu-
nidad estudiantil.

Esta innovadora App ayuda a prevenir cualquier tipo
riesgo violento en las instituciones educativas, brin-
dando proteccion y tranquilidad.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Los reglamentos de esta
App generados por la
SSP-CDMX abonaran en la
certeza y progreso de una
region de certidumbre que
adquieran acciones excep-
cionales.

En este sentido, Almeida
Estrada detall¢ a los respon-
sables competentes, que la
SSP tiene como meta coor-
dinar las estrategias adicio-
nales que produzcan condi-

ciones de serenidad en las
academias y escuelas.

Alrededor de ocho mil son
las personas beneficia-
das que pertenecen a los
colegios publicos y priva-
dos, que en compafia con
programas como Mochila
Segura, ejecutado por las
autoridades de la Secreta-
ria de Educacion Publica
—SEP-, garanticen en su
totalidad minimizar escenas



de violencia, aumentando
las cifras de convivencia y
seguridad.

Por otro lado, la Policia de
Ciberdelincuencia Preven-
tiva tendra un aporte signi-

ficativo, pues realizard fun-
ciones importantes como el
analisis de la informacién
que detecta palabras o tér-
minos con fines delictivos
actuando de manera opor-
tuna para evitarlos.

Al ejecutarla correctamente se genera cierto acerca-
miento que permite reaccionar ante cualquier situa-
cion de manera rapida, oportuna y eficaz.
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PROGRAMAS QUE SE SUMAN
A ESTA INICIATIVA

Existen varios programas que generan aportes sig-
nificativos a la App ‘Mi Policia en mi Escuela’, como
‘Por tu Familia Desarme Voluntario’ que ha evitado
los riegos importantes en los hogares mexicanos,
recolectando también, gran cantidad de armas que
han sido destruidas evitando algun tipo de dafio.

Por otro lado, Ménica Hernandez Riquelme, dele-
gada de la Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso
Sexual Infantil y Convivencia Escolar de la SEP, argu-
mentd que la entidad esta comprometida en colabo-
rar con la SSP-CDMX para amparar la integridad de
los nifios, nifias y adolescentes que asisten a diario
a las academias.

De esta manera, Hernandez sefialé durante la con-
ferencia que “estamos generando estrategias de
prevencion conjuntamente con la SSP, con la fina-
lidad de que podamos salvaguardar todos estos
espacios educativos donde se dan nuestros proce-
sos de aprendizaje y por supuesto en esta légica
de colaboracién, vamos a establecer las estrategias
en los puntos sefialados y fortalecer la cultura civica
dentro de los procesos de educacién en la Ciudad
de México”.

Es asi como se espera con la implementacion de
esta herramienta tecnolégica tener resultados evi-
dentes que permita combatir contra los que quieren
hacer el mal, eliminando los actos criminales.
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oU SEGURIDAD ES NUESTRO COMPROMISD

Mas de 15 afos de exitosa labor es la que destaca al Centro de
Operaciones Preventivas en Seguridad Privada S.A. de C.V. como una
de las organizaciones mas importantes del ramo.

Esta empresa 100% mexicana desde sus inicios le ha apostado a salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial de sus clientes a través de una completa oferta que
proporciona la satisfaccion de poder contar con un servicio de seguridad integral
que le permita dedicarse sin distraccion a sus valiosas ocupaciones.

Su portafolio cuenta con:
Contacto :

3 " Direccion: Eligio Ancona 85, Sta. Ma.
e Guardias intramuros, formamos hom- la Ribera. México D.E. CP 06400

bres y mujeres de servicio y vocacion Teléfono: (55) 55 47 38 14
capacitados e instruidos bajo programas E-mail: ventas@cop-ssp.mx

multidisciplinarios que permiten obtener un
6ptimo perfil para un guardia de seguridad. WWW.COP-SSP.MX

¢ Centro de monitoreo, en estas insta-
laciones se concentra la informacion en
tiempo real sobre los diferentes eventos
relacionados a la seguridad y operacion
de cada cliente, esto le permite a los es-
pecialistas tomar decisiones 6ptimas con
eficientes tiempos de respuesta.

e Custodios, la experiencia de la com-
pafia permite contar con personal debi-
damente adiestrado y equipado para el
resguardo de mercancia en transito de
punto a punto, la cual se monitorea ade-
mas desde el Centro de Mando y Control
de Monitoreo el “CM-CM” por sus siglas,
las 24 horas los 365 dias del ano

Hoy en dia el Centro de Operaciones
Preventivas en Seguridad Privada S.A.
de C.V., une esfuerzos con las autorida-
des para reordenar y regular los servicios

e Divisién canina animales que se han de seguridad privada en el pais, todo
convertido en un verdadero elemento de esto en favor de acciones honestas, pla-
apoyo gracias a su alto nivel de entrena- nificadas y eficientes para los clientes y
miento en materia de seguridad. la sociedad en general.

A

e Transportacion y proteccion VIP, en
esta division de escoltas el objetivo es

. ) Por ello, en favor de la legalidad y la transparencia posee todos
ofrecer servicios de transportacion segu-

ra, minimizando los riesgos al contar con los pe_rmisos, rt_aqueridos como lo es el pel_'miso de la S_ecretari_a de

unidades convencionales y blindadas Seguridad Publica Federal, el cual les permite operar a nivel nacional

que garantizan la eficiencia, la seguridad brindando un servicio altamente calificado y profesional, de un grupo

y la proteccién en el servicio. de expertos en el ramo, cuyo principal compromiso es la excelencia en
la prestacion de servicios privados de seguridad en México.
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ENTREVISTA

LIC. SAMUEL CACHO DE LA TEJA
PRESIDENTE CONSEJUNACIONAL
OF SEGURIDAD PRIVADA, AC. e e o

SEGURIDAD PRIVADA AC

s Bt s hsgeresmer ket i Cuided




CANALES INSTITUCIONALES ~ ENTREVISTA EXCLUSIVA 39

Hablar de seguridad privada en México significa referirse a

uno de los sectores mas importantes e influyentes en el pais,

no solo por los diferentes escenarios coyunturales en los que se

desenvuelve la sociedad sino porque su crecimiento y desarrollo
es protagonista principal en la economia nacional.

u crecimiento y desarrollo

ha sido notable, cada vez

son mayores los controles y

la exigencia de quienes in-
tegran el sector, el interés se centra
en formar una verdadera industria
que vele por la seguridad de quie-
nes confian en cada uno de ellos
como la mejor opcidn, por ello se
apuesta por una profesionalizacion
de los colaboradores y una tecnifi-
cacion de los procesos.

Este tema lo tiene muy claro el Lic.
Samuel Cacho de la Teja, Presi-
dente del Consejo Nacional de Se-
guridad Privada, quien entrevista
exclusiva para este medio mostrd
un amplio panorama y los grandes
retos a enfrentar.

1. ¢Cual es el panorama ac-
tual de Seguridad Privada en
Meéxico como industria?

El panorama actual de la seguridad
privada se bifurca en dos lineas
claras de expansion. La primera
tiene que ver con el crecimiento
de las empresas improvisadas e
informales que como una compe-
tencia desleal ofrecen sin ningun
respaldo servicios de seguridad
a un mercado que conoce pPoco O
esta obligado a cubrir el requisito
de tener seguridad y negocia solo
por precio sin considerar los cos-
tos beneficios y sus riesgos.

La segunda linea es la mas inte-
resante porque se trata de una
industria nacional que se compo-
ne de empresas que realmente
cumplen con requisitos, estan-
dares, experiencia y preparacion
suficiente para ofrecer de manera
responsable, efectiva y solvente
servicios que protegen los bienes
y preservan la seguridad de perso-
nas, instalaciones y vehiculos.

El trecho que se abre entre ambos
aspectos lo alimenta el usuario ig-
norante y el usuario formal.

2. ¢Cual es el protagonismo
que tiene esta industria en la
economia nacional?

La industria de la seguridad repre-
senta cerca del 1.8% del PIBy da
empleo a mas de un millon de per-
sonas.

3. El mercado ha exigido el
aumento y la creacién de
nuevas empresas de seguri-
dad ¢Coémo controlar su fun-
cionamiento?

Con regulacion eficiente y sobre
todo la seleccion especifica de fac-
tores de calidad por parte de auto-
ridades, avales sociales como las
asociaciones y los mismos clientes
responsables que realmente valo-
ran servicios de calidad.
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4. ¢Cual es el papel que juega el
Consejo Nacional de Seguridad
Privada?

El consejo es un organismo cupula de
representacion e influencia del sector,
desarrolla servicios para sus asocia-
dos, genera enlaces con autoridades
y otros organismos y promueve la ge-
neracion de calidad en los servicios y
usuarios.

Hoy por hoy el CNSP es representa-
cion de empresas de calidad que vi-
ven un sector de la seguridad moder-
no, competente y exigente.

5. ¢Como garantizar la profesio-
nalizacion y la calidad del servi-
cio en las empresas del sector?

El CNSP cuenta con una certificacion
propia de calidad, que como norma
voluntaria aporta a la reputacion y
solvencia moral de los asociados, por
ello es un diferencial importante con-
tratar una empresa asociada al CNSP
0 cualquier otra empresa de seguri-
dad.

6. ¢Como garantizar a la socie-
dad civil que pueden acceder a
un servicio de seguridad eficien-
te y seguro?

Para acceder a integrarse al CNSP se
aplica un proceso de validacién, nor-
malizacion y comportamiento comer-
cial, esto el sector siempre lo valora
y defiende.

Esto significa que el CNSP no agrupa
a empresas informales ni improvisa-
das, eso da un diferencial importante
para el usuario final.

7. ¢Qué retos esta enfrentando
el CNSP y el sector?

La regulacién es uno de ellos, la com-
petencia desleal es otro reto dificil de

enfrentar, el tercero es el desconoci-
miento por parte de los usuarios que
so6lo buscan baja inversiéon sin con-
trol de resultados y los asociados del
CNSP son empresas responsables
con su sector y la sociedad.

8. ¢Qué planes y proyectos tie-
nen a corto y mediano plazo
como organizacion y sector?

KXW

Generar mayor impacto en la repre-
sentacion de sus asociados, apoyar
la propuesta de ley federal de segu-
ridad privada, fortalecer su centro de
negociacion en beneficio de asocia-
dos y usuarios y divulgar por medio
de diversos eventos la cultura de la
seguridad que considere prevencion,
profesionalizacién, calidad y compro-
miso social.
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CONSEJO

NACIONAL DE SEGURIDAD PRIVADA A.C.
Responsabilidad, calidad e innovaciéon
al servicio de los mexicanos.

EN CNSP

contamos con un amplio La solidez de

reconocimiento en esta industria A N
esta organizacion
se ha dado gracias
al frabajo
mancomunado
entre quienes la
integran

Mdas de dos décadas trabajando por consolidar a la Seguridad Privada en un

sector dindmico, confiable, sostenible y con amplias proyecciones,

asegurando un servicio de excelencia, tecnologia de punta y la proyeccion
de empresas que aporten para construir un pais en paz y desarrollo.

Consejo Nacional de Seguridad Privada A.C.
Direccién: Mariano Escobedo 543 piso 1 despacho 102 ﬂ

Teléfono: (55) 52338129
E-mail: cnsp@cnsp.org.mx skl b
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PREVENCION EN LA

ADICCION EN EL SECTOR

Recientemente la Comision Na-
cional contra las Adicciones y la
Asociacion Mexicana de Empresas
de Seguridad Privada firmaron un
convenio con el fin de prevenir las
adicciones en los trabajadores de
esta industria.

Se estima que la seguridad priva-
da en México la conforman cerca
de 500 mil personas, es decir, un
20% de la fuerza laboral, a quienes
se les difundira informaciéon que
explica los dafios que generan en
la salud el consumo de sustancias
psicoactivas, asi como su influen-
cia en la vida familiar y social.

La influencia y la motivacion de
este tipo de acciones es muy im-
portante por las actividades que se
realizan. “Dentro de nuestro marco
de accion podemos realizar y ser
promotores de acciones orientadas
a la prevencion y la atencion de las
adicciones”, indicé Roberto Rivera
Mier, presidente de la AMESP a los
medios de comunicacioén, en la fir-
ma del convenio con | Comisionado
Manuel Mondragoén y Kalb.
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UNIDAD CANINA

SE CAPACITA

Tres elementos de la Unidad Cani-
na de la Secretaria de Seguridad
Publica viajaron al Estado de Texas
en los Estados Unidos con el fin
de participar en el curso “Canine
Handler Training Course for State
Police”.

Este evento se llevd a cabo en el
“Hill Country Dog Center” y tenia
como fin dar a conocer diferentes
técnicas utilizadas para la correc-
ta deteccion de explosivos, nar-
coticos y papel moneda, también
trataran temas como la deteccion
e intervencion de alto riesgo, la pla-
nificacion estratégica, entre otros.

Segun lo dio a conocer la corpora-
cion policiaca estatal, este curso
se logré gracias a la gestion con-
junta con la oficina Internacional de
Asuntos Antinarcéticos y Procura-
cion de Justicia (INL por sus siglas
en inglés) de la Embajada de los
Estados Unidos en México y del
Consulado General de los Estados
Unidos en Mérida.
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NUEVAS

ESTRATEGIAS

El Programa Fortalecimiento para la
Seguridad de Grupos en Situacion
de Vulnerabilidad seré implementa-
do en 19 entidades del pais y tiene
como objetivo robustecer la capa-
cidad de operacion de las institu-
ciones de seguridad publica, a fa-
vor de la existencia de cuerpos de
policia debidamente entrenados y
sensibles a la dimension de la pro-
blemética que genera la violencia
contra las mujeres.

Esta estrategia comprende la profe-
sionalizacién de policias y de todo
el personal que opera los centros
de respuesta inmediata en materia
de violencia de género y de justicia
para las mujeres, para ello, la Ofi-
cina del Comisionado Nacional de
Seguridad y la Oficina de las Na-
ciones Unidas contra la Droga vy el
Delito desarrollaran conjuntamente
un frente comun.

De esta forma el Estado tendra
las herramientas para atender
con eficacia, dar una respuesta
integral y proveer adecuada ca-
nalizacion de las victimas.



A CUIDAR LOS
DATOS PERSONALES

Uno de los temas que mas preo-
cupa a la sociedad actual se cen-
tra en la proteccién de datos, es-
pecialmente en aquellos que se
digitan en la web o en las redes
sociales, ya que podrian ser usaos
por delincuentes para extorsion
telefénica o usurpacion de identi-
dad. Para evitar estos problemas la
Coordinacion Nacional Antisecues-
tro recomienda:

e Tener mucho cuidado al
diligenciar cualquier formulario elec-
tronico

e No entregar informacion
personal via telefénica para actuali-
zar bases de datos

¢ Si se realiza una encuesta
de satisfaccion no entregar infor-
macion personal

¢ En caso de recibir una lla-
mada amenazante con datos espe-
cificos no entrar en panico ya que
la delincuencia se apoya en estos
datos entregados.

¢ Ante cualquier llamada ex-
torsiva que recibas, debes colgar
inmediatamente y denunciar la si-
tuacion al 088 (Policia Federal) o al
089 (denuncia anénima).
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UECS

ALSERVICIO

Con el fin de proveer asesoria y
atencion a las victimas de secues-
tro y extorsion telefénica, el Gobier-
no Nacional puso al servicio de los
ciudadanos hace mas de 7 afos 32
Unidades Especializadas en Com-
bate al Secuestro (UECS), una en
cada estado.

Aunque su funcionamiento lleva
bastante tiempo aun hay bastantes
personas que NO CONOCEN Su pPro-
posito, las cuales estan compues-
tas por un area policial, area minis-
terial, area pericial y de atencion a
victimas, con el fin de brindar un
asesoramiento las 24 horas del dia
en torno a la orientacion o atencion
en caso de secuestro y/o extorsion
telefénica.

En ellas se contempla la actuacion
ministerial y policial bajo protocolos
que permiten homologar la actua-
cién del personal para alcanzar la
efectividad en la investigacion y
persecucion de los delitos en ma-
teria de secuestro.
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PREVENCION
DEL DELITO

El Licenciado Hiram Almeida, se-
cretario de Seguridad Publica de la
Ciudad de México, ha hecho un lla-
mado para prevenir la participacion
de niflos y jévenes en la ejecucion
de delitos.

“Seguiremos trabajando y abonan-
do para que ustedes en sus casas,
calles, colonias, jardines y escue-
las se sientan mas seguros, porque
la seguridad es una plataforma de
desarrollo en nuestra CDMX en la
que se permite hacer muchas co-
sas, los estudiantes ir a estudiar a
sus escuelas, los ciudadanos a sus
trabajos y nuestros nifios a disfrutar
sus calles”, afirmé el funcionario.

Tal como lo indicé en comunicado,
la SSP-CDMX, a cargo del licencia-
do Hiram Almeida Estrada, refrenda
su compromiso de servicio a la ciu-
dadania y pone a su disposicion el
teléfono de la Unidad de Contacto
del Secretario (UCS) 52 08 98 98 y
su cuenta de Twitter @UCS_CDMX
para atender denuncias y ofrecer
apoyo de seguridad.




Experiencia y reconocimiento nos
permiten cuidar lo que mas amas

EN LA INDUSTRIA DE LA SEGURIDAD PRIVADA UNO DE LOS TEMAS QUE MAYOR AUGE
TIENE ES EL BLINDAJE AUTOMOTRIZ Y EL MANTENIMIENTO A VEHICULOS BLINDADOS, UN
SERVICIO QUE REQUIERE DE EXPERIENCIA, PRESTIGIO Y CONFIABLIDAD.

Eurotecnologia en
blindaje es una
comparnia 100%
mexicana, con amplia
trayectoria, enfocada
a disenar el blindaje
especifico para cada
vehiculo. Creamos los
blindajes automotrices
mas confiables

en el mercado,
garantizando la
seguridad total de
nuestros clientes y
sus familias.

ara realizar una correcta la-

bor, utilizamos materiales que

cumplen con los estandares

mas estrictos de calidad a ni-
vel mundial como NIJ, CEN, UL, NOM
142 SCFI 2000 y con certificaciones
internacionales como las que otorga
el laboratorio H.P. White Laboratory,
Inc.

Adicionalmente, hemos llevado a
cabo alianzas estratégicas con las
marcas automotrices mas recono-
cidas del pals, la mas reciente es la
firmada con Jaguar-Land Rover Méxi-
co para la instalacion del blindaje, sin
que sus vehiculos pierdan la garantia
original.

Somos una empresa reconocida por
otorgar la mejor asesoria y un extraor-
dinario servicio de blindaje de autos en
México. Nuestros clientes pueden tener
la confianza de recibir un producto ter-
minado con la més alta calidad y con
los materiales mas avanzados tecnolo-
gicamente, ademas, realizamos mante-
nimiento preventivo y correctivo.

La meta es ser los nimero uno en la
industria al proveer un sistema de se-
guridad completo con el desarrollo de
los blindajes automotrices tecnoldgi-
camente mas avanzados, que sea efi-
ciente y eficaz para dar la seguridad y
cubrir la integridad de nuestros clien-
tes y sus seres queridos.

Como empresa contamos con Registro de autorizacion ante la Secretaria
de Gobernacion (SEGOB) en la Direccion General de Seguridad Privada,
Constancia de la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social como Capacitador
Externo, Permiso de la Secretaria de Seguridad del D. F., Certificado de
resistencia balistica de material desarrollado por ETB emitido por H. P. White

Laboratory, Inc.

Direccion: Prolongacion Av. San Antonio 418 Lote. 12 Col.
Minas de Cristo C.P. 01419 Del. Alvaro Obregén, México D.F.
Teléfono: +52 (55) 5271.1852 +52 (55) 4333.0719

E-mail: info@etblindaje.com
www.istccorp.com




GUNNEBO

For a safer world

Contacto:

Teléfono: (55) 55314621
E-mail: info@gunnebomexico.com
Pagina Web: www.gunnebo.com.mx

Gunnebo México es el proveedor lider
de servicios y productos de seguridad
y manejo de efectivo en las industrias
de la bancay el retail.

Los segmentos de negocio de la compafiia son: Cajas

y Bévedas, Manejo de Efectivo, Seguridad de Accesos,

EAS (Antihurtos), Seguridad Electrénica y Servicios de
Seguridad.




GRUPO

®
Multisistemas
de Seguridad
Industriale
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CONTACTO:
Centro Nacional de Atencion a Clientes
Cobertura Nacional
Teléfono: 01 800 222 6666
E-mail: cnac @ multisistemas.com.mx

www.multisistemas.com

En Grupo Multisistemas de Seguridad Industrial®
seguiremos siendo el lider indiscutible del sector, para lo que seguiremos trabajando
arduamente en cada uno de los procesos, que ha ido innovando de acuerdo con la

mas avanzada tecnologia, brindando resultados efectivos y permitiéndonos ser
la mejor opcidn para nuestros clientes.



